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  چكيده 
ه اي عوامل و عناصر شبكه ترويج كشاورزي، كه در واقع پل ارتباطي دولـت و                كارآمدي و افزايش توان فني و حرف      

محققين با جامعه روستايي مي باشند، با توجه به سرعت رو به تزايد خلق دانش نوين در دنياي فعلي، بستگي به طراحـي                       
اساس رويه هاي علمـي و      كه روندهاي فعلي بر      اين در حالي است   . درست دوره هاي آموزشي و كيفيت اين دوره ها دارد         

ارائـه الگـويي مناسـب      تحقيق حاضر با هـدف      . بنا شده است   شخصي مسئولين     و تفسير  كارا نبوده و بيشتر بر اساس نظر      
  مددكاران ترويجي استان خراسـان رضـوي        عوامل شبكه ترويج با تأكيد بر      بررسي و اولويت بندي نيازهاي آموزشي     براي  

 كه به شـيوه نمونـه گيـري          نفر از مددكاران ترويجي    218از يك نمونه شامل      منظور   براي اين . انجام شد  1388در سال   
 پرسشنامه و مصاحبه حـضوري جمـع        از طريق  استفاده و اطلاعات لازم      ،طبقه بندي تصادفي دو مرحله اي انتخاب شدند       

بـدين  . تفـاوت ارائـه شـد      م روشـي و باريچ    TNA مدلدو  با تركيب    براي تعيين و اولويت بندي اين نيازها         .گرديدآوري  
ليستي از عناوين   ) ، دانش، مهارت و نگرش    تحليل شغل، وظيفه  ( TNAابتدا با بهره گيري از متدولوژي روش        صورت كه   

 بـا بهـره   ، در مرحلـه دوم و عمـومي و تخصـصي تهيـه         آموزشي سازماني،  نيازهايسه حوزه   و نيازهاي آموزشي در قالب      
 SPSSداده ها با استفاده از نرم افـزار  . دي باريچ نيازهاي آموزشي اولويت بندي شدگيري از روش امتيازدهي و اولويت بن  

ايـن تحقيـق نـشان داد فرآينـدهاي         طـول   بررسي هاي صورت گرفته در      . مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت      EXCELو  
 كنون در زمينـه تعيـين ايـن          و فاقد استانداردهاي لازم بوده و تا       ، ناكارآمد  تعيين نيازهاي آموزشي اغلب غير علمي      جاري

همچنـين ايـن    .  اقدام مشابهي صورت نگرفته است     ، بويژه در زمينه مددكاران ترويجي     ،اولويت ها به روش هاي استاندارد     
 فرآينـد تهيـه و      -1 :  آموزش در زمينه هـاي     سه اولويت آموزشي اول مددكاران به ترتيب عبارتند از        تحقيق نشان داد كه     
 شناخت آفات و بيماري هاي زراعي و        -2 كشاورزي و روستايي،     هت برنامه ريزي توسعة    مورد نياز ج   ارائه آمار و اطلاعات   
  . آشنايي با روش هاي مقابله با اثرات ناشي از خشكسالي و سرمازدگي-3  وروش مقابله با آنها

 TNAنيازسنجي آموزشي، مددكاران ترويجي، مدل باريچ و مدل : واژگان كليدي 
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  مقدمه
 هـر فرآينـدي از جملـه فرآينـد تـرويج كـشاورزي در درجـه نخـست بـستگي بـه كارآمـدي                         كارآمديشك  بدون  

 كيفيـت  منـوط بـه   امـر  ايـن  لـذا  هاسـت؛  انـسان  تكامـل  و تعـالي  بـدنبال  از آنجا كـه تـرويج  . عناصر و عوامل آن دارد

 كـه  اسـت  انـسان  كـه  كنـد  مـي  اشـاره ) 1372(شـهبازي  .خـدمت هـستند   مـشغول  حيطه اين در كه است انسان هايي

 ترويجـي  نظـام  يـك  اسـاس  و نيـز شـالوده   انـساني  منبـع  انـد،  توسـعه  موجـد  هستندكه انسان ها و سازد انسان را مي

 مواجـه  جـدي  بـا محـدوديت   اهـداف  بـه  نيـل  در را تـرويج  نظـام  شـالوده،  ايـن  در هرگونـه تزلزلـي   بنـابراين . اسـت 

  ). 1382اسدي و ديگران، (ساخت  خواهد
نظـام تـرويج كـشاورزي ايـران از عوامـل و عناصـر مختلفـي از جملـه مـروجين، مـددكاران                       در سال هـاي اخيـر       

ــشاورزي و     ــان ك ــه، خبرگ ــاظر مزرع ــين ن ــازندگي، مهندس ــربازان س ــد؛ ...ترويجــي، س ــي جوي ــره م ــن  به ــز اي  تمرك
منظــور از مــددكار ترويجــي در ايــن تحقيــق خبرگــان فنــي روســتايي و . تحقيــق بــر روي مــددكاران ترويجــي اســت

شايري منتخــب مــردم هــستند كــه داراي تجربــه و مهــارت هــاي فنــي در بخــش كــشاورزي بــوده و در تعامــل بــا عــ
مروجان و كارگزاران و ساير مولـدين كـشاورزي نـسبت بـه نـشر پديـده هـاي نـو و سـودمند بـه بهـره بـرداران ديگـر                           

قــع يــك مــددكار ترويجــي در وا. گــام بــر مــي دارنــد و وزارت جهــاد كــشاورزي آنهــا را بــه همــين نــام مــي شناســد 
 كـار   .آخرين حلقه نظام ترويج اسـت كـه در روسـتا سـاكن بـوده و ارتبـاطي مـستمر و مـستقيم بـا بهـره بـرداران دارد                             

با مردم بدليل پيچيدگي رفتار انسان ها پيچيده و مـشكل اسـت و از آنجـا كـه يـك مـددكار بايـد بـا مـردم كـار كنـد،                                 
 تنگاتنـگ و نزديـك بـا آنهـا برقـرار             اي زم برخـوردار باشـد تـا بتوانـد رابطـه          لازم است از قابليت ها و توانايي هـاي لا         

  . نموده و پاسخگوي نيازهاي رو به تزايد آنها باشد
ــايي هــاي    ــه قابليــت هــا و توان ــالا آمــد كارآمــدي يــك مــددكار بــستگي ب ــه كــه در ب  دارد، مجهــز اوهمانگون

 از هـر چيـز نيازمنـد يـك برنامـه ريـزي آموزشـي واقـع                  نمودن مددكاران به چنين قابليـت هـا و توانـايي هـايي پـيش              
طراحـي يـك   برنامـه ريـزي آموزشـي يـا برنامـه آموزشـي در واقـع        . بينانه و دقيق جهت كـسب بهتـرين نتيجـه اسـت     

برنامــه آمــوزش . اســت... افــراد مختلــف ازجملــه مــديران و كاركنــان و  برنامــه بــراي آمــوزش و بهــسازي عملكــرد  
. انـساني متخـصص و كارآمـد در آينـده را رفـع كـرده و تـضميمي بـراي حـل مـشكلات باشـد                         تواند نياز به نيروي       مي

توانيــد در ارتقــاي ســطح كــارايي ســازمان  بنــابراين چنانچــه عوامــل يــك ســازمان خــوب آمــوزش ببيننــد بهتــر مــي 
 را گـام هـا      هـايي اسـت كـه مـي تـوان آن            سلـسله گـام    طراحي چنين برنامـه آموزشـي اي مـشتمل بـر          . سهيم باشند 

  :)1383 فتحي واجارگاه، (تقسيم نمودبه پنج مرحله 
  نياز سنجي؛ •
  هدف هاي آموزشي؛تعيين  •



 ٤

  طراحي؛ •
  اجرا؛  •
  .ارزشيابي •

 .اسـت نيـاز سـنجي   ي اولـين گـام در طراحـي برنامـه آموزش ـ         ،همانگونه كه در مراحل فـوق ملاحظـه مـي گـردد           
ي كـرد، امـا بـه طـور كلـي نيـاز بـه               اسـت كـه آن را مـي تـوان از طـرق مختلفـي شناسـاي                » نيـاز «سنجش همراه بـا     

عنــوان شــكاف بــين آنچــه كــه در حــال حاضــر وجــود دارد و آنچــه كــه در آينــده مــورد نيــاز اســت، توصــيف مــي    
 نهايتـاً   فرايندي نظـام دار بـراي تعيـين اهـداف، شناسـايي فاصـله بـين وضـع موجـود و هـدف هـا و                          ،نياز سنجي  .شود

  .)1386يلي،اسمع (براي عمل مي باشديي تعيين اولويت ها
ــوجهي در     ــل ت ــون تحقيــق قاب ــا كن ــشان داد كــه ت ــابع مختلــف ن ــه اي و جــستجوي من بررســي هــاي كتابخان
خصوص مـددكاران ترويجـي و تعيـين نيازهـاي آموزشـي آنهـا در سـطح كـشور انجـام نـشده و دوره هـاي آموزشـي                             

 و بيـشتر بـر اسـاس    خاص مددكاران ترويجـي اغلـب بـر اسـاس روش هـاي نيـاز سـنجي غيـر علمـي و غيـر كارآمـد               
البتــه در زمينــه ســاير عوامــل و عناصــر شــبكه تــرويج، . نظــرات شخــصي برنامــه ريــزان طراحــي و اجــرا شــده اســت
   .مطالعاتي انجام شده كه در ادامه به برخي از آنها اشاره مي شود

ــكي راد   ــي و پزش ــاي     ) 1386(فعل ــي نيازه ــه بررس ــد ب ــام دادن ــتان انج ــتان كردس ــه در اس ــه اي ك  در مطالع
آنهــا پــس از تعيــين چــك ليــست عنــاوين دوره هــاي . آموزشــي نــاظران گنــدم بــا اســتفاده از مــدل بــاريچ پرداختنــد

آموزشــي، آن را در اختيــاران نــاظرين مــورد نظــر قراردادنــد تــا ميــزان اهميــت هــر يــك از ايــن عنــاوين آموزشــي و  
بـراي  » نمـره نيـاز تـوزين شـده       «گـاه   آن. همچنين ميزان توانايي فعلـي خـود را در هـر يـك از آنهـا مـشخص نماينـد                   

هر عنوان آموزشي، كـه خـود حاصـل ضـرب نمـره نيـاز فـردي در ميـانگين اهميـت كليـه افـراد در آن عنـوان اسـت،                            
ســپس ميــانگين نمــره تــوزين شــده را بــراي هــر عنــوان آموزشــي در بــين كليــه افــراد پاســخگو . را محاســبه نمودنــد

علـي بيگـي    . ويـت بنـدي نيازهـاي آموزشـي نـاظرين مـزارع پرداختـه انـد               محاسبه نموده و بر اساس اين نمـره بـه اول          
در اســتان اصــفهان بــه تحليــل نيازهــاي آموزشــي مــروجين ايــن اســتان در زمينــه پايــداري بــا  ) 2008(و زرافــشاني 

بهره گيري از الگوي باريچ پرداختنـد، آنهـا در الگـوي خـود از چهـار مرحلـة تهيـه ليـست يـا عنـاوين نيازهـا، بررسـي                               
ــا     و ــت ب ــسة نيازهــاي داراي اولوي ــت مقاي ــا و در نهاي ــدي نيازه ــه بن ــست، رتب ــن لي ــر اســاس اي ــروجين ب ــه م  مطالع

حـاجي ميـر رحيمـي و       . آموزش هاي جاري آنها، در فرآينـد تعيـين و اولويـت بنـدي نيازهـاي آموزشـي نـام مـي برنـد                       
ــاني  ــد   ) 1381(زم ــه بررســي و ت ــد ب ــارس انجــام دادن ــتان ف ــه در اس ــه اي ك ــنجش  در مطالع ــراي س ــويي ب وين الگ

ــد    ــدام نمودن ــشاورزي اق ــروجين ك ــه اي م ــي و حرف ــاي آموزش ــدي    . نيازه ــت بن ــراي اولوي ــود ب ــوي خ ــا در الگ آنه
ــشاورزي و       ــدمات ك ــز خ ــرويج و مراك ــتان ت ــشاورزي، سرپرس ــروجين ك ــروه م ــه گ ــرات س ــي از نظ ــاي آموزش نيازه



 ٥

 دانـش و كـاربرد نيازهـاي        ،د اهميـت  درنهايت آموزشـگران دوره هـاي ضـمن خـدمت مـروجين كـشاورزي در سـه بع ـ                 
ــد ــاريچ و تركيــب نظــرات ســه گــروه   . آموزشــي اســتفاده كردن ــا اســتفاده از بخــشي از روش كــار الگــوي ب ســپس ب

بـر  . پاسخگوي مـورد اشـاره، بـا ضـرايب اهميـت مختلـف، مـدلي را بـراي طبقـه بنـدي نيازهـا آموزشـي ارائـه دادنـد                             
ــرايب      ــق ض ــن تحقي ــاي اي ــه ه ــاس يافت ــروجين     3 و 1 ،2اس ــاي م ــدگاه ه ــراي دي ــب ب ــه ترتي ــتان و ،ب  سرپرس

در خــارج از كــشور نيــز افــراد مختلفــي در  . آموزشــگران در خــصوص دســته بنــدي نيازهــاي مــذكور مناســب اســت 
بعنـوان مثـال مـي تـوان بـه مطالعـات            . جهت اولويت بندي نيازهـاي آموزشـي مـروجين از ايـن الگـو بهـره بـرده انـد                   

اشـــاره ) 2005(و ســـوارز ) 2005(، دانكـــن و همكـــارانش )1999(دز و بـــري يـــرز ، ادوار)1996(گـــارتون و چـــانج 
 حاضـر بـا اغلـب مطالعـات نـام بـرده شـده در فـوق اينـست كـه در ايـن مطالعـه سـعي شـد بـا                                 ةتفاوت مطالع ـ . نمود

  .نتايج حاصله از اطمينان بالاتري برخوردار باشد TNAتركيب دو الگو يا مدل باريچ و 
  

  اهميت موضوع
 عـلاوه بـر نيـاز بـه دارا بـودن امكانـات و تجهيـزات مناسـب و                    كارآمـد نظـام تـرويج كـشاورزي       يك   به   بيدستيا

نيروهـاي توانمنـدي اسـت كـه بتواننـد از ايـن امكانـات حـداقل و محـدود، حـداكثر اسـتفاده                        ازمنـد   يحتي قبـل از آن ن     
ــرويج، خــدمات بهي   ــدركاران نظــام ت ــرداران و ســاير دســت ان ــه بهــره ب ــدرا نمــوده و ب ــه نماين ــه اي را ارائ در ايــن . ن

. جريــان نكتــه مهــم و اساســي برنامــه ريــزي آموزشــي واقــع بينانــه و صــحيح جهــت كــسب بهتــرين بــازدهي اســت
بنيان اساسي براي ايـن نـوع برنامـه ريـزي سـنجش صـحيح نيازهـاي آموزشـي و حرفـه اي عوامـل و عناصـر شـبكه               

بـه اجـراي مناسـب و دقيـق عمليـات بررسـي نيازهـا مـي                 ترويج كـشاورزي بـوده و موفقيـت ايـن برنامـه هـا منـوط                 
، درنتيجــه فقــط بايــد »آمــوزش، گــران اســت«بايــد توجــه داشــت كــه  .)1381حــاجي ميررحيمــي و زمــاني، (باشــد

حـل بـراي مـشكلاتي باشـد          بهتـرين راه    : پاسخي بـه يـك نيـاز شـناخته شـده باشـد و ثانيـاً               : موقعي ارائه شود كه اولاً    
شـوند    فعاليت هاي آموزشـي كـه بـدون توجـه بـه ايـن شـرايط طراحـي و اجـرا مـي                      . ل هستند كه از آن طريق قابل ح     

ــابع ارزشــمند مــي  ــوعي اتــلاف من ــراي   .باشــد در واقــع ن در فرآينــد نيازســنجي، شناســايي نيازهــاي مهــم، مبنــايي ب
افتـه فـراهم     حـول محـور نيازهـاي اولويـت ي          و امكانـات   اهداف و طبعاً بستر مناسبي بـراي سـازماندهي سـاير عناصـر            

بنـابراين كليـه تـصميمات در خـصوص تـدارك اهـداف خـاص، محتـواي آموزشـي مناسـب و اسـتفاده مـؤثر                          . سازد  مي
در واقـع كيفيـت ايـن        .از ساير منابع و امكانـات محـدود انـساني، مـالي و مـادي تـابعي از مطالعـات نيازسـنجي اسـت                       

در ايـن ميـان نحـوه تعريـف و          .  را تعيـين خواهـد كـرد       هاي آموزشـي و نهايتـاً كـاركرد آمـوزش           ها، اثربخشي دوره    داده
ــار دارد     ــت ك ــت و موفقي ــي در كيفي ــر مهم ــي اث ــاي آموزش ــين نيازه ــه   . تعي ــشكل ارائ ــه از م ــي ك ــونگي تعريف چگ

نيازهـا را بايـد جهـت انتخـاب اقـدامات صـحيح، قبـل از انجـام هـر اقـدامي                      . كنـد   ، نحوه حل آن را تعيين مـي       شود مي
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تـوان بـر ميـزان كـارايي و اثربخـشي آن              حلـي مـي     زهـا قبـل از انتخـاب هـر نـوع راه           بـا تـشخيص نيا    . مشخص كـرد  
، بيـشتر خواهـد   شـود  و اخلاقـي بـودن آنچـه انجـام مـي     با انجام كارهاي درسـت، اعتمـاد بـه اثربخـشي        . انتخاب افزود 

 هــاي فرآينــد نيازســنجي آموزشــي مــددكاران ترويجــي از طرفــي بــدليل پيچيــدگي امــا ). 1383 ،شــريعتمداري (شــد
 مــشكل تــرين ،موجــود در فرآينــدهاي رفتــاري انــسان و از طــرف ديگــر بــدليل وســعت دامنــه و تنــوع وظــايف وي 

ايــن فرآينــد در حــال حاضــر توســط سرپرســتان و مــسئولين . مرحلــه در جريــان طراحــي يــك برنامــه آموزشــي اســت
توانـد از پـيش داوري هـا و         نمـي   ه در نتيجـه     واحدهاي ترويجي با بهره گيـري از روش هـاي غيـر علمـي انجـام شـد                 

ايـن روش هـا و فنـون تعيـين و اولويـت بنـدي نيازهـاي آموزشـي عوامـل و عناصـر                        . اشتباهات فـردي مـصون باشـد      
ــوده و از دقــت لازم جهــت اتكــا و اعتمــاد برخــوردار نمــي باشــد   در ) 1980(اليــور . شــبكه تــرويج ســاده و ابتــدايي ب

زمينــه تــدوين برنامــه هــا در مراكــز خــدمات تــرويج مــشاركتي مطالعــه اي كــه بمنظــور تعيــين مــشكلات موجــود در 
آمريكــا انجــام داد، بــه ايــن نتيجــه رســيد كــه عــدم وجــود توانــايي لازم جهــت تجزيــه و تحليــل داده هــا و تعيــين   
ــدم       ــل ع ــرين عوام ــده ت ــي از عم ــدهاي ترويجــي يك ــزي آموزشــي واح ــه ري ــين متخصــصان برنام ــشكلات در ب م

  . ريزي آموزشي در ترويج استبازدهي مناسب فرآيند برنامه 
 عوامـل و عناصـر انـساني توانمنـد بزرگتـرين            -1مطالب فوق به اختـصار بـه ايـن موضـوعات اشـاره دارنـد كـه،                  

آمــوزش گــران  -3 امكانــات و منــابع مــادي محــدود اســت، -2، نقــش را در موفقيــت و كارآمــدي هــر نظــام دارنــد 
ــت،  ــاطي و ن  -4اس ــه ارتب ــرين حلق ــددكاران ترويجــي آخ ــند و     م ــي باش ــرداران م ــره ب ــه به ــه ب ــرين حلق  -5زديكت

 تمـامي ايـن مـوارد بـر ايـن موضـوع تأكيـد             . فرآيندهاي فعلي نيازسـنجي در نظـام تـرويج كـشاورزي كارآمـد نيـستند              
 و تعيـين الگـويي مناسـب        )و سـاير عوامـل شـبكه تـرويج         (دارند كه موضوع نيازسـنجي آموزشـي مـددكاران ترويجـي          

  . و اولويت ويژه اي برخوردار استجهت انجام آن، از اهميت
  

  اهداف
عوامـل و عناصـر     هدف تحقيق حاضـر از طرفـي ارائـه الگـو و مـدلي جهـت انجـام نيازسـنجي آموزشـي جهـت                         

ــرويج ــددكاران ترويجــي اســتان خراســان    و از طــرف ديگــرشــبكه ت ــدي نيازهــاي آموزشــي م ــت بن ــين و اولوي  تعي
  .استرضوي با بهره گيري از روش هاي علمي و كارآمد 

  
  روش شناسي

ــك       ــه ي ــنجي آموزشــي بجــاي ارائ ــاي نيازس ــه روش ه ــه در زمين ــات صــورت گرفت ــب مطالع ــي اغل ــور كل بط
الگوي عملياتي جهـت سـنجش نيازهـاي آموزشـي، تنهـا بـه توصـيف چگـونگي اجـراي مراحـل نيازسـنجي پرداختـه                          
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 1كلاسـيك كـه توسـط كـافمن    از جمله اين مدل ها مـي تـوان بـه مـدل هـاي نيـاز سـنجي اسـتقرايي، قياسـي و                   . اند
در مدل اسـتقرايي ابتـدا هـدف هـا كلـي رفتـاري مـشخص شـده و سـپس بـر اسـاس                         . مطرح شده اشاره كرد   ) 1972(

تـدا هـدف    بدر مـدل قياسـي ا     . نظر صاحب نظـران و دسـت انـدركاران نيازهـاي آموزشـي فراگيـران بـرآورد مـي شـود                    
در . طـرح آموزشـي را تهيـه و تـدوين مـي نماينـد             هاي كلـي و برونـدادهاي مطلـوب نظـام آموزشـي تعيـين و سـپس                  

مدل كلاسيك معمولا شـروع كـار بـا بيـان كلـي هـدف هـا انجـام مـي شـود و سـپس بلافاصـله اقـدام بـه طراحـي                                  
يكـي ديگـر از مـدل هـاي توضـيحي مـدل سـه مرحلـه اي تعيـين نيازهـاي آموزشـي مـي                          . برنامه آموزشي مي شـود    

  وتجزيــه و تحليــل ســازمان، تجزيــه و تحليــل وظيفــهل ســه مرحلــة باشــد، در ايــن مــدل فرآينــد نيــاز ســنجي شــام
 هـر سـه سـطح نيازهـاي تحليـل شـده ارتباطـات درونـي داشـته و اطلاعـات جمـع آوري            . اسـت تجزيه و تحليل فرد

ــل اســت    ــل تأم ــاز ســنجي مهــم و قاب ــر ســطح در اثربخــشي ني ــان،  (شــده از ه ــاييكــي از  ).1387جليلي  روش ه
ــاجديــدي كــه ــاز هــاي آموزشــي  در زمينــه ارزي ــه شــده،بي ني  در واقــع فرآينــدي TNA. ســت ا2TNA تكنيــكارائ

ايـن شـيوه    . است كه در طول آن شما سعي مي نماييد تـا افـراد را قبـل از اينكـه بـه آمـوزش آنهـا بپردازيـد بـشناسيد                            
 مــي در هندوســتان پيــدايش يافتــه و در بــسياري از زمينــه هــاي مربــوط بــه تــرويج كــشاورزي مــورد اســتفاده قــرار 

رنگـي بـراي خـود       تأكيد اين تكنيك بـر روش هـاي كيفـي تحليـل نيازهـاي آموزشـي بـوده و در آن نقـش پـر                        . گيرد
ايـن تكنيـك شـما را از مواجهـه          . فراگيران در فرآيند تعيـين و تحليلـي نيازهـاي آموزشـي در نظـر گرفتـه شـده اسـت                    

 زمـان، فـضا و اهـداف آموزشـي فرآينـدهاي            با يك ليست بلنـد بـالا از نيـاز هـاي آموزشـي بـاز مـي دارد و بـسته بـه                       
 آنچنـان سيـستماتيك عمـل نمائيـد تـا از نپـرداختن              ايـن تكنيـك كمـك مـي كنـد تـا اولاً            . متفاوتي را دنبال مي كند    

 فرضـياتي را     راه هـاي ميـان بـري را كـه وجـود دارد شناسـايي نمائيـد و ثالثـاً                    به جنبه هاي مهـم دوري گزينيـد، ثانيـاً         
البتـه انجـام ارزيـابي نيـاز نبايـد          .  غالبـا قبـل از طراحـي دوره اسـت          TNAزمـان اسـتفاده از      . يدبراي آموزشـتان بـساز    

ايـن تكنيـك در تعيـين نيازهـاي آموزشـي           . بعد از اجراي دوره متوقـف گـردد، بلكـه ايـن فرآينـد تقريبـا دائمـي اسـت                   
ــرش       ــارت و نگ ــش، مه ــل دان ــه تحلي ــه ب ــازمان و جامع ــر، س ــل فراگي ــمن تحلي ــ) 3KSA(ض ــاي پرداخت ه و نيازه

  ). 2002براكمن، (آموزشي را بر اساس نتايج اين تحليل ها مشخص مي نمايد 
ايـن مـدل در واقـع نـوعي مـدل           . اسـت ) 1980(4يكي ديگـر از مـدل هـاي عمليـاتي نيـاز سـنجي، مـدل بـاريچ                 

 ـ                         . خود ارزيابي است   ا آنچـه كـه     باريچ در مدل خـود نيـاز را فاصـله فعلـي بـين دانـش، مهـارت و رفتـار فعلـي فراگيـر ب
در برنامه آموزشي بعنوان هـدف تعريـف شـده اسـت مـي دانـد، بعبـارت ديگـر از نظـر وي نيـاز آموزشـي فاصـله بـين                             

                                                 
1 - Kaufman, R.A. 
2  - Training Needs Assessment    
3  - Knowledge, Skill and Attitude 
4-  Borich, G. D. 
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در واقع در ايـن مـدل فاصـله بـين آنچـه هـست بـا آنچـه كـه بايـد باشـد بعنـوان نيـاز فـرض                               . هدف و عملكرد است   
   :  داندميمراحل اين وي در ادامه مدل خود را شامل . مي گردد
 ايـن ليـست مـي توانـد بـا توجـه بـه اهـداف آموزشـي يـا از طريـق                        تهيه ليستي از عناوين آموزشي،     -1

  .افراد داراي صلاحيت مانند اساتيد آموزشي تهيه گردد
ــشنامه -2 ــه پرس ــه در      ،تهي ــأثيري ك ــي و ت ــاوين آموزش ــك از عن ــر ي ــت ه ــزان اهمي ــين مي ــت تعي جه

نمـره  (ن ايـن اهميـت و تـأثير از طريـق يـك طيـف پـنج سـطحي                    ميـزا . افزايش دانش و مهارت افراد خواهند داشـت       
 .اندازه گيري مي شود) دهي از يك تا پنج

بـراي ايـن منظـور ابتـدا نمـره اي كـه هـر فـرد بـه هـر                    امتياز دهي به هر يك از عناوين آموزشـي،           -3
 :يك از عناوين داده است به صورت سه امتياز مستقل زير محاسبه مي گردد

   نمره دانش فعلي فراگير–نمره اهميت موضوع = دانش امتياز مربوط به 
   توانايي فراگير در اجراي موضوع–نمره اهميت موضوع = امتياز مربوط به توانايي اجرا يا مهارت 

   اثربخشي موضوع يادگيري–نمره اهميت موضوع =  امتياز پيامد يا اثربخشي آموزش 
ــامي پاســخگويان    ــه تم ــي ك ــره اهميت ــانگين نم ــاه مي ــه تفكيــك موضــوعات   آنگ ــد ب ــر موضــوع داده ان ــه ه ب

مشخص مي شـود و در مرحلـه بعـد ايـن ميـانگين در مـورد هـر موضـوع در هـر يـك از سـه امتيـاز فـوق بـراي هـر                  
در ايــن مرحلــه بايــد توجــه داشــت كــه ميــانگين نمــره  . يــك از پاســخگويان بــه شــكل مــستقل ضــرب مــي گــردد 

 بـه يـك موضـوع داده انـد در نمـرات فـردي دانـش، توانـايي و                    )نـه همـان پاسـخگو     (اهميتي كه تمامي پاسـخگويان      
  .اثربخشي هر فرد ضرب مي گردد

بــراي ايــن منظــور ميــانگين امتيــازات حاصــل از  ين آمــوزش هــاي داري اولويــت، وتعيــين عنــا -4
 نـام بـرده در بـالا بطـور مـستقل بـراي هـر يـك از عنـاوين آموزشـي مـشخص              ةط ـيفرآيند فوق در هر يك از سـه ح        

دد و در نهايت ليست عناوين آموزشي به ترتيـب بـا توجـه بـه امتيـاز نهـايي آنهـا از بـالاترين امتيـاز بـه پـايين                               مي گر 
 . ترين امتياز در هر يك از سه حطيه دانش، مهارت و اثربخشي ارائه مي گردد

پـرداختن  مدل هاي بسيار ديگري نيز از سوي افـراد مختلـف ارائـه شـده كـه بـا توجـه بـه كـاربرد كمتـر آنهـا از                    
  . پرداخته مي شودمطالعهنموده و در ادامه به ارائه روش تحقيق و مدل بكار رفته در اين به آن صرفه نظر 

ــورد اســتفاده     ــزار و روش م ــوع پيمايــشي اســت و اب ــوع شناســي از ن ــه از لحــاظ ن روش تحقيــق در ايــن مطالع
در بــاب روش تحقيــق بــا . ي اســت تكميــل پرســشنامه بــا اســتفاده از مــصاحبه حــضور،بــراي جمــع آوري اطلاعــات

توجه به مطالبي كه در بالا ارائه شد، اسـتنباط مـي گـردد كـه بهـره گيـري از يـك مـدل نيازسـنجي خـاص بـا توجـه                                 
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مـددكاران  (به كاستي هايي كه اين مدل ها بـه تنهـايي دارنـد، و بـا توجـه بـه خـصوصيات گـروه هـدف ايـن تحقيـق                      
 TNAايـن تحقيـق سـعي شـده بـا بهـره گيـري از تركيبـي از مـدل هـاي             لـذا در    . ، نمي تواند مطلوب باشـد     )ترويجي

ــردد   ــل گ ــري حاص ــه بهت ــاريچ نتيج ــتفاده از روش    . و ب ــا اس ــدا ب ــه ابت ــورت ك ــدين ص ــايف  TNAب ــستي از وظ  لي
سازماني و شـغلي مـددكاران تهيـه شـد، بـراي تهيـه ايـن ليـست از يـك سـو از مـستندات موجـود در زمينـه وظـايف                           

ــد  ــددكاران از دي ــمي م ــه در     رس ــا تجرب ــان ب ــرات كارشناس ــر از نظ ــوي ديگ ــتفاده و از س ــشاورزي اس  وزارت جهادك
ســپس بــر اســاس ايــن ليــست، . بهــره گرفتــه شــداســتان خراســان رضــوي مــديريت همــاهنگي تــرويج كــشاورزي 

نتيجـه  . فرآيند تحليل دانش، مهـارت و نگـرش مـدددكاران در حيطـه هـر يـك از ايـن وظـايف اصـلي انجـام گرفـت                           
 12ايـن ليـست شـامل       .  فرآينـد فـراهم سـازي ليـستي از نيازهـاي آموزشـي مـورد نيـاز مـددكاران ترويجـي بـود                       اين

ــاز آموزشــي در حــوزه وظــايف رســمي و ســازماني،   ــوان ني ــوان در حــوزه نيازهــاي آموزشــي عمــومي و در  20عن  عن
  . عنوان در حوزه نياز آموزشي تخصصي بود22نهايت 

.  متـد بـاريچ اقـدام بـه رتبـه بنـدي و تعيـين اولويـت هـر يـك از ايـن نيازهـا شـد                            در مرحله بعد با بهره گيري از      
در ايـن پرسـشنامه از      . براي اين منظـور پرسـشنامه اي تهيـه و بعـد از انجـام پـيش آزمـون اصـلاح و تكميـل گرديـد                         

خـود و  مددكار خواسته شد در مـورد هـر يـك از پارامترهـا يـا عنـاوين آموزشـي ميـزان اهميـت، ميـزان دانـش فعلـي                         
ــر اســاس يــك طيــف     ــورد را ب ــري از آن م ــره گي ــود در به ــايي خ ــزان توان ــد 5مي ــين نماي ــت .  ســطحي تعي در نهاي

اختلاف بين ميزان اهميـت لحـاظ شـده بـا هـر يـك از دو پـارامتر دانـش و توانـايي بـراي هـر فـرد محاسـبه گرديـد                                  
كـه خـود حاصـل      ( هـر عنـوان      2 اهميـت  امتياز حاصـل از هـر يـك از ايـن تفـاوت هـا در ميـانگين نمـره                   ). 1نمره نياز (

نمـره نيـاز   (بـراي هـر فـرد ضـرب شـد      ) ميانگين اهميتي است كـه كليـه افـراد مـورد مطالعـه بـه آن عنـوان داده انـد                
ــوزين شــده ــري شــد  ) 3ت ــانگين گي ــوزين شــده (و در نهايــت از دو عــدد حاصــل مي ــاز ت ــانگين نمــره ني نتيجــه ). 4مي

ايـن فرآينـد را مـي توانـد بـه صـورت             .  يـك از عنـاوين را مـشخص نمـود           امتيـاز يـا نمـره هـر        ،حاصل از اين فرآينـد    
 :مراحل و نماد هاي رياضي زير نمايش داد

  )DS(محاسبه نمره نياز ) مرحله اول
DSKi  = NIi - NKi 
DSAi  =  NIi - NAi 

  ) MIS(محاسبه ميانگين نمره اهميت ) مرحله دوم
MISi = ∑ ISi / n 

  )WDS(توزين شده محاسبه نمره نياز ) مرحله سوم
                                                 

1  - Discrepancy Score 
2 - Mean of Importance Score 
3 - Weighted Discrepancy Score  
4 - Mean Weighted Discrepancy Score 
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WDSKi = DSKi * MISi 
WDSAi = DSAi * MISi 

  )MWDS(ميانگين نمره نياز توزين شده ) مرحله چهارم
MWDSi = (WDSKi + WDSAi ) / 2 

  اولويت بندي نيازها) مرحله پنجم
در ايــن مرحلــه ميــانگين نمــرات نيــاز تــوزين شــده بــه ترتيــب صــعودي بــه نزولــي مرتــب شــده و اولويــت هــا 

  .مي گردندمشخص 
ــور از    ــوق منظ ــع ف ــت در تواب ــيح اس ــه توض ــش، DSKiلازم ب ــاز دان ــره ني ــايي،   DSAi  نم ــاز توان ــره ني نم

WDSKi ،نمــره نيــاز تــوزين شــده دانــش WDSAi ،نمــره نيــاز تــوزين شــده توانــايي   MWDSi ميــانگين نمــره 
ره مربـوط بـه سـطح        نم ـ NAi نمـره مربـوط بـه سـطح فعلـي دانـش در هـر نيـاز آموزشـي،                     NKiنياز تـوزين شـده،      

  نيــز ميــانگين نمــره اهميــت هــر يــك از عنــاوين نيازهــاي آموزشــي در بــين MSIiتوانــايي در هــر نيــاز آموزشــي و 
 . تمامي پاسخگويان مي باشد

 آمـوزش  و تـرويج  رشـته  علمـي  هيـات  اعـضاي  از چنـد تـن   نظـرات  از تحقيـق،  ابـزار  روايـي  بررسـي  بمنظـور 

 گرديــد و يريت همــاهنگي تــرويج اســتان خراســان رضــوي اســتفاده كــشاورزي و همچنــين دســت انــدركاران مــد

مـددكاران ترويجـي شهرسـتان هـاي چنـاران،       توسـط   عـدد پرسـشنامه  30 تعـداد  ابـزار،  پايـايي  از اطمينـان  جهـت 
 بـود كـه     96/0ميـزان ايـن ضـريب       .  كرونبـاخ مـورد محاسـبه قـرار گرفـت          شـتخوار تكميـل و ضـريب آلفـا        قوچان و ر  

 SPSSبـراي تجزيـه و تحليـل داده هـا نيـز از نـرم افـزار هـاي                     . بـالاي ايـن پرسـشنامه دارد       خود حكايـت از پايـايي     
  .  استفاده شدEXCEL و 15تحت ويندوز ورژن 

تعــداد ايــن . جامعــه آمــاري ايــن تحقيــق را مــددكاران ترويجــي اســتان خراســان رضــوي تــشكيل مــي دهنــد  
زيـاد ايـن مـددكاران بـه منظـور انجـام ايـن تحقيـق از                 بـا توجـه بـه تعـداد         .  نفر بـود   2677 ،1388 در سال    مددكاران

حجـم نمونـه بـا اسـتفاده از فرمـول تـصحيح شـده كـوكران و بـا سـطح اطمينـان                        .  نفري استفاده شـد    218يك نمونه   
 بمنظــور انتخــاب مــددكاران از روش نمونــه گيــري طبقــه بنــدي دو مرحلــه اي اســتفاده  . درصــد محاســبه گرديــد99
لــه اول بــه هــر شهرســتان متناســب بــا تعــداد كــل مــددكارانش، ســهميه اي تعلــق  بــدين صــورت كــه در مرح. شــد

در مرحله بعـد مـددكاران ترويجـي هـر شهرسـتان متناسـب بـا سـطح سوادشـان طبقـه بنـدي شـدند و از هـر                              . گرفت
  .  گرديدطبقه بسته به وزني كه داشت تعدادي نمونه بصورت تصادفي انتخاب 
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  يافته ها و بحث
 ـ 3 تـا    1جداول   ه ترتيـب عنـاوين نيازهـاي آموزشـي هـر يـك از سـه حـوزه معرفـي شـده در بـالا و ميـانگين                             ب

 همانگونـه  .هـر يـك از عنـاوين آموزشـي را بـه ترتيـب اولويـت نـشان مـي دهـد                   ) MWDS(نمره نيـاز تـوزين شـده        
ــين اولويــت آموزشــي در حــوزه وظــايف   . كــه در جــدول يــك ملاحظــه مــي گــردد  ــددكاران ترويجــي اول ــد م از دي

آشـنايي بـا فرآينـد تهيـه و ارائـه آمـار و اطلاعـات مـورد نيـاز بـراي برنامـه                        ماني و رسمي آموزش ديدن در زمينـه         ساز
 آمـده   1سـاير اولويـت هـا نيـز بـه ترتيـب در جـدول شـماره                  . ريزي در جهت توسعة كشاورزي و روسـتايي مـي باشـد           

  .است
كاران ترويجي استان اولويت هاي آموزشي در حوزه وظايف رسمي و سازماني مدد) 1جدول 

  خراسان رضوي
 .MWDS Std  عنوان نياز آموزشي

Deviation 
آشنايي با فرآيند  تهيه و ارائه آمار و اطلاعات مورد نياز براي برنامه ريزي در جهت توسعة 

 6.066 7.668 كشاورزي و روستايي

 5.236 7.355  ترويجهمكاري در شناسايي مسائل و مشكلات حوزه فعاليت خود و ارائه آن به عوامل 
همكاري در برقراري ارتباط مستمر بين عاملين ترويج و نهادهاي محلي و بهره برداران و افراد 

 5.273 7.153 ذينفع بخش كشاورزي و منابع طبيعي

تشويق و ترغيب روستائيان و بهره برداران بمنظور شركت در برنامه هاي آموزشي ترويجي و 
 5.869 7.115 ستاييتوسعه اي بخش كشاورزي و رو

 6.137 6.803 همكاري در معرفي مولدين كشاورزي صلاحيت دار  و توليدكنندگان نمونه به عاملين ترويج
 6.556 6.129 زمينه سازي و همكاري در سازماندهي، حمايت و تسهيل فعاليت هاي گروهي و مشاركتي

 6.340 5.854 كشاورزي بشكل مشاركتيهمكاري در شناسايي نيازهاي آموزشي ترويجي بهره برداران بخش
همكاري در اجراي برنامه هاي انتقال يافته هاي تحقيقاتي و انعكاس نتايج حاصله به ترويج و 

 6.806 5.499 تحقيقات

 5.892 5.479 زمينه سازي و همكاري در انجام فعاليت هاي آموزشي ترويجي با استفاده از امكانات محلي
 6.002 5.284 مستمر بر واحدهاي توليدي بهره بردارانسركشي و كمك به نظارت 

 6.479 5.095 برقراري ارتباط مستمر با اعضاء و عناصر شبكه ملي ترويج
همكاري و كمك به امر توزيع نهاده ها، نشريات و مجلات در راستاي بهينه سازي و بهره 

 6.509 5.044 وري مناسب

  
ي نيازهاي آموزشي مددكاران ترويجي را در حوزه آموزش هاي عمومي نـشان   نتايج حاصل از اولويت بند    2جدول شماره   

بر اساس يافته هاي اين جدول اولين اولويت آموزشي در اين حوزه ار ديد مددكاران ترويجي آمـوزش ديـدن در   . مي دهد 
.  آمده اسـت   2 شماره   ساير اولويت ها نيز به ترتيب در جدول       . زمينه آشنايي با وظايف و مأموريت هاي خودشان مي باشد         

مقايسه دو جدول يك و دو نشان مي دهد كه ظاهراً مددكارن بطور كلي اهميـت بيـشتري بـه آمـوزش ديـدن در حـوزه          
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 اولويت اول آموزش هاي عمومي از برخـي آمـوزش           8وظايف رسمي و سازماني خود دارند تا آموزش هاي عمومي، البته            
  .هاي رسمي نمرات بالاتري كسب كرده اند

اولويت هاي آموزشي در حوزه آموزش هاي عمومي مددكاران ترويجي استان خراسان ) 2ل جدو
  رضوي

 .MWDS Std عنوان نياز آموزشي
Deviation 

 3.952 5.683 آشنايي با وظايف و مأموريت هاي مددكاران ترويجي
 3.995 5.605 شاركتيكسب مهارت هاي لازم براي گردهم آوردن افراد و تشويق آنها به انجام كار گروهي و م

 4.730 5.572 آشنايي با آخرين يافته هاي تحقيقاتي در حيطه وظايف خود
 3.821 5.368  كسب مهارت هاي لازم براي رهبري نمودن يك گروه يا جامعه محلي

كسب مهارت هاي لازم براي تشويق و ترغيب افراد محلي براي شركت در دوره هاي مختلف 
 3.753 5.247 آموزشي و ترويجي

آشنايي با نقش و اهميت آمار و اطلاعات حاصل از جامعه روستايي در برنامه ريزي توسعه 
 4.255 5.218 روستايي، كشاورزي و منابع طبيعي

 3.787 5.169 شناخت عاملين مختلف جهادكشاورزي و شبكه ترويج  در سطح منطقه و آشنايي با وظايف آنها
 4.540 5.095 اولويت هاي جهادكشاورزيآشنايي با برنامه ها، سياستها و 

آشنايي با خصوصيات و ويژگي هاي لازم براي يك توليدكننده نمونه و كمك به مروجين در 
 3.826 4.989 معرفي آنها

 4.268 4.969 آشنايي با قوانين و مقررات مربوط به جامعه روستايي
 3.580 4.951 آشنايي با خصوصيات لازم براي يك رهبر محلي

 4.008 4.927 هارت در سخن گفتن صميمانه با مردم و تأثير گذاري بر تصميمات آنهام
كسب دانش لازم براي ارائه گزارش يك مشكل، نياز يا خواسته جامعه محلي و بهره بردارن به 

 3.967 4.838 مسئولين مربوطه

 3.953 4.799 آشنايي با حقوق فردي و اجتماعي افراد در جامعه
مهارت لازم براي سركشي و نظارت بر واحدهاي توليدي بهره برداران و ارائه كسب دانش و 

 4.555 4.761 گزارش آن به مسئولين مربوطه

آشنايي با رسانه هاي آموزشي و كمك آموزشي از جمله نشريات ترويجي، مجلات، پوسترها و 
 3.828 4.640 كاربرد آنها

 سخن گفتن و بيان مشكلاتشان و بكاررگيري مهارت در جلب اعتماد ديگران و ترغيب آنها به
 3.647 4.468 يك روش يا يافته جديد

آموزش و پرورش، وزارت نيرو، (آشنايي با نهادهاي مختلفي كه با روستا و روستائيان در ارتباطند 
 4.957 4.315 و نقش آنها در روستا و كشاورزي...) وزارت كشور و 

 4.242 4.215 ده فرآيند مشاركت مردم در برنامه هاي دولتيشناخت عوامل بازدارنده و تسريع كنن
مهارت در نحوه برخورد و برقراري ارتباط با افراد بزرگسال و شناخت تفاوت هاي رواني آنها با 

 3.746 3.687 ساير گروه هاي سني
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در  خروجــي محاســبات مربــوط بــه اولويــت بنــدي نيازهــاي آموزشــي مــددكاران ترويجــي را  3جــدول شــماره 
همانگونـه كـه ملاحظـه مـي گـردد در حـوزه آمـوزش هـاي تخصـصي                   . حوزه آموزش هاي تخصص نشان مـي دهـد        

فــات و بيمــاري هــاي زراعــي و روش مقابلــه بــا آنهــا مــي آاولويــت اول آموزشــي، آمــوزش ديــدن در زمينــه شــناخت 
ازهـاي آموزشـي نيـز ماننـد        در مـورد ايـن گـروه از ني        .  آمـده اسـت    3ساير اولويت هـا نيـز بـه ترتيـب در جـدول              . باشد

بـالاتر از ايـن اولويـت       ) بجـز دو مـورد آخـر      (گروه رسمي و سـازماني، اولويـت هـاي تعيـين شـده از طـرف مـددكاران                   
  .  آموزش هاي عمومي مي باشدحوزةها در 

اولويت هاي آموزشي در حوزه آموزش هاي تخصصي مددكاران ترويجي استان خراسان ) 3جدول 
  رضوي

MWD  شيعنوان نياز آموز
S 

Std. 
Deviatio

n 
 4.279 7.542 شناخت آفات و بيماري هاي زراعي و روش مقابله با آنها

 4.767 7.223 آشنايي با روش هاي مقابله با اثرات ناشي از خشكسالي و سرمازدگي
 4.805 7.094  آشنايي با آفات و بيماري هاي درختان ميوه و روش مقابله با آنها

 4.742 7.086 ين آبياري و مزاياي آنهاآشنايي با روش هاي نو
 4.803 6.786 آشنايي با روش هاي غيرشيميايي مبارزه با آفات و بيماري هاي زراعي و باغي

 3.705 6.684 آشنايي با مراحل صحيح كاشت و برداشت يك محصول زراعي
 4.357 6.401 آشنايي با بيماري هاي مختلف دامي و روش مقابله با آنها

 4.887 6.391 با آخرين يافته هاي تحقيقاتي در زمينه محصولات زراعيآشنايي 
 4.649 6.385 آشنايي با اصول مديريت مزارع، باغات و واحدهاي دامپروري و بازاريابي محصولات

 4.583 6.338 آشنايي با اصول صحيح باغداري و احداث باغ
 4.291 6.299 آشنايي با اصول صحيح دامپروري

 4.398 6.229 شيوه هاي نوين توليد فرآورده هاي داميآشنايي با 
 4.851 6.216 آشنايي با روش صحيح برداشت محصولات باغي و انبارداري آنها

 4.432 6.175 آشنايي با اصول تغذيه دام و بهداشت دام
 5.317 6.034 آشنايي با روش هاي نوين فرآوري محصولات باغي

و روش هاي ) خاك، مرتع، جنگل و بيابان(ابع طبيعي آشنايي با عوامل مختلف تخريب من
 4.946 5.970 مقابله با آنها

 4.968 5.958 آشنايي با آخرين يافته هاي تحقيقاتي در زمينه محصولات دامي
 5.030 5.885 آشنايي با آخرين يافته هاي تحقيقاتي در زمينه توليد محصولات باغي

 4.648 5.846 يمات آنهاآشنايي با ادوات مختلف كشاورزي و تنظ
 4.705 5.593 آشنايي با آبخيزداي، روش ها و مزاياي آن

 5.065 5.331 آشنايي با محصولات جنبي حاصل از مراتع و جنگل ها و ارزش اقتصادي آنها
 5.082 5.179 آشنايي با چگونگي حفاظت و احياء مراتع و جنگل ها و ارزش اقتصادي آنها
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  پيشنهادات 
بررسـي هـاي صـورت      . ايـه و اسـاس طراحـي هـر نـوع برنامـه اي از جملـه برنامـه آموزشـي اسـت                      نيازسنجي پ 

گرفتــه در فرآينــد ايــن تحقيــق نــشان داد كــه روش هــاي فعلــي نيــاز ســنجي آموزشــي در حــوزه تــرويج كــشاورزي  
انــدركاران امــر مــي  اغلــب غيــر كــارا  و غيــر علمــي بــوده و بيــشتر بــر  اســاس نظــرات شخــصي مــسئولين و دســت

لـذا در درجـه اول توصـيه مـي گـردد تجديـد              ؛  باشد تـا نيـاز واقعـي و احـساس شـده عناصـر و عوامـل شـبكه تـرويج                    
ــتن       ــدر رف ــا از ه ــذيرد ت ــورت پ ــشاورزي ص ــازمان جهادك ــي در س ــاي آموزش ــابي نيازه ــيوه ارزي ــي در ش ــري كل نظ

اترين شـكل ممكـن     پـس بايـد بـه بهتـرين و كـار          ! سرمايه هاي ملي جلوگيري گـردد، چـرا كـه آمـوزش گـران اسـت               
درنهايـت ايـن مطالعـه بـا بهـره گيـري از روشـي علمـي اولويـت هـاي آموزشـي مـددكاران                         . برنامه ريزي و اجرا گردد    

لــذا بــه دســتاندركاران امــر توصــيه مــي شــود در راســتاي . ترويجــي اســتان خراســان رضــوي را تعيــين و ارائــه نمــود
ين حلقــه ارتبــاطي مــسئولين بــا جوامــع روســتايي بــوده، كــه آخــرين و نزديكتــر(توانمنــد نمــودن مــددكاران ترويجــي 

ــد    ــاط روســتايي و كــشاورزي دارن ــاي مختلــف حي ــرده و شــناختي جــامع و كامــل از زواي ــدگي ك ــردم زن از ) در دل م
اميـد اسـت ايـن مطالعـه توانـسته          .  نتايج اين مطالعه بهره جـسته و آن را در اولويـت آمـوزش هـاي خـود قـرار دهنـد                     

راســتاي توســعه انــساني در حــوزه توســعه پايــدار روســتايي و كــشاورزي بــردارد، كــه اگــر   باشــد نقــشي كوچــك در 
  .چنين باشد خود كمكي خواهد بود بر دستيابي به توسعه پايدار ملي

  
  سپاسگزاري

ــه و     ــا پاســخ گفت ــه پرســش ه ــه ب ــا صــبوري و علاق ــددكاراني كــه ب ــان از تمــامي م ــهدر پاي ــن مطالع  را در اي
 نتـايج حاصـل از ايـن مطالعـه           اسـت  اميـد . ميگـردد يـاري رسـاندند صـميمانه قـدرداني         رسيدن بـه سـرمنزل مقـصود        

  .ان باشدشبتواند آغازگر مسيري پر اميد براي اي
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Examining and preferring of training needs of village extensional workers in Rzavi 
Khorasan province: propose a efficient model, a combine of Borich and TNA models 

 
 
Summary 
Because knowledge and sciences are changed rapidity, the efficiency and technical and 

professional abilities of the extensional agents, who are communicators among the rural 
people and government and researchers, are depended on quality and suitable design of the 
educational programs. But today trends aren't methodical and efficient and so they are almost 
relay on individual wives of the principals. The purpose of this study is presentation a suitable 
method for training needs assessment for extensional agents, it emphasize village extensional 
workers (VEW) in Rzavi Khorasan province in 1388. The sample size was 218 VEW, they 
selected according to two stages category random sampling. The research instrument was 
questionnaire and interview. Training needs assigning and ranking were done with both 
Borich and TNA models. On the other hands, at first training need titles were determined and 
categorized in tree groups (official, common and technical or professional) with TNA 
(training needs assessment) method and then these titles were ranked with Borich method. For 
data analyzing used SPSS and EXCEL software. The results of this study showed that three 
first training need preferences of VEW are training about: 1- process of data collecting for 
agricultural and rural development planning, 2- recognizing pests and disease of plants and 
the ways of  encounter them; and 3- get acquainted with prevention and encounter methods of 
drought and chilblain. 

 
Key words: training needs assessment, village extensional workers, Borich model and 

TNA model 
 


