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  دهيچك
 دگاهيد از يكشاورز اطلاعات و دانش نظام كنشگران با جيترو يتعامل مشكلات بررسي به مطالعه اين

 يجامعه. است گرديده انجام پيمايشي صورت به و كيفي، -كمي روش به تحقيق اين. پردازدمي جيترو متخصصان
 آموزش و جيترو دياسات شامل ؛متخصص 90 آنها نيب از كه باشنديم رانيا جيترو متخصصان قيتحق يرآما

 يدكتر انيدانشجو و يكشاورز جهاد وزارت آموزش و جيترو معاونت يحوزه ارشد رانيمد دانشگاهها، يكشاورز
 هاداده يگردآور ابزار. اندشده ابانتخ  نفر30از هر گروه  هدفدار صورت به كه باشنديم يكشاورز آموزش و جيترو

 آموزش، ق،يتحق يعني نظام نيا گريد كنشگر شش با جيترو يتعامل مشكلات آن در كه است؛ بوده پرسشنامه
 و همچنين ميزان تعاملات متخصصان با ساير كشاورزان يتشكلها و يخصوص يشركتها استگذاران،يس كشاورزان،

 علوم صاحبنظران از يپانل توسط پرسشنامه ييمحتوا ييروا. است گرفته رارق يبررس موردزير نظامهاي اين نظام 
 آزمون انجام با زين پرسشنامه) اعتماد تيقابل (ييايپا بيضر و است گرفته قرار دييتا مورد يكشاورز آموزش و جيترو

 تياولو بيترت به جيترو مشكلات دهديم نشان حاصله جينتا.  است آمده دست به) = 95/0α (95/0 برابر يمقدمات
. باشديم يخصوص يشركتها و كشاورزان يتشكلها آموزش، كشاورزان، ،يقاتيتحق مراكز استگذاران،يس با تعامل در

: از است عبارت مطالعه مورد كنشگران ريسا با تعامل يبرا جيترو مشكلات عمده دهديم نشان حاصله جينتا بعلاوه
 و محققان شيگرا عدم استگذاران،يس يبرا جيترو يسو از مشكلات انعكاس صورت در يياجرا ضمانت وجود عدم

 و يزيربرنامه در يهمكار عدم كشاورزان، و مروجان تعداد تناسب عدم گر،يكدي با مشاركت رامونيپ مروجان
 بخش تجارب بودن يناكاف و تشكلها يبرا يادار سخت يهايبروكراس وجود آموزش، و جيترو نيب يسازميتصم

 يياجرا بخش و دانشگاه دياسات نظرات نيب دهديم نشان قيتحق جينتا نيهمچن. يجيترو خدمات ارائه در يخصوص
ج در مورد ي كه نشان از اجماع نظر متخصصان تروشودينم مشاهده يداريمعن اختلاف  در اكثر موارد انيدانشجو و

  .با ديگر كنشگران دارد ترويج يمشكلات تعامل
  

  .جيترو متخصصان كنشگران، تعامل، ، كشاورزي اطلاعات و دانش نظام ،رويج تمشكلات :كليدي واژگان
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  مقدمه
 براي  سوال اين تدريج به. دهد ارائه را پيامها چگونه كه بود متمركز امر اين بر ترويج علم گذشته، در

 اوليه پاسخ. دهند نمي انجام را شودمي خواسته آنها از كه آنچه ترويج مخاطبان چرا كه آمد بوجود ترويج  متخصصان
 مقاومت مطالعه صرف  متمادي هايسال. كنندمي مقاومت تغيير برابر در كشاورزان كه بود آن سوال  اين به

 خدمات ارائه ماهيت به متخصصان  توجه تدريج به. شد ترويج در نشر مطالعات پايه بعنوان تغيير برابر در  كشاورزان
 ايگونه به را ترويجي خدمات توانند مي چگونه  كه برآمدند سوال اين به پاسخ پي در هاآن. گرديد معطوف  ترويجي

 ترويجي خدمات ارائه به ترويج متخصصان كه زماني . نمايد حمايت مخاطبان گيريتصميم از كه دهند  ارائه
 ترويجي خدمات ارائه كه چرا است، پرداخته فعاليت به محدودي  ديدگاه با ترويج كه رسيدند حقيقت اين  به پرداختند

 گرفتن نظر در بدون تواننمي را اثربخش ترويجي خدمات. شودنمي ختم  ارتباطات يا ترويجي هاي روش  به تنها
 شد  مشخص ترتيب بدين. داد ارائه عوامل ديگر و برداران بهره توليدي شرايط سياست،  آوري، فن توسعه تحقيقات، 

 كنشگران  اين تركيبي سهم كه دهندمي تشكيل را كل يك كشاورزي، و ترويج حقيق،ت عوامل مانند  كنشگراني كه
 سيستم   يك بعنوان كشاورزان و ترويج تحقيق، سياست، ترتيب اين به. آنهاست انفرادي سهم مجموعه اثر از  بيش
 واقعي ماهيت  تحليل  ممفهو اين. شد متولد كشاورزي اطلاعات و دانش نظام مفهوم آن تبع به و شدند گرفته نظر در

 و داد دانش مديريت  به نيز سهمي  اينكه گو نمود فراتر متعارف ترويج علم هايمحدوده از را نشر و تحقيق فرآيند
   ).   ) Roling& Engel, 1991 يافت گسترش ترويج علم محدوده

 يشبكه  عوامل بين باطيارت گر تسهيل و روستاييان اي حرفه دانش ارتقاي عوامل از يكي عنوان به ترويج
 تدوين به نسبت  آنها، بين ارتباطي پيوندهاي و اصلي كنشگران عملكرد نقش و شناخت با بايستي ،كشاورزي دانش
 كنشگران بين پيوندي  عملكرد بهبود براي بخش اثر ارتباطي هاي مداخله منظور به مناسب رهيافتهاي و راهبرد
 نظام اصلي  عناصر درخصوص ،"داكو" ديدگاه گرفتن نظر در با. نمايد قداما  دانش و اطلاعات كشاورزينظام اصلي
 تنها را ترويج توانمي  است، مطرح نيز كشاورزي توسعه در كليدي  عناصر عنوان به كه كشاورزي اطلاعات و دانش

 نظام يك لبقا در كه داشت  خواهد بخش اثر عملكرد زماني كه دانست  توسعه در موثر عناصر از يكي عنوان به
اصلي ) كنشگران( نظام دانش و اطلاعات كشاورزي نظامي است كه عناصر  ).1387 ،يمانيفر مقدس( نمايد فعاليت

 بخش و كشاورزاني، دولت ريغ يسازمانها آموزش، ق،يتحق ج،يتروآن از ديدگاه بانك جهاني و فائو عبارت است از 
-فعاليت اين نظام در يك محيط سياسي انجام ميقطعاً ). 1شكل ) (FAO & World Bank, 2000(ي خصوص
  .شوندبنابراين سياستگذاران هر كشور يا منطقه نيز خواه ناخواه به عنوان يكي از عناصر اين نظام تلقي مي. گيرد

  

  
  
  جج

 دانش يريجاد و بكارگيت، ايريباشد كه در مدي كنشگران ميكسرينظام دانش و اطلاعات كشاورزي شامل 
جاد و ي اين نظام افراد و نهادها را برايبعلاوه ا.  نقش دارنديدات كشاورزي مرتبط با توليها  يد فناوريلمنتج به تو

  )FAO & World Bank, 2000 (ي نظام دانش و اطلاعات كشاورزي الگو):1(شكل شماره



 ٣

كند و به يگر مرتبط ميكدي با ي، دانش و اطلاعات مرتبط با كشاورزي فناوريري دوطرفه، مبادله و بكارگيريادگي
 ي م"افزايي  هم" با هدف همكاري يبا بخش كشاورز مرتبط يم و استفاده از دانش و اطلاعات و فناوريد، تسهيتول

-يگيري، حل مشكلات و نوآوري در كشاورزي يك كشور يا منطقه فعاليت م پردازد و به منظور حمايت از تصميم
ن ي بي و هماهنگي تعاملات و همكاريهيگر بر پايد ي اطلاعاتمانند هر نظام نظام نيا). Roling, 1989(كند 

د كنندگان ي، آگاه كردن تولين حال اطلاعاتي و در عي دانشن نظامِيبرونداد ا.  آن استوار استيل دهندهياجزاء تشك
 بهبود ترويجي نظام هر اساسي وظايف از يكي ي از طرف.باشديقات به عمل آمده ميج تحقياز دانش روز و نتا

 كه  اطلاعاتي به دستيابي جهت را برداران بهره كه طوري  به. است كشاورزي دانش نظام كنشگران بين تعاملات 
 ارتقاء آوري، فن و اطلاعات انتقال با ترويج. سازد توانمند گردد  آنها اجتماعي و اقتصادي وضعيت بهبود به منجر

 مي  ايفا كشاورزي پايداري در اساسي نقش اطلاعات، و دانش نظام ذينفعان  بين گفتگو افزايش و عمومي آگاهي 
ترويج به ن يبنابرا ).  FAO  1995 ,  ( نمود خواهد ايفا را نظام اين كنشگران بين تسهيلگري  نقش ترويج لذا. نمايد

عنوان يك عنصر كليدي در نظام دانش و اطلاعات كشاورزي بايد نقش خود را درست و اساسي ايفا نمايد تا برونداد 
ر ي و تعامل با ساي و بدون همكارييج به تنهايح و موثر باشد اما همانطور كه اشاره شد؛ ترونظام مذكور صحي

ن يپس ا. م را به سر منزل مقصود برساندين رسالت عظيتواند اي نميكنشگران نظام دانش و اطلاعات كشاورز
ن تعامل و ارتباط ياما آنچه مسلم است ا. باشدي مي ضرورير كنشگران امريج و ساين ترويه بيتعامل و ارتباط دوسو

 و تحقيق بين رابطهبه عنوان مثال . ز استيف وناچيار ضعي كنشگران وجود دارد بسي بعضا اگر بايا وجود ندارد و ي
 ؛1358 ،1371 شهبازي، (است  شده يابيارز ضعيف كشور مسئولان و ترويج نظران صاحب محققان، سوي از ترويج
 كرمي ؛1370 نجفي، ؛1373 پور،  زماني ؛1371 كرمي، ؛1371 سلطاني، ؛1370 نجفي، ؛1368 نژاد، يعقوبي

 سازمان ارزشيابي و نظارت دفتر گزارش و  1383 احمدي، ؛1380 محمدزاده، ؛1379 راد، پزشكي ؛1377 دهكردي،
   ). 1386 محمدي، ملك و نوروزي؛ 1376 تات،

عبارت است از عدم همكاري موسسات تحقيقاتي با ترويج، عدم ق يج در تعامل با تحقياز جمله مشكلات ترو
ان نسبت به همكاري با مروجين و بالعكس، فقدان متخصصان موضوعي، ساختار تشكيلاتي، ميل و رغبت محقق

، ي و ملك محمدينوروز(وظايف شغلي مروجان و محققان و اختلاف در سطح تحصيلات محققان و مروجان 
   .اند مودهن مطرح زير شرح به را ترويج و تحقيق ارتباط عدم دلايل) 1993 ( Jones  و  Mclarenبعلاوه ). 1382
   .تحقيق و ترويج عاملان كار پراكندگي - 
   .متقابل ارتباط اهميت مورد در مديران درك عدم - 
   .مشترك هاي پروژه وجود عدم - 
   .محققان و مروجان نقش نبودن واضح - 

ج يرو عاملان تيشود بلكه به عنوان مثال وقتيق نميج و تحقيل مشكلات محدود به ارتباط تروين قبيالبته ا
   .زندي تعاملات ضربه ميست به تماميا نقش آنها واضح و روشن ني دارند و ي متعددينقشها

 از  گري ديكي يكشاورز اطلاعات و دانش نظام ياجزا ياجتماع منزلت و يطبقات اختلاف و يفرهنگ فاصله
 و باشند مناسب  طحس كي در نظام ني اينظامها ريز هرچه. باشديم يكشاورز اطلاعات و دانش نظام مشكلات

 يدر نظام دانش و اطلاعات كشاورز. بود خواهد ترموفق نظام آن باشد، داشته يشتريب كنترل خود طيمح بر نظام
 مدرن به طور متناسب و يزات ارتباطي مثال امكانات و تجهيشود براي مشاهده نميكسانيكشور رشد و تكامل 

 در استفاده از يكساني ي باشد كنشگران مختلف توانمندست و اگر هميار كنشگران مختلف ني در اختيكاف
سوادي اكثر كشاورزان كشور باعث محدود شدن استفاده از فناوريهاي بي  چنانكه. مدرن ندارندي ارتباطيهايفناور



 ۴

 شكل به ،نظامها ريز يجانبه همه تكامل و توسعه  نيبنابرا .ارتباطي مدرن توسط عوامل اجرايي ترويج شده است
      ).1386 ،ياسد(رد يقرار گ نظر مد ديبا انهمس

 1500از متجاوز  اغلب جيترو يدولت نيمروج به كشاورزان نسبت دهديم نشان مختلف مطالعات يبررس بعلاوه
 موثر ياجرا به قادر يدولت  بخش جيترو كه دارد نيا بر دلالت كشورها از ياريبس در تجارب و است نفر كي به نفر
 ي وارد شدن بخش خصوص).1386   راستگو، و ينصرت (باشدينم ياهيحاش مناطق و ستاهارو سطح در فيوظا

 بودن تجارب بخش ين نسبت را كاهش داده است اما ناكافي ايتا حدود) ي كشاورزيا مشاورهي فنيشركتها(
ن يمچن و هي خصوصي و شركتهايج دولتي ترويها برنامهي و عدم هماهنگيجي خدمات تروي در ارائهيخصوص

گر در ي ديمشكل را به شكل يا و مشاورهيجي خدمات تروي در ارائهي و دولتيمتفاوت بودن اهداف بخش خصوص
 انكار  يضرورت جيترو امر در يكاف و لازم تخصص داشتن مروجان يديكل و متعدد ينقشها به توجه با .آورده است

    ).  Lionberg & Gwin, 1995 (   ننديبب يكاف يآموزشها خود ينقشها انجام در ديبا مروجان پس. است ريناپذ
 دسته  اقدامات تمرين براي خودشان بين سازدمي قادر را) كشاورزان (آوريفن كاربران كشاورزي سازمانهاي

) تئوريكي (نظري  صورت به كشاورزان تمام كه هنگامي. باشند داشته رايزني موثرتري طور به فرايند؛ يك در جمعي
 و جاري اطلاعات، قانوني نهادهاي  و كشاورزان سازمانهاي بين هستند، كشاورزي اطلاعات و دانش منظا از بخشي

 آنها اهداف و )مثل كشور ما (اندنشده سازماندهي  كشاورزان كه كشورهايي در اما باشد؛ مي دوطرفه تكنولوژيها
 را محلي اجتماع تعاملي، ريزي برنامه رد كشاورزان  از اينماينده كردن عضو با ارتباطات برقراري نيست، مشخص
 اطلاعات از كننده استفاده نظام زير كه كشاورزان  ).  Rivera and et  al., 2005  (كند مي حفظ را آن و داده توسعه

 سياسي قدرت دليل به كشاورزان و دهندمي تشكيل را كشور  جمعيت از نيمي حدود كشور در شوندمي محسوب
 اي ملاحظه قابل كنترل بنابراين .اند نشده ساماندهي ها تعاوني يا و شوراها  و انجمنها و ساتموس قالب در محدود
 كشاورزان يسازمانده و ليتشك ابتدا ديبا جيترو هياول تلاشن يبنابرا. ندارند كشاورزي  اطلاعات و دانش نظام روي
 گروهها نيا قيطر از تا بپردازد آنها با تعامل يربرقرا به سپس و باشد تشكلها  و انجمنها ها،يتعاون گروهها، قالب در

  . برساند يينها كاربران دست به را  هايفناور و اطلاعات دانش،
 استيس در يبازنگر :صاحبنظران به عوتملي مثل ي بخش كشاورزياستگذاريدر مورد مشكلات موجود در س

 يروين تيترب يبرا يگذار هيسرما ه؛ياول فاهدا به توجه با دادها برون و عملكرد از يابيارزش دانشجو، رشيپذ
 ضمانت با يزيربرنامه ،يقاتيتحق يطرحها يبندتياولو خدمت، ضمن يآموزشها يبرا يزيربرنامه. مولد يانسان
 گانكننده نيتام از تيحما بازار، يتوسعه در يگذارهيسرما طرحها، بيتصو ي نحوه و اعتبارات در يبازنگر ،يياجرا
  .اندكردهاشاره  نهادها به خاص اعتبارات و تياحم ها،نهاده

  
   پژوهشاهداف
  :يهدف كل
 از يكشاورز اطلاعات و دانش نظام كنشگران با جيتروي تعامل مشكلات بررسين پژوهش ي اي هدف كل

  . باشدي مجيترو متخصصان دگاهيد
 :ياهداف اختصاص

 نظام دانش ير نظامهاير زيرد مطالعه با سا مويك گروههايج به تفكيزان تعاملات متخصصان تروين ميي تع-1
    يو اطلاعات كشاورز
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 متخصصان دگاهيد ازي كشاورز اطلاعات و دانش  نظامج در تعامل با كنشگراني مشكلات ترويبندتي اولو-2
  .جيترو

 يي و متخصصان بخش اجرايج و آموزش كشاورزي ترويان دكتري، دانشجويئت علميدگاه هي ديسهي مقا-3
 اطلاعات و دانش نظام كنشگران با جيتروي تعامل  مشكلاتراموني پيج و آموزش وزارت جهاد كشاورزي ترومعاونت
  .يكشاورز
  

  پژوهشروش 
 Survey( شيماي آن از فن پيبوده و در اجرا) Descriptive (يفين پژوهش از نوع توصيق در ايروش تحق

Research(بخش كه بخش اول آن به 7 ي داراياز پرسشنامهابزار سنجش عبارت بود ا.  بهره گرفته شده است 
گر آن مربوط به مشكلات ي بخش د6پرداخت و ي مزان تعاملات آنهاي و م متخصصانيا و حرفهي فرديهايژگيو

 يق، آموزش، كشاورزان، شركتهاي تحقيعني ،ي نظام دانش و اطلاعات كشاورزگري كنشگر د6ج با ي ترويتعامل
ك از يج با هر ي ترويها مشكلات تعاملش نگاشتهيبراساس پ . كشاورزان بوديشكلهااستگذاران و تي، سيخصوص

  .دين گرديپرسشنامه تدو و  شدهييكنشگران شناسا
 گرفته قرار دييتا موردي كشاورز آموزش و جيترو علوم صاحبنظران ازي پانل توسط پرسشنامهيي محتوايي روا
 مختلف ي قسمتهايبرا  كرونباخين آلفايي و تعيمقدمات آزمون انجام با زين پرسشنامه) اعتماد تيقابل(يي ايپا و است

 . واقع شده استدييمورد تا 95/0  تا 74/0پرسشنامه از 
ئت يه نفر 30 شامل ؛متخصص 90 آنها نيب از كه باشنديم رانيا جيترو متخصصان قيتحقي آمار يجامعه 
 وي كشاورز جهاد وزارت آموزش و جيترو معاونتي حوزه ارشد رانيد نفر از م30 ،يكشاورز آموزش و جيترو يعلم
 يريبهره گ. اندشده انتخاب هدفدار صورت به كه باشنديمي كشاورز آموزش و جيتروي دكتر انيدانشجو  نفر از30

ق حضور ين تحقيج در اي هدفدار از آن جهت است كه فقط متخصصان آشنا به مسائل و مشكلات ترويريگاز نمونه
 كشور يج كشاورزي ترويت فعلي و متناسب با وضعي مشكلات براساس اصول علميت بندي و اولوييشناساابند و ي

ه و يمورد تجز SPSS/WIN يها، اطلاعات با استفاده از نرم افزار آمار پرسشنامهيآورپس از جمع. رديصورت گ
  . ل قرار گرفتيتحل

  
  يافته ها و بحث

   ي نظام دانش و اطلاعات كشاورزينظامها ريز از كي هر با متخصصان تعامل زانيم - 1
 اريمع انحراف و 82/3 نيانگيم با يكشاورز يهادانشكده با را تعامل نيشتريب جيترو متخصصان در مجموع 

 . دارند 39/1 اريمع انحراف و 88/1 نيانگيم با كشاورزي هنرستانهاي و دبيرستانها با را تعامل نيكمتر  و 37/1
 و با خود كشاورزان و بهره برداران ي كشاورزيها تنها با دانشكدهجيترو متخصصان تعامل  مجموع درن يهمچن

   .باشديزان تعاملات كمتر از حد متوسط مي موارد ميهي متوسط است و در بقيلابا
 ترويج، سازمانبا ) يج و آموزش وزارت جهاد كشاورزيران ارشد معاونت ترويمد (يين بخش اجرايمتخصص

 و با خود يقات، با مراكز خدمات جهاد كشاورزي و با مراكز تحق) M =16/4( دارند ياديتعامل ز  قيقتح و آموزش
  .باشدي موارد تعامل آنها كمتر از حد متوسط ميهيدر بق.  متوسط دارندي بالايكشاورزان تعامل
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 دارند و ) M =42/4( ي كشاورزيهان تعامل را با دانشكدهيشتري بيج و آموزش كشاورزي ترويان دكتريدانشجو
 موارد تعامل آنها يهيدر بق. باشدي متوسط مي بالاي كشاورزيتعامل آنها با خود كشاورزان و سازمان نظام مهندس

  . شده استيابيكمتر از حد متوسط ارز
 ي كشاورزيهان تعامل را با دانشكدهيشتريب) دياسات (يج و آموزش كشاورزي ترويئت علمي هياعضا

)58/4= M ( موارد تعامل يهيدر بق. باشدي حد متوسط ميبردارن بالاو تعامل آنها با خود كشاورزان و بهره. دارند 
  .  شده استيابيآنها كمتر از حد متوسط ارز

 يگروهها  كيتفك به يكشاورز اطلاعات و دانش نظام ينظامها ريز ريسا با متخصصان تعامل زانيم نيانگيم
   .است شده داده نشان 1شماره  جدول در ن،متخصصا مجموع و مطالعه مورد

  
  )n= 90( مورد مطالعه يك گروههاير نظامها، به تفكيك از زيان با هر يزان تعامل پاسخگويار ميو انحراف مع †نيانگي م-1جدول 

  مجموع  يين اجرايمتخصص  يان دكتريدانشجو  يئت علميه
انحراف   نيانگيم  ر نظامهايز

  اريمع
انحراف   نيانگيم

  اريمع
انحراف  نيانگيم

  اريمع
انحراف  نيانگيم

  اريمع
  23/1  52/2  34/1  1/3  03/1  21/2  15/1  28/2 مراكز تحقيقات كشاورزي

  37/1  82/3  89/0  31/2  83/0  42/4  99/0  58/4 هاي كشاورزيدانشكده
  11/1  07/3  04/1  1/3  24/1  07/3  08/1  05/3 خود كشاورزان 

  23/1  81/2  12/1  24/3  28/1  64/2  23/1  58/2 يكشاورز  و خدماتمراكز ترويج
  06/1  08/2  04/1  37/2  1/1  25/2  93/0  68/1   يهاي كشاورزتشكلو  هاتعاوني

  2/1  14/2  34/1  33/2  03/1  46/2  08/1  7/1 شبكه خصوصي مهندسي كشاورزي
  21/1  28/2  16/1  3  11/1  92/1  07/1  96/1 كشاورزيبخش اران ذسياستگ

  57/1  7/2  05/1  16/4  02/1  82/1  43/1  14/2 حقيق سازمان ترويج، آموزش و ت
  4/1  41/2  29/1  37/2  14/1  85/2  59/1  11/2   كاربردي  –مراكز آموزش علمي

  39/1  88/1  03/1  68/1  31/1  35/2  65/1  66/1  دبيرستانها و هنرستانهاي كشاورزي
  43/1  64/2  1/1  37/2  1/1  39/3  69/1  26/2 سازمان نظام مهندسي كشاورزي 

  .باشدي م5 تا 1ن از يانگي ميدامنه †
 
   شش كنشگر ديگر مورد مطالعهج با ي تروي مشكلات ارتباطيبندتي اولو- 2

 از نظر متخصصان ج و آموزشي تروين مشكلات ارتباطيدهد، مهمترينشان م 2 ي شمارههمانطور كه جدول
 آموزش، ناكافي و ترويج بين سازييمتصم و ريزيبرنامه در همكاري ب عدميبه ترت يج و آموزش كشاورزيترو

 يكي صاحبنظران .باشديكار م ميزان به نسبت حقوق ميزان تناسب و عدم  مدرن ارتباطي تجهيزات و امكانات بودن
 و درس يكلاسها و يرسم آموزش يمكانها از خروج را، انييروستا يبرا يكشاورز آموزش ندهيآ يهايريگ جهت از

 مسائل، حل در جامعه آحاد شدن ريدرگ رايز دانند؛ يم افراد روزمره و يواقع يزندگ براساس آموزش يسو به حركت
  .نمود خواهد رييتغ به ازين كشف به قيتشو را آنها

 و  مشوقها كمبود قيتحق با جيترو يارتباط مشكل نيمهمتر كه است آن از يحاك قيتحق يهاداده هيتجز جينتا
 پراكندگي  و يكديگر با مشاركت پيرامون مروجان و محققان گرايش عدم نينهمچ. باشديم نظام دو نيا در پاداشها

 ج،يترو متخصصان  نظر به بعلاوه. اندمواجه آن با نظام دو نيا كه هستند يمشكلات جمله از تحقيق و ترويج كار
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 ).2جدول (ميهست  مواجه آن با كمتر رانيا در ما كه است يمشكلات از نظام، دو نيا  بين ناسالم رقابت وجود
 متخصصان گماردن -1 ؛اندشنهاد كردهي دو سازوكار پجيترو و قيتحق ارتباط  رفع مشكليبراسوانسون و همكاران 

 مشترك يابيارز -2 مشترك يتهايفعال انجام به ييكالا پژوهش اي يزراع ينظامها پژوهش پرسنل و يموضوع
 يزراع نظام و يشناخت بوم يكشاورز منطقه هر يبرا جيوتر و قيتحق توسط كشاورزان يتهاياولو و تنگناها منابع،

   ). RRA() Swanson, et. al., 1998 كيتكن از استفاده با(
 عدم : از اندعبارت بيترت به اندمواجه آنها با گريكدي با ارتباط يبرا كشاورزان و جيترو كه يمشكلات جمله از
 و كشور در  كشاورزان اكثر سواديبي اجرايي، سطوح در رويجت متخصصان كمبود   كشاورزان، و مروجان تعداد تناسب
) 1386 (همكاران و ياسد ).2جدول (مدرن ارتباطي فناوريهاي از استفاده توانمندي در مروجان و كشاورزان اختلاف

 ليتسه همراه، تلفن خطوط توسعه: داننديم موثر را ليذ عوامل كشاورزان با جي ترويتعاملرفع مشكلات  يبرا
 و يفناور يرساختهايز گسترش ،ييروستا جوامع يتقاضا يسامانده ،يا انهيرا خدمات به خانوارها يدسترس

 يفناور از استفاده نحوه آموزش ،يمحل طيشرا با سازگار و دسترس قابل يهايفناور گسترش ،ييروستا ارتباطات
 امور در مشاركت خواهان متخصصان و گذارانهيسرما از يقانون و يمال تيحما نيهمچن و ارتباطات و اطلاعات
   .كشاورزان
 وجود انكشاورز يتشكلها با جيترو ارتباط راه سر بر كه يمشكل نيمهمتر جيترو متخصصان نظر ازن يهمچن

 نسبت تشكلها صحيح بينش عدم بعلاوه. باشديم) 22/0 راتييتغ بيضر با (اداري سخت هايبروكراسي  وجود دارد؛
 با  تشكلها و جيترو كه است يمشكلات جمله از) 26/0 راتييتغ بيضر با (كشاورزان كلاتمش حل در خود نقش  به
 هر يازهاين تواننديم جيترو با يمشاركت يزير برنامه نديفرآ قيطر از كشاورزان ينهادها  ).2جدول (اندمواجه آن

 ،يهاشم( سازند فراهم مخاطبان يبرا را ملاز نانياطم ها،ييراهنما ارائه با و كنند يبند تياولو را كشاورزان از گروه
1387.(  

 2 در جدول شماره رات بدست آمدهييب تغيضر، ي خصوصيج با شركتهاي ترويابطه با مشكلات تعاملر در 
 در خصوصي بخش تجارب بودن ناكافي يهاهي گويرو) بي نسين پراكندگيكمتر(ن توافق يشتريب دهدينشان م

ن ين كمتري همچن.باشديم خصوصي شركتهاي در مدرن ارتباطي امكانات بودن ناكافي و ترويجي خدمات  ارائه
 با( خصوصي  شركتهاي و دولتي ترويج هايبرنامه هماهنگي عدم يهي گويرو) ي نسبين پراكندگيشتريب(توافق 

 ليتسه منظور به و ،يخصوص و يدولت جيترو نظام نيب تعاملرفع مشكلات  يارب .وجود دارد) 3/0 راتييتغ بيضر
 يكشاورز يمهندس نظام سازمان ،يدولت ريغ بخش به يكشاورز يمهندس و يفن مشاوره خدمات يواگذار نديفرآ در
 است درصدد و است نموده يمل سطح در ينيكارآفر يتخصص مادر شركت ليتشك به اقدام كشور يعيطب منابع و
  ).1387 ،يهاشم( دهد ليتشك را ينيكارآفر يتخصص مادر يشركتها زين مختلف ياستانها يبرا

 باشد،يم يكشاورز بخش استگذارانيس با جيترو ارتباط مانع كه يمشكل نيمهمتر جيترو متخصصان نظر از
 راتييتغ بيضر (ندارد وجود آن  براياجرايي ضمانت جيترو توسط مشكلات انعكاس صورت در كه است  نيا

 در ياعمده مشكل تواندينم سياستگذاران و مروجان ددمتع ينقشها وجود ج،يترو متخصصان نظر از بعلاوه ). 23/0
 استگذارانيس  و جيترو مشكلات آخر تياولو در 27/0 راتييتغ بيضر با مشكل نيا كه چرا باشد نظام دو نيا ارتباط 

 استيس نبودن مشخص را يكشاورز جيترو ياسيس مشكلات جمله از )1380(  پوريزمان ).2جدول (است گرفته قرار
 يعلم تيصلاح كه يكشاورز وزارت مختلف يقسمتها از يبعض راس در كه يافراد گرفتن قرار ،يكشاورز توسعه

 وقت كل ريمد خاص اهداف راه در اغلب نيمروج از شوند، يم كارها ركود موجب سهواً و عمداً و ندارند يتجرب و
 كه شوديم اتخاذ يكشاورز عوض خصوص در كه يكسان طرف از يامغرضانه غالباً ماتيتصم شود، يم استفاده



 ٨

 و يكشاورز جيترو كار به ياجرائ يها دستگاه و مقامات توجه عدم ندارند، جيترو و يكشاورز از ياطلاعات اغلب
   دانديم يكشاورز جيترو يبرا مدون قانون وجود عدم

  

  )n=90( كنشگر ديگر مورد مطالعه 6بندي مشكلات ارتباطي ترويج با   اولويت-2جدول  

   مشكلات ارتباطي ترويج با آموزش.1
انحراف   †ميانگين

  معيار
  ضريب 

  )cv(تغييرات 
  اولويت

  1  23/0  91/0  94/3 سازي بين ترويج و آموزشريزي و تصميمعدم همكاري در برنامه
  2  27/0  00/1  65/3 )مثل دسترسي به اينترنت(ناكافي بودن امكانات و تجهيزات ارتباطي مدرن 

  3  3/0  10/1  55/3 حقوق نسبت به ميزان كارعدم تناسب ميزان 
          ترويج با تحقيقمشكلات ارتباطي . 2

  1  21/0  85/0  90/3 كمبود مشوقها و پاداشها در ترويج و تحقيق
  2  22/0  87/0  87/3 عدم گرايش محققان و مروجان پيرامون مشاركت با يكديگر
  3  24/0  95/0  88/3  آنهاپراكندگي كار ترويج وتحقيق و واضح نبودن نقش هر يك از

  4  29/0  11/1  79/3 ا منزلت اجتماعي محققان و مروجانيفاصله فرهنگي 
  5  4/0  37/1  38/3 وجود رقابت ناسالم بين بخش ترويج و بخش تحقيق

          ترويج با كشاورزانمشكلات ارتباطي . 3
  1  23/0  92/0  95/3 )نسبت مروج به كشاورز ( عدم تناسب تعداد مروجان و كشاورزان

  2  23/0  95/0  00/4 كمبود متخصصان ترويج در سطوح اجرايي 
  3  25/0  95/0  78/3 سوادي اكثر كشاورزان در كشوربي

  4  32/0  12/1  45/3 اختلاف كشاورزان و مروجان در توانمندي استفاده از فناوريهاي ارتباطي مدرن
           انكشاورز يتشكلها با جيترو يارتباط مشكلات. 4

  1  22/0  92/0  05/4 هاي سخت اداري  بروكراسيوجود 
  2  26/0  00/1  81/3 عدم بينش صحيح تشكلها نسبت به نقش خود در حل مشكلات كشاورزان

  3  28/0  03/1  61/3 عدم وجود نيروي انساني متخصص و كارآمد در تشكلهاي كشاورزي
  4  31/0  11/1  53/3 عدم ميل و رغبت تشكلها نسبت به همكاري با ترويج

          شركتهاي خصوصي با جيترو يارتباط مشكلات. 5
  1  25/0  01/1  89/3 ناكافي بودن تجارب بخش خصوصي در ارائه خدمات ترويجي
  2  28/0  98/0  38/3 ناكافي بودن امكانات ارتباطي مدرن در شركتهاي خصوصي

  3  3/0  09/1  58/3 تفاوت اهداف بخش خصوصي و بخش دولتي در ارائه خدمات ترويجي 
  4  3/0  12/1  68/3 عدم هماهنگي برنامه هاي ترويج دولتي و شركتهاي خصوصي

            يكشاورز بخش استگذارنيس با جيترو يارتباط مشكلات. 6
  1  22/0  94/0  18/4 عدم وجود ضمانت اجرايي در صورت انعكاس مشكلات
  2  23/0  96/0  06/4 عدم بينش صحيح مديران در مورد اهميت ارتباط متقابل

  3  24/0  99/0  97/3 اريذريزي و سياستگعدم وجود نماينده ترويج در برنامه
  4  27/0  06/1  83/3 ارانذوجود نقشهاي متعدد مروجان و سياستگ

  .باشدي م5 تا 1ن از يانگي ميدامنه  †
  
  
  



 ٩

   مشكلات ارتباطي ترويج  با شش كنشگر ديگر مورد مطالعه يبندي كل اولويت- 3
د ي آن گرديهاهيم بر تعداد گويهم جمع و تقس  مربوط به هر كنشگر را بايهاهي كه وزن گوي هنگاميدر حالت كل

ج بدست آمده مشكلات يبراساس نتا.  بدست آمد3اساس جدول  تها بريو اولومشخص شد ن كل هر كنشگر يانگيم
ر يج با ساي مشكلات تروت اولي در اولو8/0ار ي و انحراف مع03/4ن كل يانگياستگذاران با ميج با سيتعامل ترو

 قرار 64/0ار ي و انحراف مع79/3ن يانگيج با كشاورزان با مي ترويپس از آن مشكلات ارتباط. كنشگران قرار دارد
-ي م76/0ار ي و انحراف مع46/3ن يانگي با مي خصوصيزان مشكل در تعامل با شركتهاين مين كمتريهمچن. داد

گي شود و پس مشكلات ارتباطي ترويج با سياستگذاران بخش كشاورزي رسيده بنابراين بايد در اولويت امر به .باشد
  .ريزيهاي درست به مشكلات ديگر پرداخته شودسازيها و برنامهاز رفع اين مشكلات و زمينه

 
  )n=90( كنشگر ديگر مورد مطالعه 6 مشكلات ارتباطي ترويج با  يبندي كل اولويت-3جدول 

 مشكلات
  هايتعداد گويه

 جيده شدهسن
انحراف   †ميانگين

  معيار
  اولويت

  1  8/0 03/4 4 مشكلات ارتباطي ترويج با سياستگذاران
  2  64/0 79/3 4 مشكلات ارتباطي ترويج با كشاورزان
  3  64/0 77/3 5 مشكلات ارتباطي ترويج با تحقيق

  4  73/0 76/3 4 مشكلات ارتباطي ترويج با تشكلهاي كشاورزي
  5  79/0 72/3 3 ج با آموزشمشكلات ارتباطي تروي

  6  76/0 64/3 4 مشكلات ارتباطي ترويج با شركتهاي خصوصي
م بر تعداد سوالات هر كنشگر محاسبه يتقس) كرتيف ليط( هر كنشگر از حاصل جمع سوالات ين كل برايانگيم†

  .  باشديم)ادي زيليخ (4تا )  كميليخ(ن صفر يها بنيانگيده كه دامنه ميگرد
  
 مورد كنشگران ريسا با جيترو يتعامل مشكلات به نسبتها آزمودني دگاهيد نيانگيم يهسيمقا - 4
  مطالعه

. بررسي گرديد) Fآزمون(ها با استفاده از تجزيه و تحليل واريانس يكطرفه ميانگين ديدگاه آزمودني  اختلاف
به جز در مورد مشكلات تعاملي ) هاآزمودني(دهد گروههاي مورد مطالعه  نشان مي4 يهمانطور كه جدول شماره

ي آزمون نتيجه. شودداري بين نظرات آنها مشاهده نميترويج با سياستگذاران اجماع نظر دارند و اختلاف معني
LSDداري بين ميانگين ديدگاه اساتيد با متخصصين بخش اجرايي و دانشجويان دهد كه اختلاف معني نشان مي

 اختلاف )M=71/3( و بخش اجراء )M=33/4(نگين ديدگاه دانشجويان دكتري دكتري وجود ندارد و تنها بين ميا
  . ستيدار نيز اختلاف نظر معنيد و متخصصان بخش اجراء نيشود و بين ميانگين ديدگاه اساتداري مشاهده ميمعني

 كم، يليخ= 1 (يانهي پنج گزيهيج با كنشگران مورد مطالعه از چند گوي سنجش مشكلات تروياز آنجا كه برا
ت آنها ي بدست آمده كه اكثريهانيانگيبا توجه به م. منظور شده بود) ادي زيليخ= 5اد و يز= 4متوسط، = 3كم، = 2

ن مشكلات اجماع نظر دارند ينكه هر سه گروه مورد مطالعه درمورد ايباشند و اياد ميك به زي متوسط و نزديبالا
  .در كشور ما وجود دارنددهد مشكلات مطرح شده به طور واقع ينشان م
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  مورد مطالعهر كنشگرانيج با ساي تروينسبت به مشكلات تعاملها يآزمودندگاه ين ديانگي ميسهيمقا -4جدول 
 .tail sig-2 مقدارF  اريانحراف مع  †نيانگيم  تعداد  گروهها  ريمتغ

  72/0  69/3  30    دياسات
  83/0  94/3  30  يان دكتريدانشجو

  ج و آموزشيترو  82/0  54/3  30  ييبخش اجرا

  79/0  72/3  90  جمع

964/1  146/0  

  58/0  67/3  30    دياسات
  75/0  83/3  30  يان دكتريدانشجو

  قيج و تحقيترو  6/0  82/3  30  ييبخش اجرا

  64/0  77/3  90  جمع

674/0  512/0  

  57/0  88/3  30    دياسات
  74/0  92/3  30  يتران دكيدانشجو

  ج و كشاورزانيترو  57/0  56/3  30  ييبخش اجرا

  64/0  79/3  90  جمع

951/2  057/0  

  61/0  71/3  30    دياسات
  00/1  59/3  30  يان دكتريدانشجو

  يج و بخش خصوصيترو  68/0  6/3  30  ييبخش اجرا

  76/0  64/3  90  جمع

253/0  777/0  

  71/0  03/4  30    دياسات
  8/0  33/4  30  يان دكتريدانشجو

  استگذاران يج و سيترو  81/0  71/3  30  ييبخش اجرا

  80/0  03/4  90  جمع

782/0  ††011/0  

  66/0  92/3  30    دياسات
  87/0  82/3  30  يان دكتريدانشجو

  62/0  5/3  30  ييبخش اجرا
   ي كشاورزيج و تشكلهايترو

  73/0  76/3  90  جمع

82/2  065/0  

  .اشدبي م5 تا 1ن از يانگي مي  دامنه†
††  p≤ 0/05                       

  
  پيشنهاداتنتيجه گيري و 

ر ير زي با سايج ارتباط اندكيدهد در مجموع متخصصان تروي نشان ميفي توصيهاافتهيج حاصل از ينتا
 و خود كشاورزان كه تعاملات ي كشاورزيها دارند مگر در مورد دانشكدهي نظام دانش و اطلاعات كشاورزينظامها

 يماند و به بخشهاي مي باقي كشاورزيهاشتر در دانشكدهيج بيدهد علوم تروين امر نشان ميا.  متوسط استيبالا
تواند يم با كشاورزان هم نمي تعامل متخصصان به طور مستقي حت.شوديج منتقل نمي مثل مراكز خدمات ترويياجرا

شود يشنهاد مين پيبنابرا .باشديار اندك ميزان بسراه حل مشكلات باشد چرا كه تعداد متخصصان نسبت به كشاور
  .ده شوديشياندر نظامها ير زيج با ساي جهت بهبود تعاملات متخصصان ترويداتيتمه

 تصميم و ريزيبرنامه در همكاري عدم ج و آموزشين مشكل ارتباط تروي مهمترج به دست آمدهيبا توجه به نتا
 ي و عدم حركت در جهت اهداف توسعهي باعث سردرگميعدم همكارن يا. باشدي مآموزش و ترويج بين سازي
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 و يزير كشور در برنامهي كشاورزي و آموزشيجي ترويشود بخشهايشنهاد مين پيبنابرا. گرددي كشور ميكشاورز
 كشور ي كشاورزيج و آموزش باهم و همگام با هم در توسعهيگر را دخالت دهند تا تروي خود همديهايريگميتصم
  .ركت كنندح

 و مشوقها كمبود ،يقاتي تحقي و بخشهايجي تروين مشكل تعامل بخشهايمهمترق ي تحقيهاافتهيبا توجه به 
 بر يديي تايقاتيج با مراكز تحقين تعامل اندك متخصصان تروي همچن.شد يابيارز تحقيق و ترويج در پاداشها

 مروجان و محققان ي مناسب برايشود از مشوقهايشنهاد مين پيبنابرا. ق استيج و تحقيف بودن تعاملات ترويضع
  .گر استفاده گردديكدي با يدر قبال همكار
ن يج ايش توسط صاحبنظران مطرح بوده و نتاي از سالها پكشاورزان و مروجان تعداد تناسب عدم  مشكل 
داد مروجان در كشور ما ت را كه تعين واقعيد ايبا. باشدين مشكل تا به امروز مي بر استمرار ايدييمطالعه هم تا

ج يق نتاين طريتا از ا. مين مشكل برداري در جهت رفع اي اساسيم و گامهايرينسبت به كشاورزان كم است بپز
  .رديكشاورزان قرار گ يتمامار يقات و علوم به روز در اختيتحق

 يبا تشكلهاج يل ترون مشكلات تعامي، از مهمتراداري سخت هايبروكراسي وجودج بدست آمده يطبق نتا
ف ين گونه مشكلات  ضعين با وجود ايبنابرا.  دارندين تشكلها تعامل اندكيكشاورزان است بعلاوه متخصصان با ا

 كشاورزان انعطاف يد در مورد تشكلهاين مشكل باي رفع ايبرا. ر استي كشاورزان دركشور ما اجتناب ناپذيتشكلها
  . شتر شودي بي اداريريپذ

 ين بخش دولتيبنابرا.  نداردترويجي خدمات ارائه كافي در تجارب خصوصي بخشج بدست آمده يطبق نتا
ها،  افتهين طبق يهمچن. دياقدام نما) ي خصوصيشركتها (يد جهت آموزش و رفع مشكلات بخش خصوصيج بايترو

شود ياستگذاران منعكس ميج به سي توسط تروي كه مشكلات بخش كشاورزيج، در صورتياز نظرمتخصصان ترو
 انعكاس ي برايازهيز انگيج نين بخش ترويبنابرا. ن مشكلات وجود نداردي جهت رفع اييچ ضمانت اجرايه

 مورد توجه قرار ياستگذاران بخش كشاورزي سي از سويشود مشكلات انعكاسيشنهاد ميپ. كنديدا نميمشكلات پ
  . مشكلات مطرح شده حل شونديي اجراي بخشهايرد و با همكاريگ

علمي، دانشجويان دكتري ترويج و آموزش ئت ي هياعضامعني دار نبودن ديدگاهها و نظرات با توجه به 
كشاورزي و متخصصين ترويج معاونت ترويج و آموزش وزارت جهاد كشاورزي؛ پيرامون مشكلات مطرح شده در 

 اين مشكلات شود كه متخصصان ترويج در رابطه بامورد ارتباط ترويج با ديگر كنشگران؛ اين نتيجه حاصل مي
  .اجماع نظر دارند و بايد تمهيدات لازم جهت رفع اين مشكلات انديشيده شود
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Investigation of Extension Problemes Concerning Interaction with the AKIS Actors as 
perceived by Agricultural Extension Experts   

M. noori1, H. Sadighi2 & H. Shabanali Fami3   
 

 

Abstract  

This study  investigates extension problemes concerning interaction with actors involved in 
the AKIS as perceived by agricultural extension experts. This was a survey research that utilized 
both qualitative and quantitative methods. The population of the study consisted of all 
agricultural extension experts  in Iran. Purposive sampling was done and 90 experts consisting of 
agricultural extension faculty members, MOJA general directors, and Ph.D. Students were 
selected. Data were collected via questionnaires followed by articulating problemes geared to 
extension interaction with six other actores in Agricultural Knowledge and Information System 
(AKIS) namely research, education, farmeres, policy meakers, private sector, and farmer 
organizations. The content validity of questionnaires was confirmed by a panel of experts, and a 
pilot study was conducted which indicated that the scales uesd in the study have acceptable 
level (0.95) of reliability. The findings reveal extension problemes shall mainly be categorised 
as fallow: intraction with policy meakers, researchers, farmers, education, farmer organizations, 
and private sector, respectivly. Similarly findinges also identified major problems challenging 
extension interaction with other actors in this study which consist: no commitment sign posed 
by public officials towards solution of extension workers’ problems, no tendency displayed by 
researchers and extension workers and farmers for partnership with each others, ministerial 
bureaucracy for setting up farmer organizations and unexperienced private sector in handling of 
extension service. Moreover, no significant difference came up between perceptions expressed 
by agricultural extension faculty members, general directors, and Ph.D. Students.            

Key words: Extension problemes, Agricultural Knowledge and Information System (AKIS), 
Interact, Actores, Agricultural Extension Experts   
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