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  چكيده

 كننده قسمت عمده كالري، پروتئين، ويتامينهاي گـروه      نان مهمترين منبع غذايي مردم جهان و ايران، و تامين         
B      درصد كـل    2/46اهميت نان در كشور ما تا به آنجاست كه به طور مستقيم             .  و مواد معدني بدن انسان است 

 درصد از كل انرژي مصرفي يك نفر روستايي را نان تشكيل مي         3/59انرژي مصرفي روزانه يك نفر شهري و        
 درصـد گنـدم   5/2ران فقط در حدود يك درصد از جمعيت جهان را دارا مـي باشـد ولـي    با وجود اينكه اي   . دهد

 ميليون تن گنـدم در فراينـد توليـد تـا     2جهان را مصرف مي كند و در اين ميان بر طبق آخرين آمارها حداقل               
سيعي  ميليون نفري كشور، حجم و     70تامين نان مورد نياز جمعيت بيش از        . مصرف به ضايعات تبديل مي شود     

از فعاليتهاي بخش هاي كشاورزي، صنعت، حمل و نقل، ذخيره سازي و توزيع را در بر مي گيرد كه بر مبنـاي                      
 بررسـي و شـناخت      ،هدف كلي اين پـژوهش     .حداقل قيمتهاي بين المللي معادل شش ميليارد دلار ارزش دارد         

عوامـل   زنجان بود كه در سـه گـروه   عوامل موثر بر ايجاد و كاهش ضايعات نان از ديدگاه دانشجويان دانشگاه       
بـراي جمـع    . مورد مطالعه قرار گرفـت    عوامل اقتصادي   ، عوامل فرهنگي و اعتقادي و همچنين        فني و تكنيكي  

 نفر از   235جامعه آماري   . آوري اطلاعات مورد نياز اين تحقيق از پرسشنامه به عنوان ابزار پژوهش استفاده شد             
هاي تحقيق نشان داد مهمترين عوامل موثر         يافته. دانشگاه زنجان بودند    84 و   83دانشجويان ورودي سالهاي    

در ايجاد ضايعات به ترتيب اولويت بيات شدن، خمير بودن اطراف نان، سوختگي، كم تجربگي نـانوا و خـشك                    
همچنين مهمترين عوامل موثر در كاهش ضايعات نيز حذف يارانه نان به شـكل فعلـي،               . شدن سريع نان است   

تـشخيص  يارانه به صورت قانونمند، افزايش و تثبيت قيمت نان، آموزش نانوايان، و غنـي سـازي آرد                  پرداخت  
  . داده شد
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  مقدمه
پـر   و  مقـدس تـرين  نـان . گـردد  هزار سال قبل از ميلاد بر مـي    5 الي   4به  حداقل  قدمت آشنايي انسان با نان      

غلامـي  (در اختيار آنها قـرار مـي گيـرد            قيمت   ترينماده غذايي بيشتر مردم دنيا است كه با نازل          ارزش ترين   
در واقع نان را بايد مهمترين منبع غـذايي مـردم جهـان و ايـران، و تـامين كننـده                     . )1387پريزاد و همكاران،    

تامين ). 1372رجب زاده،   ( مواد معدني بدن انسان دانست        و Bقسمت عمده كالري، پروتئين، ويتامينهاي گروه       
 ميليون نفري كشور ايران، حجم وسيعي از فعاليتهاي بخـشهاي كـشاورزي، صـنعت،    70نان مورد نياز جمعيت    

المللـي    حمل و نقل، ذخيره سازي و توزيع را به خود اختصاص داده است كه بر مبناي حداقل قيمت هاي بـين                    
  . لار ارزش داردمعادل شش ميليارد د

بر اساس مطالعات انجام شده در انستيتوي تحقيقات تغذيه اي و صنايع غذايي كشور، مصرف روزانـه نـان هـر           
 گرم و مصرف سرانه نان به عنوان اصلي ترين فرآورده حاصل از گنـدم،               515 و حداكثر    314فرد ايراني حداقل    

 درصـد و  50بـيش از  ) به جـز تهـران  ( كليه استانها  كيلو گرم است و سهم نان در تامين انرژي در     128حداقل  
اهميـت نـان در   ). 1386محمدي و همكـاران،    ( درصد برآورد شده است      60سهم غلات در تامين انرژي حدود       

 3/59 درصد كل انرژي مصرفي روزانـه يـك نفـر شـهري و               2/46كشور ما به حدي است كه به طور مستقيم          
  . دهد ايي را نان تشكيل ميدرصد از كل انرژي مصرفي يك نفر روست

 درصـد   5/2بايد توجه داشت كه ايران فقط در حدود يك درصد از جمعيت جهان را دارا مي باشد با وجود ايـن                      
به همين دليل گندم، مهمترين محصول زراعي ايران است         ). 1381محمودي،  ( گندم جهان را مصرف مي كند       

بر اساس آمار موجود، ميانگين سطح زيـر كـشت گنـدم در    . كه نقش عمده اي در تامين مواد غذايي مردم دارد      
 ميليون هكتار بوده اسـت كـه در مجمـوع نيمـي از              97/5 به طور متوسط     1375 -80كشور در دوره پنج ساله      

بخشي از نياز كـشور     با وجود اين     ).، الف 1384خسرواني و رحيمي،    (اراضي زير كشت كشور را شامل مي شود         
از آنجـا كـه غـذا       . گندم و نان در ايران بسيار زياد است       ضايعات  زيرا  . ت تامين مي شود   به گندم از طريق واردا    

 يك سپر امنيتي به حساب مي آيد از ايـن رو شـناخت عوامـل                ، و خودكفايي غذايي   ،استراتژيكي  يك اسلحه   
ه اي  اقتصادي موثر بر كاهش ضايعات اين ماده غذايي پـر مـصرف از اهميـت ويـژ     و فرهنگيفني و تكنيكي،    
  .برخوردار است
 از ديـدگاه    آنكـاهش    بـر    عوامـل مـوثر   و  نـان   علـل ضـايعات     ررسـي و شـناخت      ببا هدف كلي    اين پژوهش   

بـين عوامـل فنـي و       د كـه    ش ـآغـاز   فرضيات  با اين   حاضر  پژوهش  . به انجام رسيد  دانشجويان دانشگاه زنجان    
 نـان و مقـدار ضـايعات آن رابطـه           تكنيكي، عوامل فرهنگي و اعتقادي و همچنين عوامل اقتصادي مرتبط بـه           

، سطح تحصيلات مـصرف كننـده     عواملي همچون   ضايعات نان و    بين  بنابراين تصور بر اين بود كه       . وجود دارد 
هـاي   برنامـه اجـراي    ،به مـصرف كننـده    صحيح   اطلاع رساني    ، قيمت نان  ،اعتقاديديني و   پايبندي به مسائل    

  .ارتباط وجود دارد...  و ترويجي آموزشي،
  
  شينه تحقيقپي

را تـشكيل   اصلي مـردم جهـان      غذاي   ،غلات ، سال پيش تاكنون   6000از  مطالعات تاريخي نشان مي دهد كه       
را ادعـا    ايـن    ،دانش و اطلاعات نوين و علمـي       . را در تغذيه مردم حفظ نموده است       جايگاهاين  هم  و هنوز   داده  

بـر   .ترديدي در اين زمينه بدسـت آمـده اسـت         دلايل غير قابل    نيز  در بررسيهاي باستان شناسي      تاييد نموده و  
سـپس مراحـل    ده وش ـمصرف غلات در تغذيه از مراحل ابتدايي و به صورت دانه شـروع  اساس اين اطلاعات    
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 نان مسطح و نازك طي نموده و امروزه در فرم نان حجيم و متخلخـل و يـا در                    ، خود را به شكل خمير     يتكامل
  . )1372 رجب زاده،( است مورد استفاده قرار گرفته ...ت و يبيسكو ،شيريني، ماكاروني، انواع مختلف رشته

د كـه در  و خمير مانده و ترش را به خمير اضافه نم،در افسانه ها آمده است كه نانواي فرعون به دليل فراموشي         
ر مايـه   يا خمي استفاده از خمير ترش      و از آن پس      كردكيفيت نان بهبود قابل ملاحظه اي پيدا        اين اقدام،   نتيجه  

گـردد كـه در اثـر       مي  سطح باعث   متهيه نان با استفاده از خمير ترش و به صورت نازك و              زيرا. ديمرسوم گرد 
  .  از حالت سختي خارج و قابليت جويدن بهتري پيدا نمايدشده، پوك هتخمير، نان حاصل

ي ديگـر  نيم در حالي كه     كنند  مياز نانهاي حجيم استفاده     در تغذيه خود     درصد از مردم جهان      50حدود  امروزه  
مخـصوصا  ي از شرق آسيا ي آفريقا و قسمتها،ي از آمريكاي جنوبيي بخشهاا،در مركز آمريك  از مردم جهان بويژه     

   .)1372 رجب زاده و همكاران، ( ترجيح مي دهندرا ايران و اكثر كشورهاي عربي نان مسطح و نازك در 
 شمار مي رود و در مقايسه با ساير مواد غذايي، نسبت به قيمـت                ارزانترين ماده در الگوي غذايي روزانه به       ،نان

 گنـدم   يعنـي ماده اوليـه نـان      به  توجه  البته   ).1374،پايان  (و وزن خود، بيشترين ارزش غذايي را دارا مي باشد           
نـان يكـي از      گندم يكي از بزرگترين نشانه هاي عظمت خلقـت و          ،از ديدگاه مذهبي  زيرا  . بسيار ضروري است  

ترين و لذت بخش ترين مواد غذايي مصرفي انسان در بسياري از جوامع بشري از بـدو خلقـت تـاكنون                     مطبوع
گندم و  به همين دليل    . اين ادعا با استناد به شواهد تاريخي مدون به خوبي قابل اثبات است            . بوده و خواهد بود   

گنـدم را يـك دانـه       ه طوري كـه     ب.  است نزد مسلمانان همواره از حرمت و منزلتي خاص برخوردار بوده         نان در   
كه از بد حادثه از ملكوت اعلي به دست بشر به زندگي خاكي وارد شده و به همين                  ده اند   حساب آور ه  بهشتي ب 

در بيـشتر اعيـاد و      . ا ابد انسان را به خود وابسته كرده است        تجهت موجب اخراج آدم و حوا از بهشت گرديده و           
خداي اعتقاد بر اين است كه       و   شوداده مي   ف اي از يمن و بركت الهي است       مراسم مذهبي از نان به عنوان نشانه      

محترم بوده  و  ان تا حدي مقدس     ايرنزد نانوايان   نان   در گذشته    . بركت قرار نمي دهد    ،متعال در سفره بدون نان    
  .مشغول نمي شدندكه بدون وضو به پخت نان 

در مراسـم مـذهبي خـود بـه شـركت           نـان را    ه و قرصهاي كوچك     نان را مقدس شمرد    هم   مسيحپيروان دين   
كنندگان مي دهند و در دعاي سفره خود از خداي بزرگ مي خواهند كه نان روزانه آنها را عطا كند و در واقـع                        

  . كنند از نان به عنوان سمبل رزق و روزي ياد مي
در زبـان شـيرين      و   تبسيار رفيعتر از هر جاي ديگر اس ـ      جايگاه نان    ايران زمين در فرهنگ و ادب مردم      اگرچه  

 در بـاره  معنـي ضرب المثل شيوا و هزاران بيت شعر نغز و دلپذير و اشارات و اسـتعارات پـر     1000فارسي حدود   
 ناسپاسـي سـابقه اي    اين   .نان مورد كفران و ناسپاسي قرار گرفته است       د اين،   اما با وجو   .نان وجود دارد   گندم و 

سال تاريخ تقـدس و بـي        6000« لادي در كتابي تحت عنوان       مي 1945 در سال    1 جاكوبز آقاي و   طولاني دارد 
  .)1374 پايان،(  به نمونه هاي كوچكي از آنها اشاره كرده است»حرمتي به نان

بررسي دقيق علل ضايعات نان و چگونگي جلوگيري از ضايعات آن، اطلاع از كم و كيـف مـواد تـشكيل                     براي  
با لذا  . دهد ميتشكيل  نان را آرد، آب، نمك طعام و مخمر         تشكيل دهنده   مواد اصلي   . نان ضروري است  دهنده  

 به اختصار توضيحاتي در ارتباط      ،توجه به اهميت هر يك از اين مواد در تهيه و تحويل ناني مطلوب به مشتري               
  . دگردمي با هر يك از اين مواد ارائه 

. بوجـود مـي آيـد   يده به نام گلوتن ن پيچي نوعي پروتئ  ،آباز تركيب آن با     كه  است  ماده پودر مانندي    گندم  آرد  
سبب مي شود كه گازهاي حاصـله درون خميـر          و شكل پذيري داده و      وجود گلوتن به خمير خاصيت ارتجاعي       
                                                 

1 H. E. Jacobs 
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اصولا آرد گندم را بر مبناي اكـستر         .آن مي شود  و حالت اسفنجي    نان   تردي   باعث وجود اين گازها     .باقي بماند 
يـا روشـني    و  تيرگي  ،  درجه رنگ  ،مي توان به درجه استخراج    ويژگي  ميزان اين   از روي    و   كنند طبقه بندي مي  

آرد كامـل   به عنـوان نمونـه   .آرد پي برد و نوع مصرف و متناسب بودن آن را جهت هر يك از نانها تعيين نمود   
اندوسپرم دار جهت تهيه نانهاي نسبتا روشن اروپايي و مخلوط، نان ساندويچي و بربري مناسب اسـت ولـي از                    

بـراي تهيـه   را   2 و 1رد روشن   آ يا .گي بيشتر جهت تهيه نانهاي اروپايي و نان سنگك استفاده مي شود           آرد سن 
از آرد مغزدانه جهـت تهيـه       در حالي كه     كننداستفاده مي   نانهاي مخلوط روشن و نانهاي روشن اروپايي        ،  كيك

 نان هاي تهيه شـده از آرد كامـل           امروزه استفاده از   .)1372 ،رجب زاده (انواع كيك و شيريني استفاده مي شود        
به خاطر تازگي و داشتن مقادير زياد ويتامين و املاح معدني، در كشورهاي غربي و ايران عموميت يافته اسـت                    

آرد در طي دوره نگهداري دستخوش تغييرات وسيعي        بايد توجه داشت كه     ). 1385،   و جماليان  شيخ الاسلامي (
و ارگانيسم و فساد ميكروبي، و همچنين آلودگي در اثر حشرات، كنه ها و            تغيير تركيبات، فعاليت ميكر   . مي شود 

د از جنبـه  رداري آهنگاز اين رو   . جوندگان از مهمترين مسائل و مشكلات دوره نگهداري آرد به حساب مي آيد            
  . استاهميت حائز كمال يكي و نانوايي ژ بهداشتي و مسائل تكنولو،هاي اقتصادي

ويژگـي  كـه   اما بايد توجه داشـت      . مخلوط شود آب  آرد بايد با    . آب است تهيه خمير،    دومين ماده ضروري براي   
سختي آب تعيين كننده ويژگي ها و خصوصيات        به همين دليل    . آب بستگي به درجه خلوص و سختي آن دارد        

يـر و   زيرا مواد معدني موجود در آب روي فرآيند تورم و حلاليت، شدت تخم            . باشد  كيفي خمير و نان حاصله مي     
  ).1372 رجب زاده،(گذارد  مواد آروماتيك و مزه نان اثر مي

ن يـي نقـش تع  ايـن مـاده     . اغلب به منظور خوش طعم كردن نان و شيريني استفاده مي شـود            نيز  از نمك طعام    
داده و ميكـرو ارگانيـسم هـا را          به طوري كه ويژگيهاي خمير و نان را تغييـر          .رددانان  كننده اي در تكنولوژي     

امـا بايـد بـه      . روي تشكيل بافت و رنگ نان اثر مي گذارد         نمك طعام    ،علاوه بر اين  . دهد ثير قرار مي  تحت تا 
كيفيت پـائين آرد را      تلاش مي كنند تا      با افزودن نمك اضافي   متاسفانه نانوايان   كه  اين نكته مهم توجه داشت      

علت بيماريهـاي قلبـي و   ه  نفر ب300 ،نفر مرگ روزانه در كشور  800هر از بين  غافل از اين كه   كاهش دهند   
 مـؤثر بـر     ياملوع ـرا  شيرين    نمك زياد نان و سديم اضافي از طريق جوش        متخصصين  كنند و     عروقي فوت مي  

 گـرم مـي     6-7 نمـك در روز حـداكثر        هانسان بالغ ب  يك  نياز  جالب است بدانيد كه     . مي دانند اين مشكل   بروز  
  .باشد

پـوك كـردن     ،مهمترين وظيفه مخمرها در تهيه خميـر      .  نان اشاره شود   در پايان بايد به نقش مخمرها در تهيه       
آلدئيـد و    ،الكـل  ، مخمرهـا  ،عـلاوه بـر ايـن     . اسـت محصول از طريق متابوليسم و ايجاد گاز دي اكسيد كربن           

 اثـر   ه شـده  محصولات پخت بر كيفيت   و  موثر بوده   اسيدهاي آلي توليد مي كنند كه در تشكيل عطر و بوي نان             
  . مي گذارد

  
  ضايعات نان

در ساليان درازي كه    ). 1379ارسلان بد و مهرنيا،     (نان سهم عمده اي در الگوي مصرف خانوارهاي ايراني دارد           
 اما در دو دهه اخير به دليل افزايش قابل          بسيار اندك بود  پخت نان به شيوه سنتي رواج داشت، ميزان ضايعات          

باق ذائقه مردم با نان ماشيني، مقدار ضـايعات افـزايش           توجه جمعيت، رواج روشهاي پخت ماشيني، و عدم انط        
البته در كنـار ايـن      . و به يكي از مشكلات مهم اجتماعي و اقتصادي ايران تبديل شده است            قابل توجهي يافته    

عوامل نوع گندم و آرد، نوع دستگاه پخت، نحوه عمل آوري خمير نان، عدم آمـوزش عملـي نانوايـان، و حتـي                



 ٦

غلامـي پريـزاد و همكـاران،       (صرف نان نيز در ميزان ضايعات نان تاثير گـذار بـوده اسـت               نحوه نگهداري و م   
بنابراين براي كاهش ضايعات، ضروري است عوامل موثر بر افزايش ضايعات شناسـي شـوند و مقـدار                  . )1387

كـاهش  ). ، ب 1384خـسرواني و رحيمـي،      (ضايعات در مراحل مختلف توليد تا مصرف به دقت بـرآورد گـردد              
توانـد بـه بهبـود وضـع          مي) خانوارها(و واحدهاي مصرف كننده     ) نانوايي ها (ضايعات نان در واحدهاي توليدي      

اقتصادي توليد كنندگان و مصرف كنندگان آن و همچنين بـه بهبـود وضـع اقتـصاد كـل كـشور كمـك كنـد            
   ).1379ارسلان بد و مهرنيا، (

  به همـين دليـل     وط نمي شود بلكه موضوعي جهاني است      موضوع ضايعات فقط به نان و يا به كشور ايران مرب          
 در كنفرانس جهاني غذا در رم، براي اولين بار به اهميت كاهش ضايعات پس از برداشـت مـواد                    1974در سال   

 50زيرا بي توجهي به اين موضوع، نقش مهمي در شكست پروژه هاي كـشاورزي جهـان در       . غذايي توجه شد  
تعيين خط مشي و سياسـتگذاري كـلان در رابطـه بـا كـاهش ضـايعات و                   رو   از اين . سال گذشته داشته است   

همچنين مشخص كردن مسئوليتها و وظايف سازمانهاي خصوصي و دولتي، موضوعات با اهميتي هـستند كـه                 
در اين خصوص، توجه به بالابردن سطح آگاهي عمـومي          . مورد توجه قرار دهند   آن را   دولتمردان هر كشور بايد     

كاهش ضايعات از طريق آموزش روشهاي جلـوگيري از ضـايعات و همچنـين تـدوين سياسـتهاي                  در رابطه با    
   .)1386كفائي لطفي و همكاران، ( رسد   ضروري به نظر مي،مناسب به عنوان دو راه حل

نان به صـورت    با اين وجود     دكن بر بودجه دولت تحميل مي    را  بار سنگيني   كه يارانه نان    اين  رغم    عليدر ايران   
از بـين مـي      درصد آن به صورت دور ريز و ضـايعات           30گيرد و ساليانه حدود      لوب در اختيار مردم قرار نمي     مط

 اگر قيمت تمام شده هر كيلو آرد تحويلي به نـانوايي  . ميليون تن گندم است5/2معادل ارزش وزني آن   كه  رود  
(  تومان 1000000000000ل   تومان در نظر گرفته شود، ارزش ضايعات نان در كشور معاد           400ها، فقط   

پژوهشهاي انجـام شـده در      ارزش اقتصادي فراوان ضايعات نان،      ا وجود   باما  . خواهد بود ) هزار ميليارد تومان  يك
  . اندك استبسيار در كشور زمينه اين 

بيـات   آنهـا . دندان  بيات شدن نان را يكي از عوامل اصلي ايجاد ضايعات نان مي           ) 1385( همكاران و   صالحي فر 
كه باعـث كـاهش كيفيـت نـان و تغييـر ويژگـي هـا و                 د  نمي دان يك سري تغييرات فيزيكو شيميايي      را  دن  ش

هنگامي كه نان بيات مي شود، عطر و طعم، قابليـت جويـدن و بافـت                 آنهابه اعتقاد   . خصوصيات آن مي گردد   
  .محصول تغيير مي كند

وگيري از ضـايعات آن را غنـي سـازي مـي            يكي از راههاي افزايش كيفيت نان و جل       سازمان بهداشت جهاني،    
مـوادي  بايد ، ي همچون آردبه منظور حفظ و بهبود كيفيت مواد غذايي پر مصرف     بنا به توصيه اين سازمان      . داند

در رابطه با نان پژوهش هايي در زمينه غني سـازي آرد            ). 1374پايان،   (مغذي به مقدار كم به آنها افزوده شود       
  .انجام شده استنيز كم خوني يا غني سازي آرد با آرد سويا با آهن براي پيشگيري از 

  روش تحقيق
بـه عنـوان ابـزار      از پرسـشنامه    مـورد نيـاز آن      اين تحقيق از نوع پيمايشي است و براي جمع آوري اطلاعـات             

  دانـشكده    84 و   83 نفـر از دانـشجويان  ورودي سـالهاي           235جامعه آماري اين تحقيق      .استفاده شد پژوهش  
از روش نمونـه گيـري   با توجه به در اختيار بودن ليست اسامي دانشجويان،   كه    بودند زنجاندانشگاه  ي  كشاورز

پاسـخ  سوالات پژوهش   از اين افراد انتخاب شدند و به        نفر    60تعداد  استفاده شد و به قيد قرعه       كاملا تصادفي   
  . دادند

  نتايج و بحث



 ٧

از لحـاظ پـراكنش   . بـرآورد شـد   سـال  22,5ويان ميـانگين سـني پاسـخگ     ،  سنجش متغيرهاي فردي  بر اساس   
 درصد ساكن استانهاي مركزي، زنجان، آذربايجان شرقي،        65 درصد پاسخگويان ساكن تهران و       35 جغرافيايي

 درصد پاسخگويان نانوا و     3,3فقط  پدر  شغل  . خراسان، مازندران، فارس، قم، كردستان، گلستان و همدان بودند        
   .دانستند حالي كه بقيه افراد شغل پدر خويش را بي ارتباط با كشاورزي مي در  درصد كشاورزي بود18,3

  
نتايج حاصله از پژوهشهاي ميداني انجام شـده،         :عوامل فني و تكنيكي موثر در افزايش ضايعات نان        

 با تعدادي از دانـشجويان خـارج از جامعـه          2استفاده از روش بارش مغزي    و  كتابخانه اي   بررسي اسناد و مدارك     
در عـواملي چـون بيـات    نشان داد كه مهمترين عوامل موثر در ايجاد ضايعات نان را مي تـوان           ماري پژوهش   آ

شدن، خمير بودن اطراف نان، سوختگي نان، بي تجربگي نانوا، خشك شدن سريع نان، مصرف نادرست و غير                  
، عـدم غنـي سـازي آرد،    ...و اصولي نان در درون خانواده ها و مراكز جمعي مانند رستوران ها و دانـشگا ه هـا        

جلوگيري از ور آمدن طبيعي خمير و پخت سريع آن، استفاده غير اصولي از ماشين هاي پخت، شور بودن نان،                    
عدم استفاده از واريته هاي گندم با خاصيت نانوايي بالا، عدم استفاده از يافته هاي علمـي و تحقيقـاتي، عـدم                       

نان، عدم استفاده از خميرمايه، عدم استفاده از آرد سبوس دار و اسـتفاده              استفاده از دانش بومي مربوط به توليد        
   . كردجستجواز جوش شيرين 

از اين رو براساس مطالعات انجام شده سوالات مناسبي در پرسشنامه گنجانده شد تا ديدگاه پاسـخگويان را در                   
پاسـخگويان در مـورد ميـزان         جمع بنـدي ديـدگاه     نتايج حاصل از  . قالب طيف ليكرت مورد سنجش قرار دهد      

 1اهميت هر يك از اين عوامل در قالب عوامل فني و تكنيكي موثر در افزايش ضايعات نان در جدول شـماره                      
   .  ارائه شده است

  
 افزايشعوامل فني و تكنيكي موثر در ديدگاه پاسخگويان در باره  -1شماره جدول 

 ضايعات نان

 عدادت  تاثير گذار بر افزايش ضايعاتعوامل
انحراف ميانگينپاسخگو

 معيار
ضريب 

 راتيتغي
 0,14 0,64 4,64 59 بيات شدن

 0,13 0,61 4,64 59 خمير بودن اطراف نان

 0,18 0,79 4,45 60 سوختگي نان

 0,18 0,80 4,41 58  نانواگيتجرببي 

 0,21 0,91 4,23 60 خشك شدن سريع نان

ا و  مصرف نادرست و غيـر اصـولي در درون خـانواده ه ـ           
 غيره مراكز جمعي مانند رستوران ها و دانشگا ه ها و

60 4,23 0,83 0,20 

 0,25 1,04 4,22 60 غني سازي آردعدم 
 0,21 0,89 4,20 59 جلوگيري از ور آمدن طبيعي خمير و پخت سريع آن

 0,19 0,77 4,12 58 استفاده غير اصولي از ماشين هاي پخت

                                                 
2 Brain storming 



 ٨

 0,23 0,94 4,09 58 شور بودن نان

 0,23 0,95 4,07 60 نامناسب گندم هاي واريته استفاده از 

 0,26 1,03 3,95 58 عدم استفاده از يافته هاي علمي و تحقيقاتي

 0,28 1,02 3,60 58 عدم استفاده از دانش بومي مربوط به توليد نان

 0,26 0,92 3,60 57 عدم استفاده از خميرمايه

 0,30 1,07 3,59 56 عدم استفاده از آرد سبوس دار

 0,42 1,45 3,350 58 استفاده از جوش شيرين

  
 عامـل   11 عامل   16از مجموع   همان طور كه ملاحظه مي شود از ديدگاه پاسخگويان از لحاظ فني و تكنيكي               

 1شـماره   داده هـاي جـدول      . اسـت بوده   عامل در حد زياد در افزايش ضايعات نان موثر           5در حد خيلي زياد و      
ه از ديدگاه پاسخگويان بيات شدن، خمير بودن اطـراف نـان و سـوختگي در صـدر عوامـل                    نشانگر آن است ك   

 اگرچه ضايعات نان را در حد زيادي افزايش مي دهد ولي            ،ايجاد ضايعات قرار دارند اما استفاده از جوش شيرين        
   .در بين عوامل مورد بررسي، آخرين اولويت را به خود اختصاص داده است

يرين، عدم استفاده از خمير مايه، جلوگيري از ور آمدن طبيعي خمير و پخت سريع آن، شور                 استفاده از جوش ش   
بودن نان و استفاده غير اصولي از ماشين هاي پخت، سوختگي يا خمير بودن نان، عمدتا به بي تجربگي نـانوا                     

ن و نانوايان نيـاز شـديدي       بنابراين توليد كنندگان نا   . ن مربوط مي شود   ياو عدم ارائه آموزشهاي اصولي به نانوا      
 در اين پژوهش   .ز اهميت شاياني برخوردار است    اهمانند آموزش مصرف كننده     آنان  آموزش   و   به آموزش دارند  

در كاهش ضـايعات نـان مـورد تاكيـد قـرار            اساسي  ي  عاملآموزش نانوايان را به عنوان       درصد پاسخگويان    83
  . دادند

ر مزرعه تا تحويل نان به دسـت مـشتري نيازمنـد مـديراني لايـق و                 پروسه توليد نان از موقع برداشت گندم د       
با بكارگيري علم و هنر مديريت از همه عوامل و عناصر درگير در مجموعه به               بايد   يچنين مديران . دلسوز است 

با بيشترين كارايي و اثر بخـشي اهـداف خـود را            آنها  نحو احسن استفاده كنند تا اينكه مجموعه تحت مديريت          
است توليد نان مرغوب     يكي از عوامل فني و تكنيكي        ،گندممناسب  واريته  انتخاب  به عنوان مثال    .  نمايد دنبال

  . در پروسه تهيه نان به آن توجه لازم را مبذول دارندبايد كه مديران ارشد 
 و تحقيقاتي   هاي علمي   ايران، متاسفانه نه تنها از يافته     علي رغم پيشرفت روز افزون علم و تكنولوژي در دنيا و            

ه دست فراموشي سپرده شـد    به  در فرايند توليد نان استفاده نمي شود بلكه دانش بومي مربوط به توليد نان نيز                
به همين دليل براي عرضـه  . نتيجه چنين اقدامي عرضه ناني است كه بيشترين ضايعات را به همراه دارد      . است

ي علمي و تحقيقاتي در فرايند توليد نان اسـتفاده شـود بلكـه              ها  ناني مطلوب به جامعه نه تنها بايد بايد از يافته         
همچنين دانش بومي مربوط به توليد نان نيز بايد گردآوري و مدون شده و براي تامين حداكثر سلامت مصرف                   

  . كنندگان نان بكار گرفته شود
  

  :عوامل فرهنگي و اعتقادي موثر بر كاهش ضايعات نان
بايـستي راهكارهـاي كـاهش     نـان    تاثير عوامل مختلـف در افـزايش ضـايعات           پس از شناسايي و تعيين ميزان     

از اين رو مجددا از ادبيات مربوطه و ديـدگاه مـشاركت            . نيز مورد بررسي و سنجش قرار مي گرفت       آن  ضايعات  
بر اين اساس مشخص شـد كـه عوامـل مختلفـي همچـون              . كنندگان در جلسه بارش مغزي كمك گرفته شد       



 ٩

تربيـت  ،   حذف يارانه، فرهنگ سازي، آموزش نانوايان      ،افزايش قيمت ،  رداخت مستقيم يارانه  تثبيت قيمت نان، پ   
فرهنـگ عمـومي، آمـوزش مـصرف كننـدگان از دوران             خانوادگي مصرف كنندگان، اهميت دادن بـه نـان در         

در . ..كودكي، آموزش از طريق رسانه هاي گروهي و كتاب هاي درسي، پايبندي به مسائل ديني و اعتقادي، و                   
  . تواند موثر باشد كاهش ضايعات نان مي

در صدر عوامل و آموزش موضوع فرهنگ سازي نشان داد كه نيز بررسي ديدگاههاي ارائه شده پاسخگويان 
فرهنگي و اعتقادي موثر بر كاهش ضايعات قرار دارد و عواملي همچون سطح تحصيلات، وضعيت اقتصادي، 

 2جدول شماره .  اولويت هاي انتهايي را به خود اختصاص داده اند،ملشغل و رشته تحصيلي در رتبه بندي عوا
  .  استنان دربردارنده ديدگاه پاسخگويان در خصوص عوامل فرهنگي و اعتقادي موثر بر كاهش ضايعات 

 
 
 
  

 عوامل فرهنگي، اعتقادي موثر بر كاهش ضايعات
تعداد 

انحراف ميانگينپاسخگويان
 معيار

ضريب 
تغييرات

 0,18 0,79 4,40 58  سازيفرهنگ

 0,20 0,86 4,33 60  آموزش نانوايان

 0,18 0,79 4,32 60 تربيت خانوادگي و سطح فرهنگ اعضاي خانواده

 0,19 0,80 4,27 60 فرهنگ عمومي اهميت دادن به نان در

 0,24 1,00 4,18 60 كودكيدوره فرهنگ سازي در رابطه با مصرف بهينه نان از 

 0,23 0,95 4,15 60  حرفه خويشعلاقه نانوا به

ارائه برنامه هاي آموزشي از طريق رسانه هاي گروهي و كتـاب            
 هاي درسي

60 4,13 0,87 0,21 

 0,23 0,93 4,02 60 پايبند بودن نانوا به مسائل ديني و اعتقادي

 0,25 0,99 3,97 60 تكنيكيتاكيد بر مسائل فني و 

 0,23 0,90 3,97 60 ي و اعتقاديپايبند بودن مصرف كننده به مسائل دين

 0,30 1,14 3,85 59 يشهرستان -ياستان -يكشور در سطوح انتخاب نانواي برتر

 0,26 0,99 3,78 60 آگاهي مصرف كننده از آمار و ارقام مربوط به ضايعات نان

 0,26 0,98 3,75 60 تاكيد بر مسائل اعتقادي و مذهبي

ا زحمات طاقـت فرسـا و       ميزان اطلاع مصرف كننده در رابطه ب      
 مراحل طولاني توليد گندم و تهيه نان

60 3,73 0,99 0,26 

 0,31 1,11 3,59 60 فستيوالهاي مربوط به نانبرگزاري 

 0,28 0,98 3,50 58 سطح تحصيلات مصرف كننده

 0,29 1,00 3,41 59 وضعيت اقتصادي مصرف كننده

 0,32 0,96 3,05 60 شغل مصرف كننده

 0,35 0,99 2,85 59 دهن مصرف كنرشته تحصيلي
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 عوامل فرهنگي و اعتقادي موثر بر كاهش بارهديدگاه پاسخگويان در  - 2جدول شماره 
  نانضايعات

 
  
 :مل اقتصادي موثر بر كاهش ضايعات ناناعو

نان در كشور ضايعات شايد قيمت بسيار پايين نان در كشور را بتوان به عنوان يكي از عوامل اصلي افزايش  
از اين رو لازم بود تا از ديدگاه دانشجويان به عنواني قشري فرهيخته، امكان استفاده از . به حساب آورد

از آنجا كه نان در حجم نسبتا زيادي مورد استفاده تمام اقشار . راهكارهاي اقتصادي مورد بررسي قرار گيرد
 مخصوصا اگر با مطالعه لازم -م اقتصادي، جامعه و بويژه قشر كم درآمد قرار مي گيرد بنابراين هر گونه اقدا

 افزايش ،پرداخت مستقيم يارانه تثبيت قيمت، . مي تواند واكنشهاي متفاوتي را به همراه آورد-همراه نباشد
ديدگاه دانشجويان در .  گويه هايي بود كه در بخش اقتصادي مورد پرسش قرار گرفتحذف يارانه نان و قيمت

   . منعكس شده است3اين خصوص در جدول شماره 
 

موثر بر كاهش ضايعات اقتصادي پاسخگويان در باره عوامل  ديدگاه -3جدول شماره 
 نان

عوامل اقتصادي موثر بر كاهش 
 ضايعات

 تعداد
 پاسخگويان

 ميانگين
انحراف 
 معيار

ضريب 
 تغييرات

 0,27 1,02 3,81 58 تثبيت قيمت نان

 0,40 1,34 3,32 59 پرداخت مستقيم يارانه نان 

 0,51 1,16 2,27 60 افزايش قيمت نان توليدي

 0,50 1,04 2,08 59 حذف يارانه نان

  
 درصد از دانشجويان با تثبيت قيمت نان به عنوان يكي از عوامـل دخيـل در بحـث كـاهش ضـايعات نـان        65

ه بـه صـورت     يارانه نـان بـه افـراد جامع ـ       مستقيم  با  پرداخت    نيز   درصد از پاسخگويان     50تقريبا  . بودندموافق  
 درصد از افراد پاسخگو     70اما  . ت نمودند موافقاعلام  قانونمند به عنوان راهكاري در جهت كاهش ضايعات نان          

در بحث يارانه ها نيـز   .دبودنبا افزايش قيمت نان توليدي به عنوان راهكاري براي كاهش ضايعات نان موافق ن 
  .اعلام كردند نانبا حذف يارانه مخالفت خود را  درصد از پاسخگويان 78
  

  نتيجه گيري
در پژوهشهاي مربوط به ضايعات نان، اگرچه لازم است امـا كـافي             بررسي علل و عوامل ايجاد كننده ضايعات،        

از اين رو ضـرورت ايجـاب مـي         . نيست زيرا تنها يك بخش از موضوع را مورد كنكاش و بررسي قرار مي دهد              
  . يعات نيز توجه شودكند كه به طور همزمان به راهكارهاي كاهش ضا

متاسفانه علي رغم ارزش ارزي و ريالي بسيار زياد ضايعات نان، در عمل ابزار و بودجه كافي براي به كـارگيري            
به عنوان نمونه يكي از راهكارهاي كاهش ضايعات نان، استفاده از           . راهكارهاي اجرايي اختصاص پيدا نمي كند     

مي توان نانهاي سـنتي بـسيار متنـوع و متفـاوتي را      ه اي از كشور     در هر منطق  . دانش بومي مرتبط با نان است     
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اين نانها عمدتا فقط تركيب ساده آرد، آب، نمك و مخمر نيست بلكه افزودني هاي مجاز بـسيار                  . شناسايي كرد 
امـا تـاكنون تـلاش چنـداني     . گوناگوني را دارا مي باشد كه نان توليدي را به يك غذاي كامل تبديل مي كنـد        

 اشـاعه اسـتفاده از   ،مع آوري اين اطلاعات، مدون سازي و انتشار آن صورت نگرفته اسـت و در مقابـل          براي ج 
متداول در كشور، باعث بي توجهي بيش از پيش به نانهاي سـنتي و بـه فراموشـي     ماشيني  سيستم هاي پخت    

بحث تقريبا صـفر    اين در حالي است كه ضايعات نانهاي سنتي مورد          . سپردن اطلاعات مربوط به آن شده است      
  .است

از بـين   در   را بايـد  نـان    آوردن به نان صنعتي به عنوان راهكاري براي كاهش ضـايعات           مهمترين معايب روي  
كـه  جستجو كرد   ... و  بردن تنوع، كاهش اشتغال، مدفون نمودن ناخواسته دانش بومي مربوط به نان در كشور               

  .ا نيز زير سوال ببردصنعتي رن نامحاسن معايب مذكور اندك به نظر مي رسد 
 ؛خميـر بـودن اطـراف نـان        ؛بيات شدن نتايج حاصل از نظر سنجي از دانشجويان دانشگاه زنجان نشان داد كه             

مصرف نادرست و غير اصولي در درون خانواده هـا و           ؛   خشك شدن سريع نان    ؛ نانوا گيتجرب؛ بي   سوختگي نان 
جلوگيري از ور آمدن طبيعي خمير و       ؛  غني سازي آرد  دم  ؛ ع غيره  دانشگا ه ها و    ،مراكز جمعي مانند رستوران ها    

نامناسب؛ گندم  هاي  واريته  ؛ استفاده از    شور بودن نان  ؛  هاي پخت   استفاده غير اصولي از ماشين     ؛پخت سريع آن  
عـدم اسـتفاده از     ؛  عدم استفاده از دانش بومي مربوط به توليد نان        ؛  هاي علمي و تحقيقاتي    عدم استفاده از يافته   

باشـند كـه       مـي  ي از جمله مهمترين عوامل    استفاده از جوش شيرين   ؛ و   عدم استفاده از آرد سبوس دار     ؛  يهخميرما
  . شوند باعث ايجاد ضايعات ميهمگي در حد خيلي زياد و زياد 

 مناسب كاهش ضايعات در عمل چندان مفيد نمي         ايهاز آنجا كه شناسايي علل ضايعات بدون نشان دادن راه         
ي شد تا راهكارهاي مناسب كاهش ضايعات نيز از ديدگاه دانشجويان مشاركت كننده در اين                بنابراين سع  .باشد

فرهنـگ  به اعتقاد دانشجويان دانشگاه زنجـان  هاي پژوهش نشان داد كه       نتايج و يافته  .  شناسايي شود  پژوهش
اهميت دادن بـه   ؛تربيت خانوادگي و سطح فرهنگ اعضاي خانواده؛ توجه به موضوع   نانوايانبه  آموزش  ؛  سازي
؛ بكارگيري افـراد علاقـه      كودكيدوره  فرهنگ سازي در رابطه با مصرف بهينه نان از          ؛  فرهنگ عمومي  نان در 

 از طريق رسانه هاي گروهي و كتاب هاي درسـي         مرتبط با نان    ارائه برنامه هاي آموزشي     مند در حرفه نانوايي،     
همچنـين  . هش ضـايعات نـان مـوثر مـي باشـند          راهكارهايي هستند كه در حد خيلـي زيـادي در كـا           از جمله   

به مسائل ديني   گان  دن مصرف كنند  نموپايبند   تكنيكي،تاكيد بر مسائل فني و      بكارگيري راهكارهايي همچون    
مـصرف  اطـلاع رسـاني مناسـب بـه          ي؛شهرستان -ياستان -يكشور در سطوح    انتخاب نانواي برتر  ،  و اعتقادي 

 در رابطه بـا     گانمصرف كنند به    رساني مناسب   اطلاع ؛بوط به ضايعات نان   آمار و ارقام مر   گان در ارتباط با     كنند
 در حـد    فستيوالهاي مربـوط بـه نـان      ؛ و برگزاري    زحمات طاقت فرسا و مراحل طولاني توليد گندم و تهيه نان          
  . زيادي مي تواند كاهش ضايعات نان را به همراه داشته باشد

      
  :گردد ي نيز به شرح ذيل ارائه ميهاي پيشنهادبر اساس مطالب ارائه شده در اين پژوهش

 موضوع آموزش عمومي مردم در خصوص كاهش ضايعات نان          ،توصيه مي شود سازمانهاي دست اندركار      .1
در اين ارتباط استفاده از رسانه هاي ارتباط جمعي بويژه راديـو            . را در صدر اولويتهاي كاري خود قرار دهند       

 .باشدتواند بسيار موثر  و تلويزيون مي
از آنجا كه بسياري از مصرف كنندگان احتمالا از فرايند پيچيده توليد گندم و نان اطلاع زيـادي ندارنـد و                      .2

اين ناآگاهي ممكن است ميزان ضايعات توسط آنان را افزايش دهد؛ بنابراين توصيه مي شود فيلم يا فيلم                  
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 از شبكه هاي مختلف سيما پخش       هاي آموزشي مناسبي در اين خصوص تهيه و به فراخور نياز مخاطبين           
 .شود

توصيه مي شود در كتب درسي دانش آموزان مطالب آموزشي مناسبي در خصوص علـل ضـايعات نـان و                     .3
 .روشهاي كاهش آن گنجانده شود

 لازم است بنابراين توصيه مي شود     علمي و عملي    با توجه به اينكه تهيه نان مطلوب نيازمند كسب تجربه            .4
ل از اشتغال به كار دوره هاي آموزشي لازم را در سازمان فني و حرفه اي يا سـاير                   متقاضيان اين حرفه قب   

 .، طي نمايندمراكز آموزشي مورد تاييد
با عنايت به ارزش و اهميت دانش بومي مرتبط به نان در كاهش ضايعات اين ماده غذايي حياتي، توصيه                     .5

دانش بومي مرتبط با نانهاي سنتي ايـران        مي شود از پژوهش هاي اين حوزه حمايت لازم به عمل آيد تا              
 .جمع آوري و مدون گردد

. اسـت يا يك ميليارد دلار     ارزش ريالي ضايعات گندم و نان در ايران سالانه بيش از يكهزار ميليارد تومان                .6
هزينه صحيح بخش اندكي از اين مبلغ براي فعاليتهاي آموزشي، مي تواند كاهش چشمگير ضايعات نـان                 

بنابراين به مسئولين مربوطه توصيه مي شود مديريت ضايعات را جدي بگيرند تـا              . داشته باشد را به همراه    
 .از اين طريق از پايمال شدن بيت المال جلوگيري شود
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Abstract  
      Bread deserves a critical place among the food resources of the world 
peoples. It supplies major portion of calories, proteins, B-group vitamins, and 
mineral requirements of human body. In our country, bread represents for 
constituting 46.2% of total daily intake energies of a citizen and 59.3% of a rural 
individual. Given that Iran composes only 1% of the total world population, but 
consumes 2.5% of the world wheat production. Upon the last statistics, annually 
around 2 million tons of wheat yields are spoiled during harvest to consumption 
processes. Supplying wheat requirement for 70 million people in Iran entails 
tremendous activities in agricultural, industries, transportation, saving, and 
distribution sectors which are evaluated equal to $ 6 billion at international price 
scale. Overall objective of this survey focuses on investigating the factors involved in 
creation and reduction of bread wastes as reflected by students of Zanjan University. 
These factors were then categorized into 3 groups namely technical, cultural- 
religious, and economic for further analysis.  A questionnaire was then applied as the 
only tool for data collection purpose.  
Target population comprised of 235 students enrolled in 2004-05 in the University. 
Findings disclosed that the key factors contributed to bread wastes generation may be 
prioritized as oldness, softness of the lateral parts, burning, poor experienced bakers, 
and rapid drying nature of breads. Moreover, other major elements in waste reduction 
shall focus on current subsidies drop, systematic allocation of subsidies, increasing 
and fixing bread price, training the bakeries workers, and enrichment of the wheat 
floor. 
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