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 چکیذٌ

ّبي سؿذ ٍ تَػؼِ  ییشات اػبػي دس ثٌیبىًتبیح تحمیمبت هتؼذد اخیش صهیٌِ سا ثشاي اخوبع اًذیـوٌذاى دس خلَف تأییذ تغ

وِ ثشاي ػبصگبسي ثب ایي تغییشات ٍ گزس  عَسي ثِ. ّبي ایدبد ؿذُ اص عشیك ایي تغییشات فشاّن آٍسدُ اػت التلبدي ٍ چبلؾ

ثخؾ تؼبٍى ثِ . ثبؿین ّبي خذیذ خلالبًِ هي ّبي ثَخَد آهذُ دس ػلش خذیذ ًیبصهٌذ ثىبسگیشي سٍیىشدّب ٍ سٍؽ اص چبلؾ

ّبي خذیذي چَى، داؿتي تَاى  ّبي اكلي التلبد وـَس ّن اص ایي خشیبى هؼتثٌي ًیؼت ٍ ثب چبلؾ ٌَاى یىي اص ثخؾػ

ّبي ولي  اثلاؽ ػیبػت9ّبیي وِ اص عشیك  گیشي اص فشكت لاصم ثشاي سلبثت ثب ثخؾ خلَكي، گؼتشؽ كبدسات ٍ ثْشُ

ّب  ّب ثِ فشكت دس كَستي ایي چبلؾ. ثبؿذ سٍثشٍ هي. ..اكل چْل ٍ چْبس لبًَى اػبػي ثشاي ثخؾ تؼبٍى فشاّن ؿذُ ٍ

ّوچٌیي ًمؾ وبسآفشیٌي ٍ ٍخَدوبسآفشیٌبى دس ثخؾ تؼبًٍي . ّب اػتفبدُ ؿَد ّبي اًؼبى ؿَد وِ اص توبم تَاًوٌذي تجذیل هي

اص آى ثِ ػٌَاى ػوجل تَاًذ تؼییي وٌٌذُ ثبؿذ، چشاوِ اص وبسآفشیٌي ثِ ػٌَاى هَتَس سؿذ ٍ تَػؼِ التلبد خَاهغ یبد ؿذُ ٍ  هي

ّبي تدبسي دس خبهؼِ ثَدُ ٍ اص ًظش  وبسآفشیٌبى پیـگبهبى هَفمیت.وٌٌذ ٍ ًوبد تلاؽ ٍ هَفمیت دس اهَس تدبسي یبد هي

ّبي خذیذ ًمؾ هْوي دس تَػؼِ التلبدي  سّجشي، هذیشیت، ًَآٍسي،وبسآیي، ثْشُ ٍسي، ایدبد ؿغل، سلبثت ٍ تـىیل ؿشوت

گیشي هٌبػت اص  ّبي تَػؼِ اي وبسآفشیٌبى دس ثخؾ تؼبٍى ٍ ثْشُ ّب ٍ پتبًؼیل تَخِ ثِ ظشفیت .ّبي تؼبًٍي داسًذ ٍ ؿشوت

اي ثِ ثشسػي ٍ تحلیل  لزا ایي همبلِ ثِ سٍؽ هغبلؼِ وتبثخبًِ. ثبؿذ ّب ثشاي تَػؼِ ثخؾ تؼبٍى ضشٍسي هي ایي ظشفیت

 . ّبي وبسآفشیٌبى دس ثخؾ تؼبٍى پشداختِ ؿَد ؿٌبػبیي ٍ تـشیح تَاًوٌذي
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 مقذمٍ

تغییش ٍ تحَلات ػشیغ ػلن ٍ في آٍسي دس ػبلْبي اخیش، وـَسّبي خْبى ثخلَف وـَسّبي ووتش تَػؼِ یبفتِ سا ثب  
دس ایي هیبى . سٍؿْبي خلالبًِ اػت چبلـْبي خذیذي سٍثشٍ ػبختِ اػت وِ گزس اص آًْب ًیبصهٌذ ثىبس گشفتي سٍیىشدّب ٍ

ًمؾ وبسآفشیٌي ٍ ٍخَد افشاد وبسآفشیي هي تَاًذ تؼییي وٌٌذُ ثبؿذ ٍ ؿبیذ ثِ ّویي دلیل التلبدداًبى وبسآفشیٌي سا هَتَس 
وبسآفشیٌي اص عشیك وـف فشكتْب ٍ ثْشُ ثشداسي هٌبػت اص آًْب، ایدبد فشكتْبي اؿتغبل، . سؿذ التلبدي تؼجیش وشدُ اًذ

غبلجبً تؼبًٍیْب دس التلبد وـَسّبي داساي ثشًبهِ سیضي هتوشوض، . هي تَاًذ ثِ تَػؼِ ووه وٌذ... ییش دس هحیظ صًذگي ٍتغ
تدشثیبت وـَسّبي دیگش دس گزاس . ثغَس لبثل هلاحظِ اي ثب دخبلتْبي دٍلتي دس توبم ػغَح ػولیبتي خَد هَاخِ هي ثبؿٌذ

صاس ًـبى دادُ اػت وِ تؼبًٍیْب دس ایي هیبى دچبس ثحشاى ؿذُ ٍ تؼذاد صیبدي اص آًْب اص ثشًبهِ سیضي هتوشوض ثِ ػوت التلبد ثب
ثب ایي ٍخَد ثؼیبسي اص تؼبًٍیْب ًیض ثَدًذ وِ ًِ تٌْب . تَاى سلبثت ثب ؿشوتْبي خلَكي سا ًذاؿتِ ٍ ثلَست ساوذ دسآهذُ اًذ
ؾ اص حذ اًتظبس هَفك ظبّش ؿذُ ٍ تَاًؼتٌذ ثِ اسائِ تَاًؼتٌذ ثِ حیبت خَد اداهِ دٌّذ ثلىِ دس اًغجبق ثب هحیظ خذیذ ثی

هغبلؼبت هَسدي وِ دس هَسد تؼبًٍیْبي هَفك وـَسّبي اسٍپبي ؿشلي، . وبلاّب ٍ خذهبت ثشاي اػضبء خَد اداهِ دٌّذ
دس ایي اسهٌؼتبى، سٍػیِ، آػیب، چیي، ٍیتٌبم ٍ افشیمب اًدبم ؿذُ اػت ًـبى دادُ  وِ سٍؿْبي خذیذ وبسآفشیٌي ٍ هذیشیتي 

دس ایشاى ًیض پغ اص پیشٍصي اًملاة اػلاهي هبًٌذ ثؼیبسي . گًَِ تؼبًٍیْبي دس التلبد دس حبل گزاس ًمؾ اػبػي داؿتِ اػت
ثتذسیح ثب . اص وـَسّبي اًملاثي خْبى گشایؾ صیبد ثِ توشوضگشایي ٍ دخبلت ثیؾ اص حذ دٍلت دس فؼبلیتْبي التلبدي پیذا ؿذ

تي، گؼتشؽ هـبسوت هشدم دس اهَس التلبدي ثِ ػٌَاى یه ًگشؽ خذیذ ٍ حتي یه ضشٍست پبئیي ثَدى وبسایي ًظبم دٍل
دس حبل حبضش وِ وـَس هب دس ؿشایظ گشیض اص التلبد دٍلتي لشاس گشفتِ هغوئي تشیي هؼیش خْت هشدهي وشدى . هغشح گشدیذ

ثٌبثشایي هي تَاى گفت دس . بؿذالتلبد ٍ خلَگیشي اص ایدبد للِ ّبي ثشٍت دس ثخؾ خلَكي تىیِ ثش ثخؾ تؼبٍى هي ث
ایشاى ًیض هبًٌذ ػبیش وـَسّب، سٍي آٍسدى تؼبًٍیْب ثِ وبسآفشیٌي ٍ ػیؼتوْبي هذیشیت خذیذ دس هشحلِ گزاس اهشي اختٌبة 

 (930 فیض آثبدي،).ًبپزیش اػت
 

 كارآفزيىي

ّبي هبلي،  دس ًظش گشفتي سیؼهاص عشیك اختلبف صهبى ٍتلاؽ هَسد ًیبص، وبسآفشیٌي فشایٌذ خلك چیضّبي خذیذ ثب اسصؽ،

 ..(Metha,2008 ) .سػیذى ثِ پبداؽ ّبي هٌتح پَلي ٍ سضبیت فشدي ٍ اػتملال هي ثبؿذ ،سٍاًي ٍ اختوبػي ّوشاُ

چشا وِ ًَآٍساى التلبدي ٍاسد ػشكِ التلبد ، وبسآفشیٌي دس ثخؾ تؼبٍى فؼبلیتي التلبدي ٍ اختوبػي هحؼَة هي ؿَد

دس استجبط  .اى ٍ ػبیش اػضب ؿشوت یه خبهؼِ هحلي هلي ٍ یب ثیي الوللي تـىیل هي دٌّذتؼبًٍي هي ؿًَذ ٍ ثب ّوىبس

ّوِ ثش  .هؼتوش ٍ پیَػتِ ثب یىذیگش ثب ّوىبسي ٍ تؼبٍى دس خْت تحمك اّذاف التلبدي ٍ اختوبػي خَد گبم ثش هي داسًذ

وبسآفشیٌبى ثِ .ِ ٍ دس حبل تَػؼِ اػتتلبدي وـَسّبي تَػؼِ یبفتلایي ثبٍسًذ وِ وبسآفشیٌي هَتَس هحشوِ ي تَػؼِ ا

التلبدي  ٍ وبسآفشیٌي دس ثخؾ تؼبٍى فؼبلیتي .، خشلِ سؿذ ٍ تَػؼِ التلبدي سا فشاّن هي آهَسًذػٌَاى تؼشیغ وٌٌذُ

ٍ ثب ّوىبساى ٍ ػبیش اػضبي   چشا وِ ًَآٍساى التلبدي ٍاسد ػشكِ التلبد تؼبًٍي هي ؿًَذ. اختوبػي هحؼَة هي ؿَد

ِ هحلي هلي یب ثیي الوللي تـىیل هي دٌّذ ٍ دس استجبط هؼتوش ٍ پیَػتِ ثب یىذیگش ثب ّوىبسي  ٍ تؼلاٍى ؿشوت یه خبهؼ
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وبسآفشیٌي ":خفشي تیوًَض دس خلَف وبس افشیٌي هي ًَیؼٌذ  .دس خْت تحمك اّذاف التلبدي ٍ اختوبػي خَد گبم ثشداسًذ

یٌذ ایدبد ٍ دػتیبثي ثِ فشكت ّب  ٍ دًجبل وشدى آًْب  ثذٍى خلك ٍ ایدبد ثیٌـي اسصؿوٌذ اص ّیچ چیض اػت وبسآفشیٌي فشآ

وبس آفشیٌي ؿبهل خلك ٍ تَصیغ اسصؽ ٍ هٌبفغ ثیي افشاد ٍ گشٍّْب ٍ . تَخِ ثِ هٌبثؼي اػت وِ دس حبل حبضش هَخَد اػت 

 ((pendergast,2004..ػبصهبى ٍ خبهؼِ هي ثبؿذ

 كارآفزيه

بسآفشیي وؼي اػت وِ هتؼْذ هي ؿَدهخبعشُ ّبي یه فؼبلیت التلبدي سا و "ٍثؼتش"ثٌب ثِ تؼشیف ٍاطُ ًبهِ داًـگبّي 

وبسآفشیي فشدي اػت وِ لبثلیت هـبّذُ ٍ اسصیبثي فشكت ّبي تدبسي ، گشدآٍسي هٌبثغ . ػبصهبًذّي، اداسُ ٍ تمجل ًوبیذ

ي سػیذى ثِ هَفمیت  اًدبم هَسد ًیبص ٍ دػتیبثي ثِ اسصیبثي حبكل اص آى  سا داؿتِ  ٍ هي تَاًٌذ الذاهبت كحیحي  سا ثشا

، اسائِ هي َلیذ هحلَلات لبثل ػشضِ ثِ ثبصاسوبسآفشیي فشدي اػت  وِ اثضاس تَلیذ سا ثِ هٌظَس الذام آًْب ثشاي ت. دٌّذ

وبسلٌذ هؼتمذ اػت وِ وبسآفشیي فشدي اػت وِ خْت دػتیبثي ثِ ػَد ٍ سؿذ ، ؿغلي سا ثِ ٍخَد هي آٍسد ٍ هذیشیت هي .وٌذ

، وبسآفشیي فشدي اػت وِ فؼبلیت ّبي التلبدي وَچه ٍ خذیذي سا ثب ػشهبیِ خَد ؿشٍع ًیض هؼتمذ اػت اوشپیتش دس. وٌذ

ُ ثش داسا ثَدى ٍیظگي ّبي فشدي اػت وِ ػلاٍدس تؼبٍى وبسآفشیي گفت ثب تَخِ ثِ تؼبسیف اسائِ ؿذُ هي تَاى   .هیٌوبیذ

، ایدبد وؼت فشكت ّبي هَچَد دس التلبد تؼبًٍيگیشي اص ، اختوبػي ٍ ؿخلیتي خبف تَاًوٌذي لاصم ثشاي ثْشُ سفتبسي

 (watsonٍ.(2008.ٍ وبس ٍ الذاهبت كحیح ثشاي سػیذى ثِ هَفمیت سا داؿتِ ثبؿذ

 طبقٍ بىذي كارآفزيىان

 وبسآفشیٌبى اّل ًَآٍسي .هي وٌٌذدس یه عجمِ ثٌذي ولي وبسآفشیٌبى سا ثِ دٍ دػتِ اّل ًَآٍسي ٍ اثذاع  ٍ اّل تملیذ تمؼین 

ثِ عَس عجیؼي دس ایي گشٍُ فشكت ّبي ؿغلي  ثیـتشي لبثل حلَل . تحَلات ًَ ٍ تغییشات خذیذ ّؼتٌذ ثِ دًجبل ایدبد

ّبي تبصُ  ثلىِ ثش آى چیشُ ٍ هؼلظ هي ؿًَذ ٍ ساُ ، دسخب ًوي صًٌذهحذٍدیت ّب ٍ هـىلاتاػت صیشا ایي وبسآفشیٌبى دس 

دس ایي گشٍُ ًیض . لِ سٍ ٍ تبثغ گشٍُ اٍل ّؼتٌذبجآفشیٌبى اّل تملیذ ثیـتش دًوبس.تشي سا ثشاي وبس ٍ تَلیذ اسائِ هي ًوبیٌذ

ًَسثخؾ ٍ ).گشٍُ اٍل سا تَػؼِ ٍ ثؼظ هي دٌّذّبي ؿغلي ٍخَ داسد صیشا آًْب ثشًبهِ ّب ٍ عشح ایدبد ؿذُ ي فشكت 

  (930 ّوىبساى،

ؿشوتي عجمِ آفشیٌي دسٍى ػبصهبًي ٍ وبسآفشیٌي ،وبسفشیٌي ثِ ػِ دػتِ وبسآفشیٌي فشديثش اػبع تمؼین ثٌذي دیگشي وبسآ 

وبسآفشیي دسٍى ػبصهبًي سٍئب پشداصي  ":، وبسآفشیٌي دسٍى ػبصهبًي سا ایي چٌیي تؼشیف هي وٌذپیٌگبت. ثٌذي ؿذُ اػت

اػت وِ هؼئَلیت ثِ ثوش سػبًذى یه ًَآٍسي دسٍى ػبصهبى سا ثش ػْذُ هي گیشد، وبسآفشیي دسٍى ػبصهبى هوىي اػت 

 ".یب هختشع ثبؿذ ، اهب ّویـِ فشدي اػت وِ هي داًذ چگًَِ یه ایذُ سا ثِ ٍالؼیتي  ػَد آٍس تجذیل وٌذهجتىش 



5 
 

وبسآفشیي ؿشوتي ؿبهل فؼبلیت ّبي سػوي ٍ غیش سػوي اػت وِ ثب ّذفبیدبد وؼت ٍ وبس خذیذ، هحلَل ٍ فشآیٌذّبي 

تدذیذ  :دس تؼشیف وبسآفشیٌي ؿشوتي ًبم هي ثشًذتحمیمبت خذیذ ػِ هفَْم سا  .خذیذ ٍ تَػؼِ ي ثبصاس ایدبد هي گشدد

توبد ثِ ، ػذم اػپبػخ ثِ افضایؾ ػشیغ تؼذاد سلجب دستوبیل ثِ ایي گًَِ وبسآفشیٌي . ساّجشد، ًَآٍسي، وؼت ٍ وبس دسٍى ؿشوت

ثیي  ، حشوت تؼذاد صیبدي ا افشاد ًخجِ ثِ ػوت ایدبد وؼت ٍ وبسّبي وَچه هؼتمل  سلبثتؿیَُ ّبي ػٌتي وؼت ٍ وبس

دس ؿشوت ّبي خذیذ اًملاة خذیذي ثِ ػَي تؼْیل اهش وبسآفشیٌي  .گؼتشؽ ثْشُ ٍسي افضایؾ یبفتِ اػتالوللي ٍ ًیبص ثِ 

 (930 ًَس ثخؾ ٍّوىبساى،.).فشیٌبى دسٍى ػبصهبًي خشیبى داسدآتمذیش اص وبس دسٍى ػبصهبًي ٍ

 كارآفزيه وقص ي اَمیت

 هٌظَس ثِ ػوذتبًٍ  .وٌذي ه ایدبد سا هٌبػجي ى،ػبصهبى آ تحمك ٍ پیگیشي ثشاي ٍ وـف سا فشكتي وِ اػت وؼي وبسآفشیي

 .اػت ساّجشدي ٍهذیشیت ًَآٍسي آى اكلي هـخلبت وِ وٌذ هي اداسُ ٍ تأػیغ سا وبسي ٍ وؼت سؿذ، ٍ ػَد وؼت

 لبثل سیؼه ٍ اثتىبس هؼتلضم هؼوَلاً وِ سا وبسي ٍ وؼت خلَكبً التلبدي، ي هؤػؼِ وِ اػت وؼي وبسآفشیيّوچٌیي 

 ایدبد ؿغل ٍ وبس وِ اػت وؼي وبسآفشیي ، گفت هیتَاى تؼشیفْب ایي ثِ تَخِ ثب .هیىٌذ ٍاداسُ ًذّي ػبصهب ثبؿذ، تَخْي

 ٍ خلالیت، دّذ اسائِ خذیذ خذهبت یب هحلَلات ،آٍسد ٍخَد ثِ افضٍدُ اسصؽ ،ؿَد اؿتغبلي دیگش ٍ خَداؿتغبلي هَخت ،وٌذ

 ثشآٍسدُ سا ًْب آ ٍ ؿٌبػبیي سا ًیبصّب، ثپشداصد التلبدي ٍ تَلیذي فؼبلیتْبي ثِ ي، خغشپزیش بث، ثبؿذ داؿتِ وبسثشدي ًَآٍسي

 هحلَل ثبلمَُ تمبضبّبي ثشاي، وٌذ ّذایت ّذف ػَي ثِ سا اهىبًبت ٍ هٌبثغ، وٌذ تجذیل دػتبٍسدّب ثِ سا فشكتْب، ػبصد

 تشغیت فٌبٍسي، اًتمبل صایي، ل اؿتغب ػبهل وبسآفشیيگفت  دس ٍالغ هي تَاى .وٌذ تجذیل ثشٍت ثِ سا خلاق ي ایذُ ،ثیبفشیٌذ

 اداسي ثشٍوشاػي وبّؾ پَیب، دسالتلبدّبي تؼبدل خذیذ، ثبصاسّبي گؼتشؽ ٍ ایدبد ٍ ؿٌبخت گزاسي، ػشهبیِ تـَیك ٍ

 ّيًذ ػبهب ٍ لبثت،سحؼش تـَیك ٍ تحشیه تغییش، ّي ًىٌٌذ سٍا ٍ ًَآٍسي ،(…ؿَق ػول گشایيٍ هیضًـیٌي پـت وبّؾ)

 (930 هدلِ سؿذ ٍ آهَصؽ فٌي حشفِ اي ،).ثَد خَاٌّذ خبهؼِ دس

 كارآفزيىان صفات

 :وشدًذ اػلام چٌیي ثَدًذ، ؿذُ تأییذ ٍ ٍالغ ثشسػي هَسد وبسآفشیٌبى هَسد دس وِ سا ٍیظگیْبیي اّن ّوىبساًؾ، ٍ وبسلٌذ

 .اػت سلبثتي هَلؼیتْبي دس هَفمیت هٌظَس ثِ ػبلي اػتبًذاسدّبي دس وبس اًدبم ثِ توبیل: تَفیك ثِ ًیبص.  

 آ هیتَاى پزیشي سیؼه ؿخلي ؿْبي تلا عشیك اص ّؼتٌذوِ هؼتذلي ّبي ُ هخبعش هٌظَس: پزیشي ُ هخبعش ثِ توبیل.  

 .وشد هْبس سا ًْب
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 ثشاي اًگیضؿي ًیشٍیي اػتملال، ثِ توبیل. اػت ؿذُ تأویذٍالغ هَسد ثشاًگیضاًٌذُ، ثؼیبس ًیشٍیي ػٌَاى ثِ: اػتملال ثِ ًیبص. 9

 هیـَد، ػجت وِ اػت ػبهلي اػتملال ثِ ًیبص ٍالغ دس. اػت وبسآفشیٌي دیگش پبداؽ ػول، آصادي لزا. اػت هؼبكش وبسآفشیٌبى

 .یبثٌذ دػت خَد سٍیبّبي ٍ فْب ّذ ثِ وبسآفشیٌبى

 یب هحلَلات تَلیذ ثِ اػت هوىي ّب ُ ایذ ایي. هیگَیٌذ ساخلالیت خذیذ ّبي ُ ایذ خلك تَاًبیي: خلالیت اص ثشخَسداسي. 1

 .اػت ًْفتِ ًَآٍسي پغ دس وِ اػت ًیشٍیي خلالیت ٍالغ، دس. ؿًَذ هٌدش ًیض خذیذ خذهبت ي ِاسائ

 ي دسثبسُ ًبلق داًؾ ثب حیبت ي اداهِ تَاًبیي صًذگي، اص ثخـي ػٌَاى ثِ لغؼیت ػذم پزیشفتي یؼٌي: اثْبم تحول لذست.5

 ((Kuratk,2001. خیش یب ؿذ خَاّذ هَفك ثذاًذ ؿخق ًىِ آ ثي لهؼتم فؼبلیتي آغبص ثِ توبیل ٍ هحیظ،

 تًاومىذي َاي كارآفزيىان در بخص تعاين

 تًان تصمیم گیزي

تلوین گیشي دٍ ًَع . تلوین گیشي افشاد ثشاي گضیٌؾ ؿیَُ ػول خبكي ثشاي حل یه هؼألِ یب یه هـىل ٍیظُ اػت

دات، لَاػذ ٍ یب سٍیِ ّبي هـخق اتخبر هي ؿَد ٍ تلوین گیشي تلوین گیشي هؼوَل ٍ ثب ثشًبهِ وِ هغبثك ثب ػب: اػت

تلوین گیشي، ثشاي یه وبسآفشیي . غیش هؼوَل ٍ ثي ثشًبهِ وِ تلوین گیشي ثب هؼبئل ٍ هـىلات غیش ػبدي ػشٍوبس داسد

ى اػت، وِ تَاًبیي تلوین گیشي ثش پبیِ ؿن ٍ ثلیشت اسصؿوٌذتشیي داسایي وبسآفشیٌب .فؼبلیتي حؼبع ٍ پش اّویت اػت

 . حبكل ػبل ّب تدشثِ دس اتخبر تلویوبت لاصم دس هَلؼیت ّبي ثؼیبس پیچیذُ اػت

 فزصت طلبي

ثشاي تشلي ٍ پیـشفت ثبیذ ّویـِ هشالت تحَلات ٍ تغییشت خذیذ ثَد ٍ ّوچَى یه كیبد  ثِ وویي فشكت ّبي هٌبػت 

یه فشكت . ؿىبس فشكت ّبي علایي تشغیت هي وٌٌذ ٍ ّوىبساى خَد سا ثِوبسآفشیٌبى ثِ آیٌذُ تَخِ داسًذ ٍ خَد . ًـؼت

. ثؼضي اص اٍلبت فشكت ّبیي پیؾ هي آیذ وِ هب ووتش اًتظبسؽ سا داسین. خَة هي تَاًذ دس ّش صهبى ٍ ّش هىبًي پیؾ آیذ

ت وبسآفشیي ؿخلي اػ. وبسآفشیٌبى هَفك یبد گشفتِ اًذ وِ ثشاي ایي فشكت ّب ّویـِ چـوبى ٍ گَؽ ّبیـبى سا ثبص وٌٌذ

صهبًي وِ ّوِ . وِ اسصؽ فشكت ّبي پیشاهَى خَد سا دسن هي ًوبیذ ٍ چیضي سا خلك ٍ یب دس آى تغیشاتي ایدبد هي ًوبیذ

هشدم هحیظ اعشاف خَد سا هولَ اص تٌبلض، ّشج ٍ هشج ٍ ًبثؼبهبًي هي ثیٌٌذ فمظ وبسآفشیي اػت وِ هي تَاًذ لبعؼبًِ 

ـبى دادُ ٍ اص فشكت ّب اػتفبدُ وٌذ ٍ یب حتي تْذیذّب سا ثِ فشكت ّب ًؼجت ثِ هَلؼیت ّبي هحیظ ػىغ الؼول هٌبػت ً

 .تجذیل وشدُ ٍ ثِ ًفغ خَد ٍ خبهؼِ اص آى ثْشُ ثشداسي ًوبیذ

 تًاوايي بکارگیزي ديگزان
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ایي . وبسآفشیي ثبیذ تَاًبیي اداسُ تغییش سا داؿتِ ثبؿذ ٍ ثتَاًذ تغییش خْت ثبد سا تـخیق دادُ، هؼیش هٌبػت سا ثش گضیٌذ

هي گیشًذ تب  دس ایي ساُ وبسآفشیٌبى ػبیش اػضب سا ثىبس. تَاًبیي ثشاي اداهِ آیٌذُ وبس وبسآفشیي ثؼیبس هْن ٍ حؼبع اػت

 .ّوگبم ٍ ّوؼَ ثب یىذیگش دس خْت هَفمیت حشوت وٌٌذ

 تًاوايي مذاكزٌ

دس تدبسة، هثل ثخـي اص صًذگي، . هزاوشُ یه فشایٌذ استجبعي ثؼیبس پیچیذُ ٍ هْبستي هْن ثشاي هَفمیت وبسآفشیٌبى اػت

خشیذاساى ثِ فشٍؿٌذگبى، هذیشاى ثِ . هزاوشُ ثش  اػبع ایي ٍالؼیت ؿشٍع هي ؿَد وِ هشدم یب اؿخبف ثِ یىذیگش ًیبص داسًذ

یه ساثغِ وبسي دس چْبسچَة یه ػشي هَافمت ّب تؼشیف هي ؿَد ٍ . وبسوٌبى ٍ وبس آفشیٌبى ثِ ػشهبیِ گزاساى ًیبص داسًذ

 .فمي حبكل یه فشآیٌذ هزاوشُ اػتّش تَا

 تًاوايي ايجاد كسب ي كار

ثب اًدبم . ثؼیبسي اص وبسآفشیٌبى ؿغل خَدؿبى سا ثب اًدبم داٍعلجبًِ پشٍطُ ّب دس اختوبػي وِ حضَس داؿتٌذ ؿشٍع وشدُ اًذ

وبسّبي . پیذا وٌٌذ ایي وبس ایي فشكت ثشاي آى ّب پیؾ هي آیذ وِ ثِ ػبثمِ ٍ تدشثِ ؿبى اضبفِ ؿَد، استجبعبت صیبدي

ثؼضي اٍلبت كبحجبى وبس توبم ٍلتـبى سا دس خؼتدَي یبفتي وبسّبي . وَچه هي تَاًذ ثِ تدبست ّبي ثضسي هٌتْي ؿًَذ

ػَاهل هتؼذدي هبًٌذ دٍلت، هٌبثغ هبلي وِ فشد دس اختیبس داسد، دس ساُ  .ثضسي ّؼتٌذ اص فشكت ّبي وَچه غبفل ّؼتٌذ

. ّوچٌیي وبسآفشیي ثشاي ساُ اًذاصي وؼت ٍ وبس ثبیذ صهیٌِ لاصم سا داؿتِ ثبؿذ. داسًذ اًذاصي وؼت ٍ وبس خذیذ تبثیش

تحلیلات سػوي ٍ تدشثِ لجلي ًیض دس فؼبلیت ّبي التلبدي ثبػث هي ؿَد هْبست ّبي لاصم ثشاي ساُ اًذاصي وؼت ٍ وبس 

صهیٌِ ثشخَسداسًذ، ٍلي افشاد دس ساُ اًذاصي  اگشچِ ًظبم ّبي آهَصؿي اص اّویت ٍیظُ اي دس ایي. ثشاي وبسآفشیي هْیب گشدد

ثِ عَس ولي ًجبیذ فشاهَؽ . وؼت ٍ وبس دس صهیٌِ ّبیي وِ لجلا وبس وشدُ ٍ تدشثِ داسًذ هَفمیت ثیـتشي وؼت هي وٌٌذ

 .وشد وِ خللت ّبي وبسآفشیٌبى راتي ًیؼت، ثلىِ آى ّب تشثیت هي ؿًَذ ٍ ایي هْبست سا هي تَاى دس آى ّب ثَخَد آٍسد

 تًاوايي تحمل ضکست ي واكامي

وِ كجش ٍ تؼْذ دس وٌبس ّن لشاس هي گیشًذ ٍ وبسآفشیٌبًي وِ ثب ؿىیجبیي توبم سٍص ّب ٍ ػبػبت هتوبد وبس هي وٌٌذ ، ٌّگبهي 

یىي اص هْوتشیي ػَاهلي وِ افشاد سا اص دػت . هَفمیت ثِ سٍیـبى لجخٌذ صد، هضد ایي همبٍهت ٍ ؿىیجبیي سا خَاٌّذ گشفت

تٌْب وؼبًي ثِ . ِ آى چِ وِ ثِ ساػتي ثشایـبى هْن اػت ثبص هي داسد، تشع اص ؿىؼت اػت ًِ حتي خَد ؿىؼتیبثي ث

 .هَفمیت ّبي ثضسي دػت هي یبثٌذ وِ ؿْبهت ؿىؼت ّبي ثضسي سا داؿتِ ثبؿٌذ
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 تًاوايي بٍ تعًيق اوذاخته لذت ي خطىًدي

ٌِ تَاًبیي ثِ تؼَیك اًذاختي لزت ّب ٍ وبهیبثي ّبي آًي ٍ صٍد گزس وبسآفشیٌبى افشادي ّؼتٌذ وِ تَاًبیي لبثل تَخْي دس صهی

دس هؼیش . ثِ ػجبست دیگش ایي افشاد خْت ثِ دػت آٍسدى ًتبیح هغلَة تش اص ًتبیح وَتبُ ٍ آًي كشفِ ًظش هي ًوبیٌذ. داسًذ

ي ثبؿذ ٍ ثشاي خَد سػبلتي هتلَس اگش فش فبلذ چـن اًذاص هٌبػج. صًذگي سٍصهشُ افشاد هـَق ّبي صٍد گزس ثؼیبس فشاٍاى اػت

ًجبؿذ، ػوش ٍ تَاى خَد سا كشف وبهیبثي ّبي وَتبُ هي وٌذ ٍ ّیچ گبُ ثِ هَفمیت ٍ وبهیبثي ّبي ثبلاتش دػت پیذا ًوي 

 (930 ًَسثخؾ ٍ ّوىبساى،). وٌذ

 وتیجٍ گیزي

ضَس آًبى دس ثخؾ تؼبٍى ٍ اػتفبدُ ؿٌبخت ٍیظگي ّبي وبسآفشیٌبى هي تَاًذ ثِ هٌظَس ؿٌبػبیي آًبى ، ثشًبهِ سیضي خْت ح

ثؼیبسي اص خلَكیبت وبسآفشیٌبى اص . دس ایي هیبى آهَصؽ ثؼیبس اّویت داسد. اص تَاًوٌذي ّبي آًبى ثؼیبس هَثش هي ثبؿذ

ثٌبثشایي ثب ثشًبهِ سیضي هٌبػت هي تَاى ثِ هٌظَس پشٍسؽ سٍحیِ وبسآفشیٌي ٍ .عشیك آهَصؽ ّبي هٌبػت لبثل ایدبد اػت

بى ثِ خلَف دس هیبى لـش خَاى ٍ فبسؽ التحلیل داًـگبُ اص عشیك ًظبم آهَصؿي هذٍى دس صهیٌِ وبسآفشیٌي ٍ ثب وبسآفشیٌ

ػپغ ثب الذاهبتي ّوچَى اسائِ تؼْیلات ٍ خذهبت ٍیظُ ، ایدبد ًظن ٍ آساهؾ دس . ووه هشاوض ػلوي هؼتجش الذام ًوَد

وبیت ّبي لاصم سا ًؼجت ثِ آًبى ّب اًدبم داد تب غبص ایي عشیك ثخؾ تؼبٍى ، هؼبػذت ًؼجت ثِ وبسآفشیٌبى خذیذ هي تَاًح

 .التلبد تؼبًٍي دس التلبد هلي فشاّن گشدد% 5 وبسآفشیٌي دس التلبد تؼبًٍي تَػؼِ پیذا وٌذ ٍ اثضاس لاصم ثشاي تحمك ػْن 

 فُزست مىابع

 َل تؼبٍى ٍ ساثغِ ثشسػي ًمؾ وبسآفشیٌي ، پبیجٌذي ثِ اك(.930 .)فیض آثبدي،حؼیي ٍ احوذ هحوذیبى - 

 .آًْب دس هَفمیت تؼبًٍي ّب

 .930 ،پبییض دٍسُ چْبسم ،ؿوبسُ (.930 . )هدلِ سؿذ آهَصؽ فٌي حشفِ اي  - 

هدلِ تؼبٍى،هبٌّبهِ التلبدي ٍ .ٍیظگي ّبي وبسآفشیٌبى دس ثخؾ تؼبٍى(. 930 .)،هْذي  ٍ ػوبًِ تَوليًَس ثخؾ -9

 .930 هْش .65 ؿوبسُ .اختوبػي ٍ فشٌّگي 

4- Kuratk.d.hudgetts.f,entrepreneurship: a contemporary approach (fifth edition),chapter 4, 

pp96-97,2001. 

5- Metha R. Cooperatives Action and youths prescriptive Strategy. International Workshop 

on setting up university/campus Co-operatives.5,6 May2008 –IRAN-Tehran 

6- Pendergast,William, entrepreneurshial context and trait of entrepreneurs,p7,2004. 

7- Watson,greg,dna of an entrepreneurs,www. Dna of fanentrepreneurs.com,2008. 
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Examination of entrepreneurs’ capabilities in cooperative sector 

Mastaneh  Ghangi,  Azar  Hasheminejad 

Abstract 

     The results of many recent researches have paved the way to intellectuals’ consensus on 

confirmation of basic changes in the structure of economic growth and development, consequent 

challenges caused by these changes. To become compatible with these changes and to overcome 

the resulting challenges in the new century, we need new and creative methods and approaches. 

Cooperatives, as basic economic sector, are not excepted from the current situation and are 

facing new challenges such as the need to gain necessary capabilities to compete with the private 

sector, expansion of exports, benefiting the opportunities generated by the master-plans stated in 

the 44th Article of the Constitution, etc. The only way these challenges could be transformed 

into opportunities is that all human capabilities are efficiently utilized. The role of the 

entrepreneurship and the entrepreneurs in cooperative sector can be very decisive, too. Since the 

entrepreneurship is assumed as economic development and growth impetus to societies and also 

as the symbol of effort and success in trade affairs, entrepreneurs are the pioneers of trade 

success in the society and play an important role in economic development and from the 

viewpoints of leadership, management, creativity, productivity, performance, employment, 

competition and formation of new firms shared to development of the sector and promotion of 

cooperative companies. It is necessary to care for developing potentials and capacities of the 

entrepreneurs in cooperative sector and to benefit these potentials appropriately. Therefore, this 

research, as a library study, tends to examine, analyze, introduce, and explain the entrepreneurs' 

capabilities in cooperation sector. 
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