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  چکیده

آٟ٘ب . سایب٘ٝ ٚ فٙبٚسی اًلآبت ٚ ِ٘بیش ایٟٙب توٕیٗ وٙٙذٜ ٔٛفمیت دا٘ؾ ٘یؼتٙذ. ٔذیشیت دا٘ؾ ٔٛهٛٓي اختٕبٓي اػت
صیشا حشوت اص دادٜ ثٝ اًلآبت ٚ اًلآبت ثٝ دا٘ؾ . ٔذیشیت دا٘ؾ پبیبٖ ٘بپزیش اػت. ٞؼتٙذتٟٙب اثضاسی دس ایٗ ساػتب 

دس ػبِیبٖ اخیش ػبصٔبٟ٘ب پیٛػتٗ ثٝ سٚ٘ذ دا٘ؾ سا آغبص ٕ٘ٛدٜ ا٘ذ ٚ أشٚصٜ ػبصٔبٖ لذستٕٙذ  .ٞیچٍبٜ ثٝ پبیبٖ ٕ٘ي سػذ
ٔذیشیت دا٘ؾ فشآیٙذی اػت وٝ ػبصٔبٟ٘ب . ٓ ثؼبصدػبصٔب٘ي اػت وٝ ثٝ وٕه ٔذیشیت دا٘ؾ اص ٔٙبثْ ا٘ذن خٛد لذستي ِٓی

ٔـىُ اػبػي ایٗ اػت وٝ ثؼیبسی اص . ثٝ ٚاػٌٝ آٖ تٛا٘بیي تجذیُ دادٜ ثٝ اًلآبت ٚ اًلآبت ثٝ دا٘ؾ سا پیذا ٔي وٙٙذ
اص  .ٔي ٔب٘ٙذػبصٔبٟ٘ب ٕ٘ي دا٘ٙذ یب ٕ٘ي تٛا٘ٙذ چٍٛ٘ٝ ایٗ ٔشاحُ سا ًي وٙٙذ ٚ دس حذ ٔذیشیت دادٜ ٚ ٔذیشیت اًلآبت ثبلي 

ایٗ سٚ ؿٙبخت ٔٛاْ٘ ٔذیشیت دا٘ؾ ٔٛهٛٓي ٟٔٓ ٔي ثبؿذ وٝ ؿٙبخت آٖ ٌبْ اػبػي دس خٟت سػیذٖ ثٝ ٔذیشیت دا٘ؾ 
ٚ  ذػبصی ٔجتٙي ثش دا٘ؾٙذػبصی ا٘ؼبٖ ٔي ٌشدد ٚ ایٗ تٛإ٘ٙتشٚیح ٔىتجي آٔٛصؿي اػت وٝ دس ٟ٘بیت ٔٙدش ثٝ تٛإ٘. اػت

آیب آٟ٘ب دا٘ؾ داس٘ذ ٚ اٌش داس٘ذ چشا دا٘ؾ ٟ٘فتٝ آ٘بٖ . اص وـبٚسصاٖ ثي ػٛاد ٞؼتٙذثب ایٗ ٚخٛد خیُ ِٓیٕي  .اػتخشدٚسصی 
تٕبٔي ایٗ ٔٛاسد إٞیت ؿٙبخت ٔٛاْ٘ ٔذیشیت دا٘ؾ دس ِ٘بْ تشٚیح ٚ آٔٛصؽ وـبٚسصی سا ٌٔشح ٔي . خْٕ آٚسی ٕ٘ي ٌشدد

 ٓٛأُصی اػت وٝ ثٝ ًٛس خلاكٝ دس ٞذف ٔمبِٝ حبهش ثشسػي ٔٛاْ٘ ٔذیشیت دا٘ؾ دس ِ٘بْ تشٚیح ٚ آٔٛصؽ وـبٚس .وٙذ
ثشًشف وشدٖ ٞش یه اص ایٗ ٔٛاْ٘ . تحّیُ ٚ ثشسػي ؿذٜ اػت تىِٙٛٛطیىي -فٙي ٚ  ػیبػي ،فشٍٞٙي ،ػبصٔب٘ي، ا٘ؼب٘ي

دس  ِ٘بْ تشٚیح ٚ آٔٛصؽ وـبٚسصیٔٛفمیت ٔذیشیت دا٘ؾ ٘یبصٔٙذ ٓضْ خذی . ٘یبصٔٙذ ػشٔبیٝ ٌزاسی ٔبدی ٚ ٔٔٙٛی اػت
ثبیذ ٔذیشیت دا٘ؾ ثبٚس ؿٛد ٚ وبسوٙبٖ ٚ ٔذیشاٖ ثٝ اثش ثخـي آٖ آتمبد . ٔٛخٛد ثش ػش ساٜ آٖ اػتثشًشف وشدٖ ٔٛاْ٘ 

 .داؿتٝ ثبؿٙذ ٚ تٟٙب دس ایٗ كٛست دس سفْ ٔٛاْ٘ ٔٛخٛد الذاْ ٔي ٕ٘بیٙذ
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 هقدهه
ثشای ػبخت ػبصٔبٖ ٞبی تدبسی ثیـتش . ٍشیبٖ اػتّا٘ؾ یىي اص خزاثیت ٞبی اكّي ٔحممبٖ ٚ ٕٓت دیتوٕیٗ ٔذیش

٘مبى  ٞؼتٝ هشٚسی ثشای تٕبٔي ػبصٔب٘ي دس تٕبٔئذیشیت دا٘ؾ  توٕیٗ. ػشٔبیٝ ٞبی دا٘ـي دس سلبثت ٍ٘شاٖ ٞؼتٙذ
  .#2007ػیًٙ  ٚ وب٘ت، $ تد٘یبػ

افشاد ػبصٔبٖ، فٗ آٚسیٟب، فشآیٙذٞب ٚ ػبختبس ػبصٔب٘ي ثٝ ِٔٙٛس افضایؾ  ٝػیؼتٕبتیه ٚ ا٘ذیـٕٙذا٘ ٕٞبٍٞٙئذیشیت دا٘ؾ 
ایٗ ٕٞبٍٞٙي تٛػي خّك ٚ تؼٟیٓ ٚ وبسثشد دا٘ؾ اص ًشیك احؼبع یبدٌیشی  .اسصؽ ٞب اص ًشیك ٔٙبثْ ٚ ٘ٛآٚسی ٞب اػت

 #.2007داِىیش، $ي ؿٛد وؼت ٔ حبفِٝ ای ٔـتشن ثٝ ِٔٙٛس یبدٌیشی ػبصٔب٘ي ٔذاْٚ دسثباسصؽ ٚ یىي وشدٖ إٓبَ  دسٚع
. پغ اص آٖ ػبصٔبٖ افضایؾ یبثذ ٔذیشیت دا٘ؾ ٕٞچٙیٗ خشیبٖ دا٘ؾ ٚ تؼٟیٓ آٖ سا تؼٟیُ ٔي وٙذ تب وبسآیي افشاد ٚ 

ت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ اثش ٔي ٌزاس٘ذ وٝ ثٝ ٘بْ شیفبوتٛسٞبی صیبدی ٞؼتٙذ وٝ ثٌٛس فضایٙذٜ ای ثش ٔٛفمیت ٚ توٕیٗ ٔذی
  #.2002صیٍٙیش، $. ٘ذٔذیشیت دا٘ؾ ؿٙبختٝ ٔي ؿٛ

 :  اكَٛ ٔذیشیت دا٘ؾ سا دس دٜ اكُ ریُ اسائٝ ٔي دٞذ# 1997$داٚ٘پٛست  
ثٝ ٔذیشاٖ دا٘ؾ ٘یبصٔٙذ . ػیبػي اػت. ٘یبصٔٙذ پیٛ٘ذ ا٘ؼبٖ ٚ فٙبٚسی اػت. ٔذیشیت دا٘ؾ ٔؼتّضْ ػشٔبیٝ ٌزاسی اػت 

. شٞبیي سا ایدبد ٔي وٙٙذ وٝ چٝ اًلآبتي سا ثجیٙیٓدس ٚالْ فیّت. تشػیٓ آٖ ثٝ تشػیٓ ٘مـٝ ٞبی رٞٙي ٔٙدش ٔي ؿٛد. اػت
دػتیبثي ثٝ آٖ ؿشّٚ وبس اػت أب . ٔؼتّضْ ثٟجٛد وبسٞبی دا٘ـي اص پبییٗ ثٝ ثبلا اػت.. ثىبسٌیشی ٚ تؼٟیٓ آٖ راتي ٘یؼت

 بصٔٙذ لشاسدادی دا٘ـي٘ی. ٞیچٍبٜ پبیبٖ ٕ٘ي پزیشد. ثبیذ اٍ٘یضٜ ٞبی لاصْ سا دس افشاد ایدبد ٕ٘ٛد. ٔٛفمیت سا توٕیٗ ٕ٘ي وٙذ
 . اػت ٚ لب٘ٛ٘ي

اكَٛ دٜ ٌب٘ٝ ٔذیشیت دا٘ؾ حبوي اص آٖ اػت وٝ ٔذیشیت دا٘ؾ، خٛد ثٝ خٛد دس ػبصٔبٟ٘ب پب ٕ٘ي ٌیشد ٚ صٔیٙٝ ٚ  
 #.1385اثٌحي ٚ كّٛاتي، $ٟٔبستٟبی خبكي سا ٔي ًّجذ

ٝ دادٜ ٞب سا ثٝ اًلآبت ٚ اًلآبت سا ثٝ ٔـىُ اكّي دس صٔیٙٝ ٔذیشیت دا٘ؾ ایٗ اػت وٝ ػبصٔبٟ٘ب ٕ٘ي دا٘ٙذ وٝ چٍٛ٘  
ٔذیشیت دا٘ؾ فشآیٙذی اػت وٝ ػبصٔبٟ٘ب ثٝ ٚاػٌٝ آٖ تٛا٘بیي تجذیُ دادٜ ثٝ اًلآبت ٚ اًلآبت سا ثٝ . دا٘ؾ تجذیُ وٙٙذ

 یش٘ذٌیشی ٞبی خٛد ثٝ وبس ٌ ٓدا٘ؾ سا پیذا وشدٜ ٚ ٕٞچٙیٗ لبدس خٛاٞٙذ ثٛد دا٘ؾ وؼت ؿذٜ سا ثٝ ٌٛ٘ٝ ای ٔٛثش دس تلٕی
ٔٛاْ٘ ٔذیشیت دا٘ؾ ثبٓث اػتمشاس  اًلآبت ثٝ دا٘ؾ یب ثٌٛس وّي ٙبثشایٗ ؿٙبػبیي ُّٓ ٓذْ تجذیُث#. 2001ٞبِغ،$ 

إٞیت تٛخٝ ثٝ ٔذسیت دا٘ؾ . ٔذیشیت دا٘ؾ اػت چشا وٝ ایٗ ٔٛاْ٘ تب ثحبَ ػجت ٓذْ اػتمشاس ٔذیشیت دا٘ؾ ؿذٜ ا٘ذ
 .شٚیح ٚ آٔٛصؽ وـبٚسصی ٚ ٞذف غبئي تٛإ٘ٙذػبصی ا٘ؼبٖ ٞبػتسػیذٖ ثٝ  ثیٙؾ ٚ خشد اػت وٝ اكُ اػبػي ِ٘بْ ت

ثٝ ِٔٙٛس ثشخٛسد كحیح ٚ ٌٔٙمي دس خٟت اػتمشاس ٚ توٕیٗ ٔذیشیت  ٞذف اكّي ایٗ ٔمبِٝ تٛػٔٝ ٔٛاْ٘ ؿٙبػبیي ؿذٜ
 .دا٘ؾ ٔي ثبؿذ

 هوانع هدیریت دانص در نظام ترویج و آهوزش کطاورزی
اًلآبت #. 1994ادٚاسد، $ای ٔفیذ اػت ثشای تٕبیض ثیٗ  اًلآبت اِٚیٝ  ٚ دا٘ؾثٝ كٛست اثتذایي ٔشحّٝ ٔذیشیت دا٘ؾ   

 أب تٟٙب ثٔوي اص ٔٛػؼبت لبدس ٞؼتٙذ ،ٔٛػؼٝ ٞب دس دػتشع ثبؿذ اص صیبدی تٔذاد شایاػت ثٝ ًٛس ٚػیْ ث اِٚیٝ ٕٔىٗ
وٝ آٟ٘ب ا٘دبْ ٔي دٞٙذ ثٝ  ٞبیيٙذفشآی .تجذیُ وٙٙذ ثشای دػتیبثي ثٝ اٞذافـبٖ ٔٙبػت ٚ لبثُ اػتفبدٜاًلآبت سا ثٝ دا٘ؾ 

  #.2003ٞبِٚٙذ، $اػت ٓٙٛاٖ اػتشاتظی ٞبی ٔذیشیت دا٘ؾ ٌٔشح
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ثٝ ٚػیّٝ تٛصیْ غیش  ٚ دس ٕٞٝ صٔبٖ ٞب ا٘دبْ ٔي ؿٛد ٔذیشیت دا٘ؾ دس حمیمت وبسوشد ًجیٔي ػبصٔبٟ٘بی ا٘ؼب٘ي اػت
أب . دا٘ؾ سا افضایؾ دٞذ ٚ ُٚبیف سا یىپبسچٝ وٙذ وٝ ٞشوغ ٟٓذٜ داس وبسٞبیي ٔي ؿٛد تب تِٛیذ ا٘دبْ ٔي پزیشد سػٕي

پبػخ ثٝ  ایثش. اػت دس ٔٛهّٛ دیٍشی ادٓبی ٔذاخّٝ ٞبی سػٕي ثب ٘بْ ٔذیشیت دا٘ؾ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚاخذ ؿشایي ٔذیشیت دا٘ؾ
داسیٓ اػت ٚ ٔب ٘یبص  ایذٜ ٞبی سٚؿٗ، غیش ٔتٙبلن دسثبسٜ ًجیٔت دا٘ؾ، فشآیٙذ دا٘ؾ ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ ٔٙذایٗ ػٛاَ ٔب ٘یبص

تٛا٘یٓ ٔذیشیت دا٘ؾ سا ا٘دبْ دٞیٓ ثب ٞش چیضی وٝ ٕٔىٗ اػت اثش ٔثجتي ثش اثشثخـي ثدػت ثیبٚسیٓ وٝ ذی سا ثٝ یٓمب
    #.2005ٔه اِشی،فشػتٖٛ ٚ  $ت دا٘ؾ ٔي ٘بٔیٓیٖ چیضٞب سا ٔذیشآوبسوٙبٖ داؿتٝ ثبؿذ دس حبِیىٝ ٔب 
دس یه تمؼیٓ ثٙذی  .ٙجٝ ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ لبثُ ثشسػي ٚ ٌٔبِٔٝ اػتثبؿٙذ ٚ ایٗ ٔؼبِٝ اص خ ٔٛاْ٘ ٔذیشیت دا٘ؾ  ٔتفبٚت ٔي

دػتٝ . خّك ٔي ؿٛ٘ذ يػبختبس ػبصٔب٘ ٚ ٔٛاْ٘ داخّي اص فشًٞٙ. ٞؼتٙذ ػبصٔبٖ ؿبُٔ ٔٛاْ٘ خبسخي ٚ داخّي ایٗ ٔٛاْ٘، وّي
 #.2002صیٍٙیش، $دْٚ ٔٛاْ٘ خبسخي ٞؼتٙذ وٝ خبسج اص وٙتشَ اص ػبصٔبٖ ٞؼتٙذ 

وٝ ثٝ كٛست ًجمٝ ای  ٘ذتمؼیٓ ثٙذی ٕ٘ٛدٜ ا  ثٝ ؿشح ریُ سا دس ٘ٝ ًجمٝ ٔٛاْ٘ ٔذیشیت دا٘ؾ # 2008$٘یض ػیٙه ٚ وب٘ت
 ٍ٘بسٜوٝ دس  ٔٙجٔث ٔي ؿٛد یٔٙي هٔف تٟٔذ ٔذیشیت اص ٓبُٔ اَٚ آٟ٘بٞش ٓبُٔ دِیُ ٓبُٔ ثٔذی اػت ٚ دسحمیمت ٕٞٝ 

 : اسائٝ ٌـتٝ اػت# $1
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تٟٔذ ٔذیشیت هٔف  

 ٓیٛة وبسوٙبٖ

ػبصٔب٘يهٔف فشًٞٙ   

 ثبص٘ـؼتٍي وبسوٙبٖ

سٚؽ ؿٙبػي هٔف فشًٞٙ ػبصٔب٘ي هٔف   

 هٔف پبداؽ ٚ اٍ٘یضؽ

 هٔف ٔـىُ ٔبِىیت

 هٔف ػبختبس فٙبٚسی

تٟٔذ ٔذیشیت هٔف تٟٔذ ٔذیشیت هٔف  تٟٔذ ٔذیشیت هٔف  تٟٔذ ٔذیشیت هٔف  تٟٔذ ٔذیشیت هٔف  تٟٔذ ٔذیشیت هٔف   
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 #.2008ػیٙه ٚ وب٘ت، $ٔذَ ػبختبسی تفؼیشی ٔٛاْ٘ ٔذیشیت دا٘ؾ# 1$ٍ٘بسٜ 
 

تٕبٔي ٔٛاْ٘ اص ػٌح اَٚ  یٔٙي هٔف تٟٔذ ٔذیشیتي . دس ایٗ ٔذَ ػٌٛح ٔٛاْ٘ دس توٕیٗ فشآیٙذٔذیشیت دا٘ؾ ٟٔٓ اػت
ْ٘ ٔذیشیت دا٘ؾ تٛػي تٛػٔٝ حبَ آ٘ىٝ ثیـتش ٔٛا .ایٗ تمؼیٓ ثٙذی دس ثٔذ ولاٖ ٌٔشح اػتاص ایٗ سٚ . ٘بؿي ٔي ؿٛ٘ذ

 پٙح اص ٔٛاْ٘ ٕٓذٜ ثٝ ی دیٍش دػتٝ ثٙذی، ٞب ثب دس ِ٘ش داؿتٗ ایٗ تمؼیٓ ثٙذی .سٚاثي ثیٗ ایٗ ػٌٛح لبثُ تفؼیش اػت
ػبیش تمؼیٓ ثٙذی ٞب سا  ثٝ  ػت ٚ ٘ٝ ٔب٘ٙذ دٚٔي ثؼي یبفتٝ اػت ٚأب٘ٙذ تمؼیٓ ثٙذی اَٚ وّي ٘ٝ  ٚخٛد داسد وٝ  دػتٝ

اثٌحي ٚ  دس ایٗ ٔمبِٝ ٔٛاْ٘ ٕٓذٜ ثش ػش ساٜ ٔذیشیت دا٘ؾ اص دیذٌبٜ. تحت پٛؿؾ لشاس ٔي دٞذ ٔٙذ كٛست ِ٘بْ
وٝ  ثش  ٔي ؿٛ٘ذًجمٝ ثٙذی  تىِٙٛٛطیىي -ٓٛأُ ا٘ؼب٘ي، ػبصٔب٘ي، فشٍٞٙي، ػیبػي ٚ فٙي دػتٝ پٙحثٝ  #1385$كّٛاتي

ٞش یه اص ٓٛأُ ثٝ ؿشح ریُ . ی ثب ؿشایي داسداػبع تحمیك ا٘دبْ ؿذٜ دس ؿشایي وـٛس ایشاٖ  ٔي ثبؿذ ٚ اٌ٘جبق ثیـتش
 :ٔي ثبؿذ

 عواهل انسانی 

پیچیذٌي ثیـتش ٔفْٟٛ دا٘ؾ ٘ؼجت ثٝ ٔفْٟٛ دادٜ ٚ اًلآبت ٟ٘فتٝ اػت ٚ ایٗ پیچیذٌي ثٝ ٔبٞیت دا٘ؾ ثش ٔي ٌشدد، 
ْ٘ ا٘ؼب٘ي ٔذیشیت دا٘ؾ ٔٛا .صیشا دا٘ؾ ٔبٞیتي اختٕبٓي داؿتٝ  ٚ ا٘ؼبٟ٘ب ٟٔٓ تشیٗ ٘مؾ سا دس تِٛیذ آٖ ایفب ٔي وٙٙذ

ٚ فمي دس ٌشٚ تٔبُٔ ٚ استجبًبت  اص ػبیش ٔٛاْ٘ دیٍش حبئض إٞیت اػت، صیشا دا٘ؾ ٔبٞیتي ا٘ؼب٘ي ٚ اختٕبٓي داسد ثیؾ
ي ٘خٛاٞٙذ دا٘ؾ خٛد سا یىي اص ٔٛاْ٘ ٕٓذٜ ٔذیشیت دا٘ؾ ایٗ اػت وٝ ا٘ؼبٟ٘ب ثٝ ٞشدِیّ .اػت وٝ ٔي تٛا٘ذ سؿذ وٙذ

ّي ٚخٛد داؿتٝ ثبؿذ وٝ چٖٛ غای پیـشفت ؿخلي خٛد اػتفبدٜ وٙٙذ صیشا ٕٔىٗ اػت ایٗ تلٛس تؼٟیٓ وٙٙذ ٚ اص آٖ ثش
 #.1385اثٌحي ٚ كّٛاتي،$پغ ٘جبیذ آٖ سا اص دػت داد . دا٘ؾ لذست اػت

استجبى ٘بٔٙبػت دس ػٌح ػبصٔبٖ ٚ ٘یشٚٞبی ٔٛخٛد دیذٜ ٔي  دسآٔٛصؽ وـبٚسصی ایٗ ٔؼبِٝ دس ثٔذ وبسی  دس ِ٘بْ تشٚیح ٚ 
ٔٛخٛد ثٝ دِیُ  بیآیب وبسؿٙبػبٖ ٚ ٘یشٚٞ آیب ٚالٔب ٔشٚخبٖ تٕبٔي اًلآبت لاصْ سا دس اختیبس وـبٚسصاٖ لشاس ٔي دٞٙذ؟. ٛدؿ

دا٘ـٍبٜ ٞبی وـبٚسصی دس ایٗ ثیٗ آیب ٚالٔب تٕبیُ داس٘ذ  ٚتحمیمبت  تفبٚت ٔذسن ٚ تدشثٝ تجبدَ استجبًي ٔٙبػجي داس٘ذ؟
  بس ٔشٚخبٖ لشاس دٞٙذ؟اًلآبت ٚ ٔٙبثْ سا دس اختی تٕبٔي

ثٝ دِیُ ٔؼبئُ پزیشؽ ٚ ٌشٜٚ ٞبی ٘یض ٔزوٛس ٚخٛد داسد دس ػٌح سٚػتب لات اػٌٛح ػٛٔتبػفب٘ٝ ثٝ خض اثٟبٔبتي وٝ دس  
٘تیدٝ أش  .٘ٛآٚس ثٝ دا٘ؾ دػت یبفتٝ ٚ ٔشٚخبٖ ٘بخٛدآٌبٜ ثٝ ػٕت آ٘بٖ ػٌٛیشی پیذا ٔي وٙٙذ دپزیش٘ذٌبٖ ٘ٛآٚسی افشا
آ٘بٖ صٔب٘ي ثٝ دا٘ؾ ٚ فٙبٚسی . ٌشٚٞبی ٘ٛآٚس ٚ  ٘بتٛا٘ي خیُ ِٓیٓ ػبیش ٌشٜٚ ٞبی پزیش٘ذٜ اػتداؿتٗ لذست فشاٚاٖ 

دس آٖ ٍٞٙبْ وٝ . اَٚ سػیذٜ اػت 5/2 "ٔٛخٛد دػت ٔي یبثٙذ وٝ ػٛد چٙذا٘ي ٘ذاسد ٚ ٔٙبفْ حبكُ اص ٌ٘ٛشایي فٙبٚسی ثٝ
آٖ ٞؼتٙذ  ٔشثٛى ثٝ ٚ وؼت دا٘ؾ دیٍش ؼتدٛی ٘ٛآٚسیایٗ ٌشٜٚ ٞب ثٝ دا٘ؾ ٚ فٙبٚسی دػت ٔي یبثٙذ ٕٓذتب ٘ٛآٚساٖ دس خ

ٖ ٘شػیذٜ ِ٘بْ تشٚیح ٚ آٔٛصؽ آػٛاَ ایٙدبػت آیب صٔبٖ . ٚ ایٗ ٔشتت ثٝ ؿىبف اًلآبتي ٚ دا٘ـي آٟ٘ب دأٗ ٔي ص٘ذ
 بٖ دٞذ؟وـبٚس ی ثٝ خبی وبس ثب افشاد ٓلالٝ ٔٙذ ٚ  ٘ٛآٚس، ٔذاٚٔت ٚ حٛكّٝ ثیـتشی ثشای وبس ثب ػبیش ٌشٜٚ ٞب اص خٛد ٘ـ

ٔلشف وٙٙذٌبٖ  ثٝ وبس ثب ٌشٜٚ ٘خجٍبٖ، ٌشٜٚ ٔشداٖ، اص ایٗ ٔٛسد ثٝ ػٌٛیشی ؿخلي یبد ٔي وٙذ وٝ تٕبیُ #1376$چٕجشص 
 .  ٚ پزیش٘ذٌبٖ، حوٛس، ص٘ذٌي ٚ فٔبِیت ٔي ثبؿذ

ٞشچٝ  :سدؿىي ٘یؼت وٝ دا٘ؾ لذست ثٝ د٘جبَ داسد، دس ٘بخبِق تشیٗ ػٌح، ثشتشی تىِٙٛٛطیه، لذست ٔبدی ثٝ ٕٞشاٜ دا
اخضای دلیك ٚ ٌؼتشدٜ  أب ایٗ ساثٌٝ داسای. آٟ٘ب آٖ سا ٘ذاس٘ذ سا ثٝ دػت آٚسدٜ ایٓ ٚ ٔب اػّحٝ ٔبوضیٕٓ. ٔي خٛاٞذ ثـٛد

ِ٘بْ استجبًي ٔتٕشوض ٚ ثٝ ٞٓ . آٖ دػتٝ اص وؼب٘ي وٝ لذستٕٙذ ٚ ٔؼٌّٙذ، داسایي ٚ ثشٚت صیبدی ٘یض ا٘ذٚختٝ ا٘ذ .تشی اػت 
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اتحبد دا٘ؾ ّٕٓي خذیذ ٔلّحبٖ سٚػتبیي ثب ثشٚت، . لبدس٘ذ تٔییٗ وٙٙذ چٝ ّ٘ٛ دا٘ـي ثبیذ خّك ؿٛد پیٛػتٝ ای ٘یض داس٘ذ ٚ
سٚػتبئیبٖ ثي ػٛاد٘ذ، ٔي ثیٙٙذ وٝ ایٗ ّ٘ٛ  .لذست ٚ ٔمبْ ٔٛخت ؿذٜ وٝ دس ػٌح خٟب٘ي ثشتشی دا٘ؾ اثجبت ٚ حفَ ٌشدد

سٚػتبیي ٔٙدش ٔي ؿٛد ٚ أىبٖ دػتیبثي ثٝ فشكتٟبی دا٘ؾ دس ٔذاسع آٔٛختٝ ؿذٜ، ثٝ تشلي ٚ دٚس ؿذٖ آ٘بٖ اص ص٘ذٌي 
 #.1376چٕجشص، $ؿٟشی ٚ ٔٙبفْ التلبدی ٘بؿي اص آٖ سا فشاٞٓ ٔي وٙذ

ِزا . ثٙبثشایٗ تٛػٔٝ ٓجبست اػت اص پشاوٙؾ دا٘ؾ ٘ٛیٗ، ّٕٓي ٚ پیچیذٜ ثٝ ِٔٙٛس آٌبٞي ٚ تشلي دادٖ تٛدٜ ٞبی سٚػتبیي
ثٝ ػخٗ دیٍش دا٘ؾ فمي اص ػٛی وؼب٘ي وٝ لٛی،  .پبییٗ خشیبٖ ٔي یبثذ دا٘ؾ تٟٙب دس یه خٟت ٚ آٖ ٞٓ اص ثبلا ثٝ

ثش٘ذ خشیبٖ داسد ٚ ٕٞٝ ثشایٗ فشم  يتحلیّىشدٜ ٚ آٌبٞٙذ ثٝ ػٕت وؼب٘ي وٝ هٔیف  ٚ ٘بدا٘ٙذ ٚ دس تبسیىي خُٟ ثٝ ػش ٔ
ْ سٚػتبیي داس٘ذ ٘بِٔٙٓ، وٝ دا٘ؾ ّٕٓي ٔشوض، پیچیذٜ، پیـشفتٝ ٚ ٔٔتجش اػت ٚ ثٝ ٓىغ ٞش آ٘چٝ ٔشد ٔـتشن ثبٚس داس٘ذ

ثٝ ًٛس خلاكٝ ٔي تٛاٖ ٌفت ٔبْ٘ ٓبُٔ ا٘ؼب٘ي ا٘حلبسی وشدٖ اص ایٙشٚ،   #.1376چٕجشص، $ػٌحي ٚ اغّت ٘بدسػت اػت
  .دا٘ؾ سا دس دػت ٓذٜ ای خبف سا ثٝ د٘جبَ داسد

 عواهل سازهانی 

 .ٔي ثبؿٙذ آٔٛصؽٚ  ٚ دػتٕضدػیؼتٕٟبی حمٛق   ٚ ؿغّي، ٔذیشیتي ،ٓٛأُ ػبختبسیؿبُٔ ٕٓذٜ  ٓٛأُ ػبصٔب٘ي

اثٌحي $یش ٌٔٙٔف ٕ٘ي تٛا٘ذ ٔحُٕ خٛثي ثشای ٔذیشیت دا٘ؾ ثبؿذغػبختبسٞبی ػّؼّٝ ٔشاتجي ٚ  : عواهل ساختاری -

 #.1385 ٚ كّٛاتي،
وبس  .٘بثٛدی دا٘ؾ ٟ٘فتٝ ٔي ٌشدد دػت وٓ ثبٓث ٚ ٘ذاسدٔٛصؽ وـبٚسصی دس خبیٍبٜ ٔٙبػجي لشاس آػبختبس ِ٘بْ تشٚیح ٚ

اٌش خبیٍبٜ . ٚ ِ٘بْ پبداؽ ٞٓ سدٜ یه وبس تحمیمبتي دس ٔشاوض تحمیمبت  ٚ آصٔبیـٍبٜ ٘یؼت دس سٚػتب اص ِحبٍ استمبّٕٓي 
تحمیمبت  ٔمبلات ّْٔٔٛ ٔي ثبؿذ إٞیت ٚ ٘مؾ وبس ّٕٓي چٝ لذس اػت ٚ دا٘ؾ وؼت ؿذٜ دس ساٜ آٖ چشا ثبیذ ثجت ٘ـٛد؟

افشاد دس  ٟ٘فتٝ  دا٘ؾاثش  .ادٜ ٔي ؿٛد حبَ آ٘ىٝ ٚلت ٌیشتش ٞؼتٙذتشخیح د ٚ ٌٔبِٔبت طسفبٍ٘ش وٕي ثٝ تحمیمبت ویفي
ثخؾ صیبدی اص دا٘ؾ . اص ًشف دیٍش  ػیؼتٓ ٞبی ثجت ٚ هجي دا٘ؾ ٘بلق ٞؼتٙذ ؟وبسؿبٖ چٍٛ٘ٝ ا٘ذاصٜ ٌیشی ؿٛد

یٗ خٛاٞذ ٔٛخٛد دس ثیٗ افشاد ثٝ خلٛف وـبٚسصاٖ دس ِ٘بْ تشٚیح ٚ آٔٛصؽ وـبٚسصی ؿفبٞي ٞؼتٙذ ٚ ثب فٛت افشاد اصث
ػٛاَ ایٗ اػت چٍٛ٘ٝ ثبیذ ػیؼؼتٕي سا ًشاحي ٕ٘ٛد وٝ دػت وٓ دا٘ؾ ٔٛخٛد دس ػبصٔبٖ ٚ وـبٚسصاٖ ٚ وُ ِ٘بْ . سفت

 دا٘ؾ ٚ  اًلآبت وـبٚسصی خْٕ آٚسی ٚ ثجت ٚ اؿبٓٝ یبثذ؟    

ٞبی وٛتبٜ ٔذت ٚ ٓذْ آتمبد ٚ حٕبیت ٔذیشیت اص فٔبِیت ٞب ٚ ثش٘بٔٝ ٞبی ٔذیشیت دا٘ؾ، ٍ٘شؽ  :عواهل هدیریتی -

 #.2000ٚیً، $ٔبْ٘ اخشای ٔٛفمیت آٔیض دا٘ؾ ٔي ؿٛ٘ذ ٘یض خضئي ٍ٘شی ٚ ػجه ٞبی ٘بٔٙبػت سٞجشی
خٟبٖ وبس ٕٓذتب اص افشادی تـىیُ ٔي ؿذ وٝ ثٝ تٟٙبیي وبس ٔي وشد٘ذ ٚ فٔبِیت ثٝ كٛست ٌشٚٞي ٚ دػتٝ خٕٔي  یسٚصٌبس 

ِیىٗ دس وـٛسٞبی . س ثؼیبسی اص وـٛسٞبی دس حبَ تٛػٔٝ سٚاج داسداٍِٛٞبی وبس ا٘فشادی ٞٙٛص ٞٓ د. چٙذاٖ سٚاج ٘ذاؿت
أىبٖ داسد یه فشد ثٝ تٟٙبیي ػشٔبیٝ، دا٘ؾ ، تٛا٘بییٟب یب  .تٛػٔٝ یبفتٝ تش افشاد ٔٔذٚدی اص چٙیٗ اٍِٛٞبیي تجٔیت ٔي وٙٙذ

صٔٝ  دػتیبثي ثٝ اٞذاف ٔٛسد ِ٘ش، ٚخٛد ، لااص ایٗ سٚ . ٔٙبثْ لاصْ سا خٟت ا٘دبْ وبس ثٝ كٛست ا٘فشادی دس اختیبس داؿتٝ ثبؿذ
  #.1381چیزسی ٚ ٔٛحذی، $افشادی ٔبٞش اػت وٝ لبدس ثبؿٙذ ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ي ٚ ٔبدی سا ثب یىذیٍش ٕٞبًٞٙ ٚ ٕٞؼٛ ػبص٘ذ

ٔؼبِٝ ٔذیشیت سا خذؿٝ داس ػبختٝ اػت ٚ ػجه ٔذیشیتي خبكي ٚخٛد  اٍِٛٞبی وبس ا٘فشادی دس وـٛسٞبی دس حبَ تٛػٔٝ
ٚ تفٛین اختیبس وٕتش ثٝ كٛست دسػت دیذٜ وٕتش آؿٙب ٞؼتٙذ ٔذیشاٖ ثب ٔذیشیت تیٕي ٚ سٚحیٝ وبس ٌشٚٞي ثٝ وٝ٘ذاسد چشا 
آ٘چٝ وٝ دس تئٛسی ػبصٔبٖ . ٙذ ٚ دا٘ؾ سا ثب ٞٓ تؼٟیٓ وٙٙذا٘تیدٝ ایٗ افشاد ٞشٌض ٕ٘ي تٛا٘ٙذ ثٝ ٞٓ ثیبٔٛص٘دس . ٔي ؿٛد

            .یبدٌیش٘ذٜ ٚ یبددٞٙذٜ ٌٔشح اػت



 6 

ؿشح ؿغّٟبی ٘بٔٙبػت، ٔـبغُ تىشاسی ٚ سٚتیٗ، اثٟبْ ٚ تٔبسم دس ٘مؾ ٘یض ثشای ٔذیشیت دا٘ؾ،  : عواهل ضغلی -   

 #.1995س، ذسادؿّ$ ٘بٌّٔٛة خٛاٞٙذ ثٛد
أب وبسٌضاساٖ تشٚیح ؿبیذ دس یه ٌٔٙمٝ ػبِٟب ثب ٔؼبئُ خبف . وـبٚسصی تمشیجب ؿغّي اػت وٝ اص سٚصٔشٌي ثٝ دٚس اػت 

ػبِٟب یه ٔشوض تشٚیح ٚ خذٔبت وـبٚسصی دس صٔبٖ ػٗ ٌٙذْ یب وشْ ػبلٝ خٛاس ثش٘ح ٘حٜٛ ٔجبسصٜ . ٔي ؿٛ٘ذتىشاسی سٚثشٚ 
 .  ایٗ حبِت سٚحیٝ تحمیك  سا اص افشاد ػّت ٔي وٙذ. ثب آٖ سا ٌٛؿضد ٔي وٙذ

ی ایٗ ػیؼتٓ ٞب ٘مؾ  ثؼیبس ٟٕٔي دس پـتیجب٘ي ثش٘بٔٝ ٞب: سیستوهای حقوق و دستوسد و جبراى خدهات -

ٔه $افشاد صٔب٘ي الذاْ ثٝ تٛصیْ دا٘ؾ ٔي وٙٙذ وٝ اٍ٘یضٜ لاصْ سا ثشای ایٗ وبس داؿتٝ ثبؿٙذ. ایفب ٔي وٙٙذٔذیشیت  دا٘ؾ 
 #.2001 ٚ ادَ، دسٔٛت

ٚ ٘بثشاثشی حمٛلي دس ٔمبیؼٝ ثب وبس خبسج اص اداسٜ دس  ػیؼتٓ ٞبی فٛق دس تشٚیح ٚ آٔٛصؽ وـبٚسصی تٔشیف ٘ـذٜ اػت
هٕٗ ایٗ وٝ حذ تٔییٗ ؿذٜ ثشای . حبَ آ٘ىٝ ساحتي فىشی ٚ خؼٕي دس وبسؽ ٚخٛد ٘ذاسد. داسات ٚخٛد داسدٔمبیؼٝ ثب ػبیش ا

. ٔبٔٛسیت دس حذ تٔشیف ؿذٞبی اص ِحبٍ ٔجّغ اػت ٚ ثیـتش اص آٖ ثٝ هشس فشد تٕبْ ٔي ؿٛد وٝ سٚحیٝ وبس سا اص فشد ٔي ٌیشد
آ٘ىٝ ػیؼتٓ اسصؿیبثي ٔٙبػجي خٟت وبسٔشٚخیٗ ٚ ثش٘بٔٝ هٕٗ  . ثش٘بٔٝ وبس ٔشٚخبٖ ٚ وبسؿٙبػبٖ دلیك ٔـخق ٘یؼت

 . ٔشٚج ثٝ آیٙذٜ ؿغّي اؽ أیذٚاس ٘یؼت ٚ دس خؼتدٛی ٌشیضی اص آٖ اػت اص ایٗ سٚ،  .ٞبی تشٚیدي ٚخٛد ٘ذاسد

دس تجذیُ ػیؼتٓ ٞبی ػٙتي ثٝ یه ػبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ثش٘بٔٝ ٞبی آٔٛصؿي ٘بٔٙبػت ٔي  :سیستن های آهوزضی -

 #.1385اثٌحي ٚ كّٛاتي،$ٔٛاْ٘ ٕٓذٜ ای ثشای ٔذیشیت دا٘ؾ ایدبد ٔي وٙٙذتٛا٘ٙذ 
ثش٘بٔٝ ٞبی آٔٛصؿي ثٝ كٛست ػشیْ دس آغبص وبس ثشٌضاس ؿذٜ ٚ دس هٕٗ وبس ٘یض ثؼتٝ ٞبی آٔٛصؿي ثب ٘یبص وبسوٙبٖ تٌبثمي  

اص ػٛی دیٍش  .ا٘دبْ ٔي پزیش٘ذٛست تئٛسیه ٔي ثبؿٙذ ٚ وٕتش دس فبص ّٕٓي كاص ػٛی دیٍش ثش٘بٔٝ ٞب ثیـتش ثٝ . ٘ذاسد
 ثذتش ایٙىٝ ٔتبػفب٘ٝ .وٕتش دس وبس افشاد ػٙدیذٜ ٔي ؿٛداثش آٟ٘ب ؿشوت دس ایٗ دٚسٜ ٞب ثشای ًي ٔشاتت استمبء اداسی اػت ٚ 

اص ًشفي . ثٝ ولاع ٞبی دسع اخشا ٔي ٌشددآٔٛصؽ سٚػتبییبٖ ٌٔشح اػت ٚ ثٝ خبی آٔٛصؽ ٟٔبستي ای ایٗ ٔؼبِٝ حتي ثش
فشكت ٘ذاؿتٗ وـبٚسصاٖ دس فلُ وـت ٚوبس ٕٓذٜ ولاع ٞب دس صٔؼتبٖ ٚ فلَٛ ػشد دس ٔىب٘ي ػشپٛؿیذٜ ٔب٘ٙذ ثٝ دِیُ 

٘ٙتیدٝ وبس ایٗ اػت وٝ ٔب ٞٙٛص . ٔؼدذ ٚ ٔذسػٝ ٚاص ایٗ لجیُ تـىیُ ٔي ؿٛد ٚ ٔفبٞیٓ رٞٙي ثٝ افشاد ٔٙتمُ ٔي ؿٛد
٘ذاسیٓ ٚ خیُ ِٓیٕي اص  ثٟشٜ ثشداساٖ فبلذ تٛا٘بیي ّٕٓي دس  ٔـىُ... ػبِیبٖ ػبَ ثب وشْ ػبلٝ خٛاس،  ثلاػت، ػٗ ٌٙذْ ٚ 

 . تـخیق ٚ ٔجبسصٜ ثٝ ٔٛلْ ٞؼتٙذ ٚ ثٝ ًٛس وّي ٔذیشیت صسآي دسػتي اخشا ٕ٘ي ؿٛد

 عواهل فرهنگی 

. ٔٛفك ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿٛد ٔذیشیت دا٘ؾ ثذٖٚ ٚخٛد یه فشًٞٙ ٔـبسوتي ٔٙبػت ٚ ٔجتٙي ثش آتٕبد ٕ٘ي تٛا٘ذ ثٝ ٌٛ٘ٝ ای
 #.1385اثٌحي ٚ كّٛاتي،$ش فشٍٞٙي تٛصیْ ٚ تؼٟیٓ دا٘ؾ سا تـٛیك ٘ىٙذ ٔذیشیت دا٘ؾ ثب چبِؾ سٚثشٚ خٛاٞذ ؿذاٌ

دس ایٗ ثٔذ  .ثبیذ ایٗ فشًٞٙ تشٚیح ؿٛد وٝ تٛصیْ دا٘ؾ ٞٓ لذست اػت تب ٔشدْ دا٘ؾ خٛد سا دس اختیبس دیٍشاٖ ثٍزاس٘ذ
ٍ٘شؽ حبوٓ ثش٘بٔٝ  ٔذت صٔبٖ ٔذیذی اػت وٝ خٛؿجختب٘ٝ. اػت ٔؼبِٝ دا٘ؾ ثٛٔي وـبٚسص ٚ یبدٌیشی اص وـبٚسصاٖ ٌٔشح

ػْٕٛ حبكُ اص ایٗ ًشص فىشی ٌبٞي دس  .سیضاٖ تغییش وشدٜ اػت ٚ ٍ٘شؽ ایٙىٝ وـبٚسصاٖ چیضی ٕ٘ي دا٘ٙذ ٌٔشح ٘یؼت
   ". وـبٚسص چیضی ٕ٘ي دا٘ذ": خشیبٖ توبدٞب ٕ٘بیبٖ ٔي ؿٛد

 عواهل سیاسی 
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اٌش ثبٚس داؿتٝ ثبؿیٓ دا٘ؾ یه ٔٙجْ لذست اػت ٚ ؿخق داسای . چـٍیشتش ٞؼتٙذٔٛاْ٘ ػیبػي دس ػبصٔبٟ٘بی دِٚتي 
٘مؾ . دػتیبثي ا٘حلبسی ثٝ دا٘ؾ تلاؽ وٙٙذ ایلذست ٔي تٛا٘ذ إٓبَ ٘فٛر وٙذ، ًجیٔي اػت وٝ ٓذٜ ای ثش

ػبصٔبٖ ثبؿٙذ وٝ ٞش وذاْ اص ٓٛأُ ٔي تٛا٘ٙذ ٔبْ٘ تٛصیْ ٔٙبػت دا٘ؾ دس . ٌشٟٚٞبی فـبس ٔي تٛا٘ذ لبثُ ٔلاحِٝ ثبؿذ
دس ایٙدب ٘یض ٔذیشیت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ دس ػبصٔبٖ ثبؿٙذ وٝ دس ایٙدب ٘یض ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ تٛصیْ ٌؼتشدٜ دا٘ؾ دس 

حتي یه اداسٜ دس یه ػبصٔبٖ ٚ #.2000ش، ٘ٚی ٚ ِیذآلا$ػبصٔبٖ ٘یبصٔٙذ اػت ثب چبِؾ ٞبی خذی سٚثشٚ خٛاٞذ ؿذ
ٓذْ ٔیُ ثٝ استمبء ٕٞىبس  ٚ یُ  احؼبع خٌش اص دػت دادٖ خبیٍبٜ خٛدٌبٞي افشاد ٌّْٔ ٚ پش ػبثمٝ ثٝ دِ وٛچه،

دادٖ دس  لشاسی داؿتٝ ٚ احتٕبَ تشخٛا٘ؾ دا٘ؾ خٛد سا دس اختیبس ٚی فشاس ٕ٘ي دٞذ چشا وٝ افشاد خٛاٖ ٔذسن ثبلا
ب٘ذ دٞىذٜ خٟب٘ي ثب ٚخٛد ٌٔشح ؿذٖ ٔفبٞیٕي ٔ . ایٗ ٔؼبِٝ دس ثٔذ ولاٖ ٚ خٟب٘ي ٌٔشح اػت .خبیٍبٜ آ٘بٖ ٚخٛد داسد

ٚ تِٛیذ ٔحلٛلات ٞٙٛص وـٛسٞبی دس حبَ تٛػٔٝ ثٝ د٘جبَ افضایؾ تِٛیذ  !چمذس تجبدَ دا٘ؾ دس د٘یب كٛست ٔي ٌیشد؟
اص ًشف دیٍش ثب ٚخٛد . ٔي ثبؿٙذ ایٗ ٔحلٛلات ذٜٙئُ ٘ـذٜ ا٘ذ ٚ ٚاسد وٙبتِٛیذ ا٘جٜٛ ٘غزایي اكّي ٞؼتٙذ ٚ ٞٙٛص ثٝ 

 .ي داس٘ذ چشا وٝ ثٝ دا٘ؾ اٖ دػت ٘یبفتٝ ا٘ذثؼتٝ ثٙذی ٘بٔٙبػج ، دا٘ؾ كٙٔت ذصاخبف ٚ دسآٔ تِٛیذ ثٔوي ٔحلٛلات
فٙبٚسی ٞبی ٚاسداتي ثٔذ ٔشي فٙبٚسی ثب ٞضیٙٝ یب ٌضاف ثٝ چٙیٗ وـٛسٞبیي تحٕیُ ٔي ٚؿذ ٚ ایٗ ٔبْ٘ ػیبػي 

 .ٔذیشیت دا٘ؾ اػت

 عواهل فنی و تکنولوشیکی 

. ٘ذ دس ػبصٔبٖ ٔي تٛا٘ذ دس ٍٟ٘ذاسی دا٘ؾ آؿىبس وٕه لبثُ تٛخٟي ثٕٙبیذاػتفبدٜ اص فٙبٚسیٟبی ٔٙبػت دس ػبصٔبٖ ٔي تٛا
 #.1998ادَ ٚ ٌشایؼٖٛ، $دس غیش ایٗ كٛست ثخؾ ٕٓذٜ ای اص دا٘ؾ ایدبد ؿذٜ اص ثیٗ خٛاٞذ سفت

ٚ  اص ػبصٔبٟ٘ب فبلذ ٔشاوض سیثٝ ًشیمي ٔٙبػت حفَ ٚ ٍٟ٘ذاسی ؿٛ٘ذ ٚ ایٗ دس حبِي اػت وٝ ثؼیب یذدا٘ؾ ایدبد ؿذٜ ثب
 دس ِ٘بْ تشٚیح ٚ. ایٗ ثٝ دِیُ ٘جٛدٖ ػیؼتٓ ثجت اًلآبت ٔٙبػت اػت ٛ٘ذ ٚ ٔبخز ٔٙبػت ثشای حفَ ٚ ٍٟ٘ذاسی ؿ

 سیثؼیب. اص آٔبسٞب ٚ اًلآبت دٚثبسٜ وبسی ٞؼتٙذ سیثؼیب. آٔٛصؽ وـبٚسصی ٞٙٛص ػیؼتٓ ثجت ٚ اؿبٓٝ ٔٙبػجي ٚخٛد ٘ذاسد
اًلآبت ٔٛخٛد ٞٙٛص ثش وبغزٞب ٞؼتٙذ  . ػیؼتٓ ٔذیشیت اًلآبت ٘بلق اػتٌٓ ٔي ؿٛ٘ذ ٚ ایٗ ثٝ دِیُ ٘جٛد ٚ یب  اص آٟ٘ب

  .ثبیذ پشداختٝ ؿٛد اص آٟ٘ب ثشای پیذا وشدٖ ٚ اػتفبدٜ دٚثبسٜ دیٚ ٞضیٙٝ ٚ ٚلت صیب
ٚ آٔٛصؽ ٚ تشٚیح حَٛ أٛسی اػت وٝ ثیـتش خبسخي، ٔىب٘یىي، ؿیٕیبیي ٚ لبثُ فشٚؽ اػت تب ا٘ؼب٘ي،  تٕشوض تحمیك، ٘ـش

تىِٙٛٛطی خبٍ٘ي .  یىي اص خٟت ٌیشی ٞبی ٘بفز ، ّٓیٝ تىِٙٛٛطی ثٛٔي ٚ ٘یبصٞبی ص٘بٖ سٚػتبیي اػت. ب٘یه ٚ ٔلشفياسٌ
غیش خزاة ٚ  ئٛهٛٓ ،دس صٔیٙٝ ٞبی ُٕٓ آٚسی ٔٛاد غزایي ، پخت ٚ پض، ِ٘بفت، دٚخت ٚ دٚص، افشٚختٗ آتؾ ٚ آٚسدٖ آة

 #.1376چٕجشص، .  $وٓ إٞیت تّمي ؿذٜ اػت
داْ ٞبی . ٙي ٔي تٛاٖ دس ثبة فٙبٚسی ٞبی وـبٚسصی ِ٘ش داد وٝ تىِٙٛٛطی ٚاسداتي خبف ٔٙبًك سٚػتبیي ٘یؼتثٝ سٚؿ 

اص . ؿٛ٘ذ ٚ اص ػٛی ثٟشٜ ثشداس وٛذ سٚ پزیشفتٝ ٕ٘ي ٘یؼتٙذاكلاح ؿذٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ثبسصی ٞؼتٙذ وٝ ثب ٚصٖ صیبدؿبٖ ٔٙبػت وٛذ 
ٙذ وٝ ثبیذ دس ِ٘ش داؿت ٓلاٜٚ ثب ٘بػبصٌبسی ثب ؿشایي ٔحّي چشخٝ ًشف دیٍش  وبسٌضاساٖ ثٝ د٘جُ تىِٙٛٛطی ٚاسداتي ٞؼت

ٖ آآیب صٔبٖ . ٕٓش فٙبٚسیىي خٛد سا ًي وشدٜ ٚ اوٖٙٛ دس كٛست ٔٛثش ثٛدٖ ٞٓ فبیذٜ یب دس ٓشكٝ سلبثت ٘خٛاٞذ داؿت
 ٘شػیذٜ تحمیمبت ثٝ ػٕت تؼٟیٓ دا٘ؾ ٔحّي ٚ خّك فٙبٚسیٟبی ٔحّي  پیؾ سٚد؟

ٝ ثٝ وـٛسٞبی دس تٛػٔٝ ٔٙتمُ ؿذٜ ا٘ذ اص ًشیك یه فشآیٙذ ٘بٔتٔبدَ ٚ ٔحذٚد ثٝ ا٘تمبَ ػخت اوثش تىِٙٛٛطی ٞبیي و 
دس ایٗ . افضاس ثذٖٚ ٕٞشاٞي ٘شْ افضاس  ٚدا٘ؾ فٙي ٚ اغّت ثذٖٚ داؿتٗ ٘یشٚی ا٘ؼب٘ي ٔبٞش ٚ ػبصٔبٖ ٔٙبػت ثٛدٜ اػت

ثٝ ًٛس وّي، دس وـٛسٞبی دس حبَ  .ثشخٛسداس اػتساػتب، ٕٞبٍٞٙي تىِٙٛٛطی ثب فشًٞٙ ثٛٔي ٚاسد وٙٙذٜ اص إٞیت صیبدی 
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ثٙبثشایٗ ٕٔٔٛلا غیش . تٛػٔٝ اص خّٕٝ ایشاٖ خبیٍبٜ ٔذیشیت تىِٙٛٛصی دس ػٌح ولاٖ ٚخشد ثٝ خٛثي ًشاحي ٘ـذٜ اػت
ؽ ٔجب٘ي ٔذیشیت تىِٙٛٛطی وٝ فشآیٙذ تِٛیذ ٚ ا٘تمبَ آٖ سا ثشٟٓذٜ داسد فشأٛ. ػیؼتٕبتیه ٚ ػبصٔب٘ذٞي ٘ـذٜ  ٔي ثبؿٙذ

دس ػٌح خشد ٘یض ٔذیشیت تىِٙٛٛطی  ثب یه سٚؽ ٘بٔٙبػت وٝ اخبصٜ تبٔیٗ اٞذاف ثّٙذ . ٌـتٝ ٚ یب ٘بدیذٜ ٌشفتٝ ؿذٜ ا٘ذ
اكّي تشیٗ ٔؼبِٝ دس تٛػٔٝ . ثٙبثشایٗ تحَٛ دس ػٌح خشد ٚ ولاٖ ٔٛسد ٘یبص اػت. ٔذت سا ٕ٘ي دٞذ، ػش ٚ وبس داسد

ٛطی  ٔٔدضٜ ٘یؼت ثّىٝ ٚاثؼتٝ ثٝ ؿشایي ٔحیٌي، ٔٙبثْ ٚ أىب٘بت ٔٛخٛد صیشا اكٛلا تٛػٔٝ تىِٙٛ. تىِٙٛٛطی ٔذیشیت اػت
 #. 1382خٔفش ٘ظاد، $اػت 

 نتیجه گیری
ٚ  ذػبصی ٔجتٙي ثش دا٘ؾٙذػبصی ا٘ؼبٖ ٔي ٌشدد ٚ ایٗ تٛإ٘ٙتشٚیح ٔىتجي آٔٛصؿي اػت وٝ دس ٟ٘بیت ٔٙدش ثٝ تٛإ٘

آیب آٟ٘ب دا٘ؾ داس٘ذ ٚ اٌش داس٘ذ چشا دا٘ؾ ٟ٘فتٝ آ٘بٖ . اد ٞؼتٙذثب ایٗ ٚخٛد خیُ ِٓیٕي اص وـبٚسصاٖ ثي ػٛ .اػتخشدٚسصی 
دس ثشًشف وشدٖ ٔٛاْ٘  ِ٘بْ تشٚیح ٚ آٔٛصؽ وـبٚسصیٔٛفمیت ٔذیشیت دا٘ؾ ٘یبصٔٙذ ٓضْ خذی  ؟خْٕ آٚسی ٕ٘ي ٌشدد

ؿتٝ ثبؿٙذ ٚ تٟٙب دس ثبیذ ٔذیشیت دا٘ؾ ثبٚس ؿٛد ٚ وبسوٙبٖ ٚ ٔذیشاٖ ثٝ اثش ثخـي آٖ آتمبد دا. ٔٛخٛد ثش ػش ساٜ آٖ اػت

 .ی وٝ دس ایٗ ثٔذ ٌٔشح اػت یبدٌیشی ػبصٔب٘ي اػتدیىي اص ٔٛاس .ایٗ كٛست دس سفْ ٔٛاْ٘ ٔٛخٛد الذاْ ٔي ٕ٘بیٙذ

 .یبدٌیشی  ػبصٔب٘ي ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ استجبى تٍٙبتٍٙي داس٘ذ
ٔشثًٛٙذ ٚ صٔیٙٝ تٛػٔٝ آٖ دٚ ثب چبِؾ ٞب ٚ ٔضایبی ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ ًٛس ًجیٔي ثٝ چبِؾ ٞب ٚ ٔضایبی یبدٌیشی ػبصٔب٘ي  

ٔضایب ٚ $ ثٍٛ٘ٝ ای وٝ خّك  ساٞجشدٞبی ٔذیشیت دا٘ؾ تٛا٘بیي ػبصٔبٖ ثشای  یبدٌیشی اص تدشثیبت ٌزؿتٝ ٞٓ فشاٞٓ اػت
ػبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ػبصٔب٘ي اػت وٝ . یبدٌیشی ػبصٔب٘ي دس ػبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ تحمك ٔي یبثذ #.1992آسٌشیغ،  $اػت #ٔٔبیت

ٜ اص افشاد، اسصؽ ٞب ٚ ػبیش خشدٜ ػیؼتٕٟب ٚ ثب تىیٝ ثش دسػٟب ٚ تدشثٝ ٞبیي وٝ ثٝ دػت ٔي آٚسد، ثٝ ًٛس پیٛػتٝ ثب اػتفبد
 :ٓجبستٙذ اص اخضای اكّي ٞش ػبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ .ّٕٓىشد خٛد سا تغییش دٞذ ٚ آٖ سا ثٟجٛد ٔي ثخـذ

 .س ٔي ٌزاس٘ذبا وٙؿیٜٛ لذیٕي ا٘ذیـیذٖ س دس ایٗ ػبصٔبٟ٘ب ٕٞٝ افشاد :ٔذِٟبی رٞٙي 
 .دس ایٗ ػبصٔبٟ٘ب افشاد خٛد آٌبٜ ثٛدٜ، ثٝ ًٛس ثبص ثب دیٍشاٖ ثشخٛسد ٔي وٙٙذ :ٟٔبست ؿخلي 

 .ٕٞٝ آوبی ایٗ ػبصٔبٟ٘ب یبد ٔي ٌیش٘ذ وٝ وُ ػبصٔبٖ چٍٛ٘ٝ وبس ٔي وٙذ :تفىش ػیؼتٕي
پشداص٘ذ ٚ دس ٔٛسد آٖ تٛافك حبكُ  ٕٞٝ آوبی ػبصٔبٖ ثٝ ؿٙبػبیي ٚ تٔشیف ثش٘بٔٝ ٞبی ّٕٓي خٛد ٔي :ثلیشت ٔـتشن

 .ٔي وٙٙذ
سهبئیبٖ، $ ٕٞٝ آوبی ایٗ ػبصٔبٖ ٞب ثشای ثٝ اخشا دس آٚسدٖ ثش٘بٔٝ ٞبی ٔٛسد تٛافك ٕٞىبسی ٔي وٙٙذ :یبدٌیشی ٌشٚٞي

اػتشاتظی ٞبی یبدٌیشی ػبصٔب٘ي دس ثٌٛسیىٝ، .  اص ایٗ سٚ، ٔذیشیت دا٘ؾ دس ته ته ایٗ اكَٛ آٔیختٝ اػت #.1380
حّمٝ اَٚ اكلاح ٚ تغییش ّٕٓیبت ثٝ ِٔٙٛس تٙبػت ثب . ص٘دیشٜ دس ٞٓ تٙیذٜ ٞؼتٙذدٚ ؿبُٔ  بى ثب ٔذیشیت دا٘ؾ استج

افضایؾ ُشفیت ػبصٔب٘ي ثشای تفىش خلاق  ، ثٝدس ٔٛاصات ثب حّمٝ اَٚ حّمٝ دْٚ یبدٌیشی .اػتذٜ ػیبػتٟبی پبیٝ ٌزاسی ؿ
ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ یبدٌیشی ػبصٔب٘ي ثٝ ٔٛاصات ٞٓ سؿذ  یت ثٝ ایٗ أش،ثب ٓٙب #.2003ٞبِٚٙذ، $ٚ ُٕٓ ٌ٘ٛشایب٘ٝ ٔي پشداصد

ٔٛصؽ آ چبسچٛة ِ٘بْ تشٚیح ٚ اكلاح ػیؼتٓ ٔٛخٛد دس بیذ ثٝث ثشای ثشًشف وشدٖ ٔٛاْ٘ ٔذیشیت دا٘ؾ. خٛاٞٙذ ٕ٘ٛد
بًش داؿت دا٘ؾ ٕٞیـٝ ثبیذ ثٝ خ چشا وٝ اص ًشف دیٍش ثش سٚؿٟبی افضایؾ ُشفیت ا٘ؼبٟ٘ب تىیٝ ٕ٘ٛد ٚ وـبٚسصی پشداخت

ثب دس ِ٘ش داؿتٗ تٕبٔي ٔٛاسد ٌٔشح ٌـتٝ، اػتّضاْ ایٗ دٚ یٔٙي تدٕیْ ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ  .ٔٛهٛٓي اختٕبٓي ٚ ا٘ؼب٘ي اػت
ٚ ٞش صٔبٖ ثب ؿتبة ثٝ ػٕت  دس ِ٘بْ تشٚیح ٚ آٔٛصؽ وـبٚسصی ٔؼتّضْ صٔبٖ اػت ٚ آ٘ي ٚ ٔمٌٔي ثٝ دػت ٘خٛاٞذ آٔذ

  . اسی آٖ سا ؿبٞذ خٛاٞیٓ ثٛدآٖ حشوت وٙیٓ، أش ٔؼّٓ ٓذْ ثشلش
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Abstract 
      Knowledge management is known as a social subject. Computers and information technology 

and the like do not implicit nor assure prosperity of knowledge as they are mere instruments in 

such direction. Since, movement from data to information and to knowledge will never end, 

knowledge management is always necessary. Organizations have started joining to knowledge 

process in recent years and nowadays, building big power from low resources through KM. This 

is a process that organization finds ability of changing data to information and finally to 

knowledge. The main problem is that many organizations do not know and could not how to pass 

this step and they remain in data and information management. Thus, cognition of barriers of KM 

is important and seems basic step to achieve KM. Extension is an educational school that ends to 

empowering human beings which stands on basis of knowledge and wisdom. However, many 

farmers are illiterate.  Do they have knowledge and if they do, why not gathering their implicit 

knowledge? This case explains importance of cognition of KM within the system of agricultural 

extension and education. The aim of this article is to study the barrier of KM implication in the 

system of agricultural extension and education from human, organizational, cultural, political, 

and technological points of view. Removing these barriers entails material and intellectual 

investments. Success of KM needs decisive intention of agricultural extension and education 

system in removing its barriers. Moreover, KM should become a strategy and staffs and 

managers believe to its effectiveness and remove barriers encountered.    
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