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  :چكيده
بخش دامداري يكي از اقتصادي ترين زيربخشهاي وابسته به كشاورزي محسوب مي شود كه جايگاه ويـژه اي در اكثـر                     
روستاهاي كشور ما دارد و به دليل وجود شرايط كنترل نشدني به مانند عوامل جوي، زلزله، بيماريها و در هنگام توليـد و                       

طه، كه معمولاً به ضرر توليد كننده رقم مي خورد يكي از مخاطره آميزتـرين فعاليتهـاي                 تأثر شديد از بازار اقتصادي مربو     
اقتصادي به شمار  مي آيد و اين قشر بدليل عدم اميدواري به آينده و اطمينـان از درآمـد سـاليانه خـود همـواره نگـران                            

لاوه بـر تحميـل فـشارهاي جـسمي و          بازپرداخت وام، هزينه هاي توليد و حتي زندگي روزمره خود هستند كه اين امـرع              
وضعيت گفته شده سبب جذب كمتر سـرمايه گـذاران بخـش    . روحي، امكان توليد بهينه را نيز تحت الشعاع قرار مي دهد   

اين مشكل زماني بيشتر بروز مي كند       . خصوصي براي سرمايه گذاري و پيشرفت كمي و كيفي وضعيت دامداري مي شود            
به دلايل گفته شده بيمه محصولات كـشاورزي و دامپـروري           . ش عوامل جبراني نباشد   كه اين سرمايه گذاري تحت پوش     

به عنوان ابزاري براي كاهش ريسك و تقويت انگيزه سـرمايه گـذاري در بخـش كـشاورزي و دامپـروري مطـرح شـده                         
ء و دوام   بيمه مي توانـد يكـي از اهرمهـاي توسـعه تلقـي شـود كـه امكـان بقـا                    )1380، ايران عشايريامورسازمان  .(است

كند كه اين امر مي تواند تأثير شگرفي در بهبود زندگي و توليد خيل                فعاليتهاي بخشهاي توليدي را تضمين و حمايت مي       
اين فرايند هم چنين كمك مي كند بازارهاي آينده با توجه به شرايط داراي خطرپذيري به                . عظيمي از بهره برداران باشد    

  (Guinvarce & Cordier, 2003). را در پويايي ويژه نگه داردروي توليدكنندگان باز شده و آنها 
 در اسـتان    گـر سـازوكارها   ي ود  شناسايي عوامل موثر بر پذيرش و عدم پذيرش بيمه دام عشايري            پژوهش حاضر با هدف   

ونـه بـر    نم282از بين دو گروه پـذيرا و ناپـذيراي مربوطـه تعـداد      سمنان به اجرا درآمد كه براي دستيابي به عوامل فوق 
اين تحقيق از نوع تحقيقـات كـاربردي گذشـته        . اساس ضوابط موجود در نمونه گيري انتخاب و مورد مطالعه قرار گرفتند           

متغير وابسته تحقيق،پذيرش و عدم پذيرش بيمـه توسـط   . نگر، توصيفي همبستگي و همچنين علي مقايسه اي مي باشد   
سن،تحصيلات،سابقه اشتغال به دامـداري، شـغل اصـلي و          (عشاير  ويژگيهاي فردي  قل نيز شامل  تس متغيرهاي م  عشاير و 
نتايج حاصـل   . بود) ... ساليانه از شغل دامداري و     مدتعداد دام، منابع كسب درآمد،ميزان درآ     (،ويژگيهاي اقتصادي ..)فرعي و   

 بـا كانالهـاي     ان مي دهد كه پذيرش بيمه دام با سطح تحصيلات، درآمد اصلي از دامداري، رابطه              شاز آزمون همبستگي ن   
، آگاهي از اهـداف و فوايـد بيمـه دام نيـز در      درصد و ميزان تلفات، وام دريافتي5ارتباطي، تماس با كارشناسان در سطح    

ت ني نشان از تفاوت سطح تحصيلات و        ي آزمون من وا   .پذيرش شده است  باعث   درصد رابطه دارند و اين عوامل        1سطح  
 تعداد تلفـات دام در دو گـروه نـشان    ر تفاوت را د ن  يا  t آزمون.انجام بيمه داشت     نسبت به بيمه دام و علاقه در         آگاهي  

عشايري، توصيه بيمه كنندگان،اطلاع از     امورضريب تغييرات انجام شده ميزان تلفات و خسارات،توصيه كاركنان اداره           . داد
تباطي، فشار نزديكان و خانواده، اسـتفاده از        ، هزينه ناچيز بيمه، پذيرش توسط معتمدين، ارتباط با كانالهاي ار          همزاياي بيم 

 خبره در تعيين خسارت، برگزاري كلاسهاي آموزشي، سهولت انجام بيمه و پرداخت غرامت را مبـين اولويـت بنـدي       دافرا
 خسارت، قوانين دست و پاگير، بهانـه گيريهـاي     عدم پذيرش نيز بدليل طولاني شدن زمان پرداخت       . علل پذيرش دانست  

نگام دريافت خسارت، عدم پوشش خطرات، عدم تناسب مبالغ پرداختي با اصل خسارت، اطلاع ناكافي از مزايا             متعدد در ه  
نتايج حاصـل   . و فوائد بيمه، عدم پرداخت هزينه، مشكلات مهمتر از بيمه كردن و برخورد نامناسب بيمه گران مطرح شد                 

تلفات، درآمد دامداران، سطح تحصيلات و دريافـت وام را          از رگرسيون لوجستيك، آگاهي نسبت به فوايد بيمه دام، ميزان           
 درصد پذيرش يا عدم پذيرش بيمه دام عشايري تبيين نمود لذا عمده پذيرش بيمه دام بـه مكانيزمهـاي علمـي                      83/5تا  

  .علل پذيرش و مزاياي بيمه دام معطوف نبوده و لازم است به تسهيل اين عوامل توجه بيشتري شود
   =Y-796/8+281/2) درآمد+(262/1) …آگاهي +(309/1)تلفات+(463/0)تحصيلات+(235/0)دريافت وام(

  ج ،آموزشير،ترويمه ،عشايب:واژگان كليدي



  :مقدمه
متعاقـب آن بـسياري از      . زادگاه بيمه كشاورزي، كشورهاي اروپايي بوده و سپس در آمريكـاي شـمالي اجـرا شـده اسـت                  

در قاره آسيا، ژاپن نخستين كشوري  .  و آن را به مرحله اجرا درآورده اند        كشورهاي در حال توسعه به اهميت بيمه پي برده        
در اين كشور نيز نخست قانون بيمـه دام در سـال            . به شمار مي آيد كه بيمه محصولات كشاورزي در آن اجرا شده است            

 بـه  1947سـال  و به دنبال آن قانون جبران خـسارات كـشاورزي در             1937 و سپس قانون بيمه كشاورزي در سال         1929
 هجري شمسي با مذاكرات بين دولـت ايـران   1269در ايران بيمه اولين بار در سال . منظور تقويت بيمه به تصويب رسيد 

 با تأسيس شركت سهامي بيمه ايران وارد مرحله جديـدي شـد             1314و روسيه در زمينه حمل و نقل آغاز شده و در سال             
  ).1378كريمي، (

خطـرات اقتـصادي در مرحلـه      . وسيع آن يكي از پرمخاطره ترين فعاليتهاي اقتصادي اسـت         توليدات كشاورزي در معناي     
قبل از عرضه توليد به بازار به مانند نوسانات در قيمت مواد اوليه كشاورزي، مشكل اعتبارات بانكها، عدم تمايل آنهـا بـه                       

بودن قيمت محصولات كشاورزي و نامـشخص       پرداخت وام به كشاورزان و بعد از عرضه توليد به بازار به مانند بي ثبات                
بودن سياست هاي دولت در مقابل برخي محصولات، نوسانات جهاني در قيمت محصولات كشاورزي، خطرات اجتماعي                
نظير دزدي، سرقت از مزارع و باغها، دامها، ادوات كشاورزي، جنگ و آشوب و خطرات طبيعي به مانند خطـرات جـوي و                       

 خسارت زيادي را به بهره برداران اين بخش وارد مي           …د سيل، تگرگ، سرمازدگي، گرمازدگي و       آفات و بيماريها به مانن    
بخش كشاورزي و زيربخشهاي وابسته به آن، در اقتصاد كشورهاي در حال توسعه به خصوص ايران، بـه سـبب در                     . كند

ان ايـن بخـش، تـوان مـالي محـدودي       برگرفتن تعداد زيادي از جمعيت، جايگاه ويژه اي داردو از آنجايي كه عمده ذينفع             
دارند گاه حتي كمترين خسارت ممكن است آنها را از هستي ساقط نموده و شرايط زندگي غير قابل تحمل و دشـواري را                

  .بر آنها تحميل كند
  :پژوهشاهميت و ضرورت انجام 

 بـه عنـوان حـق بيمـه     اراندامـد وارد مي شود از طريق سهمي كه تعـداد بيـشتري از     عشايريدامدارانخسارتي كه به   
از اين طريق نه فقط يك شكل گسترده و فراگير تأمين شكل ميگيرد بلكه بقـاء و پايـداري                   . پرداخته اند جبران مي شود    

از اينـرو   .  كه با دامنه وسيعي از انـواع مخـاطرات روبـرو هـستند تـضمين خواهـد شـد                   عشايرياقتصادي توليد كنندگان    
ز طريق ساخت بندي يك نظام بيمه كشاورزي يكي  از ضرورتهاي اصلي و اجتناب               گسترش بيمه محصولات كشاورزي ا    

  .ناپذير توسعه كشاورزي و دامي به شمار مي آيد
استفاده از تكنولوژي، ماهيتاً خطرهاي بالقوه را به دنبال داشته و مخاطرات را افزايش مي دهد و از سويي ديگـر نيازمنـد                       

 از اعتبارات مي باشد لذا بهره بردار با اين تمهيـد قـادر بـه افـزايش بهـره گيـري از                 سرمايه گذاريهاي جديدي با استفاده    
توانمنديهاي تكنولوژي حرفه خود خواهد بود و با آسودگي توليدات خود را افـزايش خواهـد داد لـذا وجـود بيمـه امكـان                         

رنامه ريزيهـاي كوتـاه مـدت و دراز         استفاده از تكنولوژي را كه باعث تسريع توسعه روستايي مي شود فراهم مي آورد و ب               
بـه دو دليـل اجتنـاب        ي عـشاير  دامدر ايران اجراي برنامه هـاي بيمـه         . مدت در توسعه روستايي را امكان پذير مي كند        

  .ناپذيراست
  .يكي وقوع هر ساله حوادث قهري و طبيعي كه به تعداد بسيار زياد و متنوع انجام خواهد شد-1
رد و كوچك كه اكثريت جمعيت بهره بردار را تشكيل مي دهند در جبـران ميـزان سـرمايه                   ديگري ناتواني دامداران خ   -2

  آسيب ديده
در بعد اهميت شكلي بيمه، بيمه محصولات كشاورزي نقش بسيار موثري در دوران گذر از كشاورزي سنتي به كشاورزي                   

وجود كـشورما در منطقـه اي   . مي يابد مي كند كه اهميت آن با توجه به وضعيت مخاطرات اهميت بيشتري    ءتجاري ايفا 



خـشك و مخاطره دائمي خشكسالي، نزولات جوي ناگهاني و بي موقع، زلزله، سيل، سرمازدگي، يخبندان، تگرگ، آفـات                  
  . اين شرايط را پيچيده تر مي كند…، آتش سوزي، تخريب و 

در استان سمنان مي باشد كه بعد مهـم          جايگاه و تعداد و تركيب دام عشاير         پژوهش،عمده اهميت و ضرورت اجراي اين       
  .ديگري از اين مطالعه را آشكار مي كند

  :پژوهشاهداف 
هدف كلي از اين مطالعه شناسايي و بررسي عوامل مؤثر بر پذيرش و عدم پذيرش بيمه دام توسط عشاير استان سـمنان                       

  .به منظور دستيابي به هدف فوق الذكر اهداف ذيل مورد نظر مي باشد. مي باشد
  بررسي ويژگيهاي شخصيتي عشاير پذيرنده بيمه دام -1
  بررسي عوامل اجتماعي موثر بر پذيرش بيمه دام در بين عشايراستان -2
  بررسي عوامل اقتصادي موثر بر پذيرش بيمه دام در بين عشاير استان -3
  بررسي نگرش دامداران در خصوص بيمه دام -4
  ولويت بندي آنانشناسايي مهمترين خسارتهاي وارده بر عشاير استان و ا -5
  شناسايي روشهاي استفاده شده و بهترين روش آموزشي، ترويجي در پذيرش بيمه از ديدگاه عشاير -6
  شناسايي و اولويت بندي بزرگترين مشكلات و مسائل در عدم پذيرش بيمه يا قطع آن توسط عشايراستان -7
  در خصوص پذيرش بيمه ترويجي برگزار شده -رضايت سنجي از عشاير در خصوص دوره هاي آموزشي-8

 :مواد و روشها
  نوع و روش تحقيق-1

تحقيق حاضر از نوع كاربردي ـ توسعه اي گذشته نگر و كمي است در اين مطالعه، ويژگيهـا و شـرايط دو گـروه عـشاير      
يـن طريـق    اند مورد بررسي قرار گرفته و از ا         پذيرنده بيمه دام و آنهائي كه به دلايل مختلف اقدام به پذيرش بيمه ننموده             

همچنـين ايـن پـژوهش توصـيفي     . به علتهاي احتمالي پذيرش و عدم پذيرش بيمه دام از سوي عشاير پرداخته مي شود           
و است چرا كه نيازمندي به كسب اطلاعات جزئي در روند پژوهش وجود داشـته و هـدف توضـيح سيـستماتيك، عينـي                        

  .  پديده هاي مورد نظر وجود داردنددقيق وقايع و خصوصيات جامعه مورد نظر بوده و قصد مستند كر
  متغيرهاي تحقيق-2

  در اين مطالعه دو دسته متغير قابل مشاهده و بررسي است
 متغير مستقل اين تحقيق كه براي بررسي تأثير و يا ارتباط با متغير وابسته مورد مشاهده و اندازه گيري                    :متغير مستقل 

  قرار گرفته اند عبارتند از
  ر مانند سن، سطح تحصيلات، سابقه اشتغال به دامداريويژگيهاي فردي عشاي

  ويژگيهاي اقتصادي عشاير شامل مقدار دام، منابع كسب درآمد، ميزان درآمد ساليانه از شغل دامداري، ميزان وام دريافتي
 ميزان شركت در     ويژگيهاي اجتماعي عشاير شامل ميزان استفاده از كانالها و منابع ارتباطي، ميزان ارتباط با كارشناسان،              

  كلاسها و دوره هاي آموزشي، نگرشي نسبت به بيمه دام، ميزان آگاهي نسبت به بيمه دام، ميزان تلفات دام
متغير وابسته اين تحقيق كه به منظور تعيين تأثير متغيرهاي مستقل بر آن مورد بررسي قرار مـي گيـرد                    :متغير وابسته 

  .ان سمنان مي باشدپذيرش و يا عدم پذيرش بيمه توسط عشاير است
  
  
  



  فرضيه هاي تحقيق-3
  فرضيه عام به شرح ذيل است 3مطالعه حاضر داراي 

بين ويژگيهاي فردي، اقتصادي و اجتماعي عشاير از نظر پذيرش يا عدم پذيرش بيمـه دام عـشايري تفـاوت معنـي                      )الف
  . داري وجود دارد

  . پذيرش دام عشايري رابطه معني دار وجود داردبين ويژگيهاي فردي، اجتماعي و اقتصادي عشاير پذيرنده و) ب
بين ويژگيهاي فردي، اجتماعي و اقتصادي عشاير ناپذيرنده و عدم پذيرش بيمه دام عشايري رابطه معني داري وجود                  ) ج

  .دارد
  جامعه آماري-4

  اين تحقيق دو جامعه آماري را در نظر گرفته است
  جامعه آماري عشاير پذيرنده بيمه دام

عه شامل عشايري است كه اقدام به پرورش گوسفند و بز نموده و در جامعه و از سوي اداره كـل امـور عـشايري                         اين جام 
بر اساس اطلاعـات بدسـت آمـده از بانـك           .  اقدام به بيمه دام نموده باشند      1385استان، عشاير محسوب شوند و تا سال        

  . نفر مي باشد1465حدود كشاورزي استان سمنان و اداره كل عشايري جمعيت اين جامعه در 
   جامعه آماري عشاير ناپذيرنده بيمه دام

.  اقدام به بيمه دام نكـرده انـد  1385اين جامعه شامل افرادي كه همانند افراد فوق الذكر عشاير محسوب شده اما تا سال     
 نفـر  7000نيـز حـدود   بر اساس آمار موجود از طريق بانك كشاورزي و اداره كل عشايري استان سمنان تعداد اين افـراد      

  .شود برآورد مي
   تعيين حجم نمونه-5

 نفر از عـشاير پذيرنـده بيمـه و          30به منظور تعيين حجم نمونه تحقيق، پس از انجام يك مطالعه مقدماتي بر روي تعداد                
 ـ  ونا عشاير پذيرنده براي  تعداد نمونه مورد نظر    از فرمول كوكران  با استفاده    واريانس جامعه    نمشخص شد    ،جمعـا  ده پذيرن

 پرسـشنامه ومخـدوش بـودن بعـضي از آنهـا جمعـا       لي ـكه با توجه به عدم برخي نكات در تكم   نفر تعيين شد   320حدود  
  . قرار گرفتليپرسش نامه از هر گروه مورد بررسي وتحل141

  روش نمونه گيري -6
بـدين  . م به تعيين نمونه شد    براي انتخاب نمونه هاي تحقيق از روش نمونه گيري طبقه اي متناسب و تصادفي ساده اقدا               

 بخش تفكيك شده و به نسبت تعداد عشاير هـر  4 شهرستان در آن به 4صورت كه استان سمنان با توجه به قرار داشتن   
براي انتخاب عشايري كه بيمه دام را انجام نـداده          . شهرستان از هر شهرستان به طور تصادفي نمونه متناسب اخذ گرديد          

 منطقه با استفاده از شوراهاي عشايري، اداره كل عشايري، كارشناسان خبره منطقه و افراد آشنا،                اند با توجه به گستردگي    
  .اين افراد شناسائي شده و به تعداد مساوي با افراد بيمه كننده انتخاب شده و مورد مطالعه قرار گرفتند

    7- ابزار تحقيق

مورد شرايط و ويژگيهاي عشاير و بررسي ديـدگاهها و نظـرات            در اين مطالعه به منظور جمع آوري اطلاعات موردنياز در           
 گـروه دامـداران پذيرنـده و        2لذا براي   . آنها در پرسشنامه كه يكي از ابزار رايج كسب داده هاي تحقيق است استفاده شد              

 دامـداران  ناپذيرنده بيمه دام، پرسشنامه هاي جداگانه اي حاوي تعدادي سؤال باز و بسته در خصوص ويژگيهـا و شـرايط        
  . طراحي گرديد…نظر به ويژگيهاي فردي، اجتماعي، اقتصادي، مسائل و مشكلات و 

  .پرسشنامه ها بدليل شرايط خاص چون بي سوادي يا كم سوادي جامعه مورد نظر به صورت مصاحبه تكميل گرديد



ز ابـزار تحقيـق كـه شـائبه     همچنين با توجه به عدم رعايت برخي نكات در تكميل پرسشنامه ها و مخدوش بوده برخي ا           
 پرسشنامه از هر گروه مورد      141عدم صحت در اطلاعات را ايجاد مي كرد پرسشنامه هاي مخدوش خارج شده لذا جمعاً                

 .بررسي و تحليل قرار گرفت
ي ابزار تحقيقئروا  -8 

ارشناسـي ارشـد و     ك(توسط جمعي از اساتيد و دانشجويان تحـصيلات تكميلـي           ،پرسشنامه مذكور پس از اصلاحات اوليه       
  .بازبيني و اصلاح گرديد و پس از اعمال اصلاحات وارد مرحله سنجش مقدماتي گرديد) دكترا

   اعتبار ابزار تحقيق-9
 اسـتفاده شـده كـه       آلفاي كرونباخ براي اندازه گيري اعتبار يا پايائي ابزار تحقيق از مطالعه مقدماتي پرسشنامه و با روش                

 83 پرسـشنامه گـروه پـذيرا        آلفـاي رونباخ محاسبه گرديد كه     وكوه پذيرا و ناپذيرا تكميل      طي آن پرسشنامه در هر دو گر      
  . درصد بدست آمد81درصد و براي گروه ناپذيرا اين مقدار 

  روش جمع آوري اطلاعات -10
ه روش اول به منظور بررسي سوابق تحقيق انجام شده ك ـ         . به منظور جمع آوري اطلاعات از سه روش استفاده شده است          

طي اين مرحله با مطالعه اسناد، كتابها و ابزار كـاهش الكترونيكـي چـون اينترنـت اطلاعـات بـراي طراحـي چهـارچوب             
مرحله دوم اطلاعات در خصوص شرايط بيمه در اسـتان از طريـق مـصاحبه بـا كارشناسـان بانـك       . مفهومي تهيه گرديد 

 بـه همـراه اطلاعـات يافتـه شـده اوليـه در ايجـاد                كشاورزي، جهاد كشاورزي و اداره كل عشايري استان جمـع آوري و           
چهارچوب عملياتي به كار گرفته شد و مرحله سوم اطلاعات نيز به كمك پرسشنامه با سئوالات بـاز و بـسته از دو گـروه           

  .پذيرا و ناپذيراي عشاير جمع آوري گرديد
 11 - روشهاي آماري مورد استفاده

در دو بخش آمار توصيفي و استنباطي مورد تجزيه و تحليـل  ) پرسشنامه(يق اطلاعات جمع آوري شده از طريق ابزار تحق      
در بخش آمار استنباطي نيز براي تحليـل اطلاعـات و آزمـون فرضـيه هـاي تحقيـق از آزمونهـاي مقايـسه                        . قرار گرفت 

  .ته شد، ضرايب همبستگي و تحليل رگرسيون به كار گرف)براي دو گروه مستقل(ني  من وايتu و tميانگينها چون 
  :افته هاي

 نفر برآورد گرديد كه بـا توجـه بـه           160همانطوركه پيش از اين گفته شد مقدار نمونه بدست آمده براي گروه پذيرا حدود               
 پرسشنامه در هر دو گروه مورد تحليـل و بررسـي قرارگرفـت كـه     141مخدوش بودن تعدادي از اين پرسشنامه ها تعداد  

  .زمون فرضيات و ارائه آمار استنباطي پرداخته مي شودآرتوصيفي وسپس به درسنجش اول اطلاعات مربوط به آما
  آمار توصيفي: بخش اول

  : گروه پذيرندگان بيمه-1
درايــن جامعــه افرادبالاترازليــسانس نبــوده وجامعــه باسوادمناســب .درصــدجامعه آمــاري سوادمناســبي ندارنــد70بــيش از
  .نشانگر سطح پائين سواد جامعه آماري مي باشددرصدجامعه راتشكيل مي دهندكه درمجموع 14نيزحدود

 درصـد   8/2تنهـا   .  درصد جامعه آماري دامداري بوده و از اين راه معيـشت خـود را مـي گذراننـد                  91شغل اصلي بيش از     
  . درصد باقيمانده داراي اشتغالات ديگر هستند7كشاورز و كمتر از 

وده و با توجه به سطح پايين معيشت باعث شده تا به سـمت   درصد جامعه پاسخگو از طريق دامداري ب7/83درآمد اصلي   
  .راههاي درآمدزايي ديگر نيز حركت كنند

 درصـد از افـراد پـذيراي        4/1 درصد پاسخگويان فايده بيمه را در حد متوسط به بالا ارزيابي كرده اند و تنهـا                  86بيش از   
  .كمي از فوايد بيمه دارند درصد نيز آگاهي 12حدود . بيمه از فوايد آن هيچ اطلاعي ندارند



بيشترين منبع اطلاع رساني بيمه مديريت امور عشايري استان سمنان است كه در حدود نيمي از عـشاير از طريـق آنـان                    
متأسفانه راديو، مـروجين و تلويزيـون       .  بيشترين فراواني متعلق به دامداران بيمه كننده ديگر است         آنپس از . آگاه شده اند  

 افرادبيمـه گـذارتمايل زيـادي بـه ادامـه بيمـه             .در اين خصوص ايفا كنند كار مهمي انجام نداده اند         كه بايد نقش مهمي     
 درصدعلاقه  6اي به انجام بيمه نداردودرحدود       درصدافراداصلاً علاقه  4/1. درصدجامعه اين امررا اذعان كرده اند      70دارندكه

  .كمي به بيمه دارند كه بايد مشكلات مربوط به اين امر حل گردد
 با توجـه بـه        درصد نيز اطلاع محدودي دارند لذا        50 درصد افراد اطلاعي از قيمت بيمه دام ندارند و حدود            25در حدود   

  . درصد افراد در مجموع سطح اطلاع از قيمت بيمه چندان مناسب نيست29اطلاع حدود 
 كلاسها راجع بـه بيمـه اطلاعـاتي را دريافـت            گريد نشده و احتمالاً افراد ديگر در        برگزارتقريباً كلاسي در خصوص بيمه      

  .كرده اند
   ناپذيراي بيمهگروه -2

 7فقط حـدود    .  درصد جامعه آماري سطح سواد مناسبي نداشته و بي سواد يا در حد خواندن و نوشتن هستند                 80 بيش از   
  .ه اي مي باشددرصد سطح سواد مناسب دارند كه نشان دهنده برنامه ريزي خاصي در انجام برنامه هاي توسع

  . درصد جامعه داراي اشتغالات ديگر هستند5 درصد جامعه آماري، دامدار بوده و تنها كمتر از 95شغل اصلي بيش از 
 درصد از راههاي ديگر درآمـد اصـلي خـود را            4 درصد افراد پاسخگو از راه دامداري بوده و تنها           96 درآمد اصلي بيش از     

  .دنكسب مي كن
 درصد نيز از اين فرآيند آگاهي       51 آماري تا حد بالايي از فوايد بيمه اطلاع و آگاهي دارند و حدود                درصد جامعه  49حدود  

 3/21 درصـد توسـط اداره عـشايري،        22 بيشترين افراد از طريق دوستان و آشنايان از بيمه اطلاع پيدا كرده،              .كمي دارند 
نقـش سـاير منـابع اطـلاع        . ان بيمه كننده آگاه شده اند      درصد نيز از ساير دامدار     7/17درصد نيز توسط بانك كشاورزي،      

  .رساني، بويژه رسانه هاي گروهي در حد بسيار محدود و كوچكي است
 درصد پاسخگويان تمايل نسبتاً بالائي براي انجـام بيمـه           36 درصد جامعه تمايلي به انجام بيمه ندارند و تنها           64بيش از   

  .هاي مربوط به بيمه شركت نكرده اندهيچ يك از افراد پاسخگو در كلاس. دارند
  آمار استنباطي: بخش دوم 

 بخش جدول همبـستگي متـشكل از   4آمار تحليلي كه به منظور استنباط از داده هاي جمع آوري شده انجام مي شود در   
ام شـده   انج ـ2xو  ) نـي  من وايـت  ( t ، uآزمونهاي پيرسون، اسپيرمن و كرامر، مقايسه ميانگين ها در سه سطح آزمون       

  .است
مطابق اطلاعات بدست آمده از جدول همبستگي، پذيرش بيمه دام با سطح تحصيلات، درآمد اصلي از دامداري، رابطه با                   

 درصد و با ميزان تلفات، وام دريافتي، آگاهي از اهـداف و فوائـد بيمـه                5كانالهاي ارتباطي، تماس با كارشناسان در سطح        
  .اشد درصد معني دار مي ب1دام در سطح 

جهت همبستگيها نـشان مـي دهدكـه سـطح تحـصيلات بـالاتر،ميزان تلفـات بيـشتر،ميزان درآمدبيـشتر،درآمداصلي از                     
دامداري،وام دريافتي بيشتر،آگاهي بيشترازاهداف وفوائدبيمه،رابطه بيشترباكانالهاي ارتباطي،تماس بيـشتر بـا كارشناسـان             

همچنين جـدول همبـستگي نـشان مـي دهـد كـه             . ده است موجب حركت بيشتر به سمت پذيرش بيمه دام عشايري ش         
عضويت در تعاوني اثري در پذيرش بيمه دام ندارد كه دليل آنرا مي توان عمل عشاير به فعاليتهاي گروهي دانـست كـه                       

  .اين امر يك فرهنگ مهم در عشاير است به نحوي كه هر دو گروه پذيرا و ناپذيرا عضو تعاوني عشايري هستند
ها و دوره هاي آموزشي هم باعث پذيرش بيمـه نـشده اسـت كـه دليـل آن مـي توانـد عـدم برگـزاري                          شركت در كلاس  

كلاسهاي آموزشي براي عشاير باشد و عده محدودي هم كه در كلاسها شركت داشته اند مربوط به مشاغل ديگـر بـوده                    



 نداشته و اين امر نيـز در پـذيرش          عشاير از نظر ويژگيهاي اجتماعي و نگرش نسبت به بيمه دام نيز تفاوت چنداني             . است
سابقه و سن در هر دو گروه تقريباً يكسان بوده و دليل بر تفاوت رفتاري محسوب نمي شـود، در                    . نقشي ايفا ننموده است   

مجموع مي توان نتيجه گرفت كه ويژگيهاي اجتماعي و نگرش در هر دو گروه يكسان است و خوشبختانه نگرش منفـي                    
  .ز دو گروه نسبت به بيمه وجود نداردبه پذيرش در هيچ يك ا

نيز نشان مي دهـد كـه در دو گـروه از لحـاظ               ) MNبا آزمون   (تفاوت در متغيرهاي اندازه گيري شده در مقطع رتبه اي           
سطح تحصيلات، آگاهي نسبت به بيمه و علاقه به انجام بيمه تفاوت معني داري وجود دارد كـه تقريبـاً هـر سـه متغيـر                        

نش و اطلاعات هستند لذا توجه به افزايش سطح آگاهي عشاير از روند صـحيح بيمـه و فرآينـدهاي آن                     متأثر از سطح دا   
مي تواند در امر پذيرش حائز اهميت باشد، دو گروه از نظر نگرش، ويژگيهاي اجتماعي و شركت در كلاسـهاي آموزشـي                      

  .هم تفاوتي ندارند
ده مبين آن است كه ميزان درآمد، تعـداد دفعـات دريافـت وام و                انجام ش  tمقايسه متغيرهاي فاصله اي هم كه با آزمون         

ضمن آنكه سن و    . تعداد تلفات در دو گروه پذيرا و ناپذيرا متفاوت بوده و مي تواند عامل مهمي در پذيرش محسوب شود                  
  .سابقه در دو گروه تفاوتي نشان نمي دهد

شان مي دهـد كـه عـضويت در تعـاوني و شـغل فرعـي       در متغيرهاي اسمي كه با آزمون كاي اسكوئر تحليل شدند نيز ن     
  .تفاوتي در دو گروه ايجاد نكرده است

نتايج حاصل از آزمون رگرسيون لوجستيك حاكي است كه از بين متغيرهاي معني دار شـده در همبـستگي، پـنج متغيـر                       
 درصـد تغييـرات   5/83ام آگاهي نسبت به فوايد بيمه دام، ميزان تلفات، درآمد دامـداران، سـطح تحـصيلات و دريافـت و            

 درصـد و    5پذيرش يا عدم پذيرش بيمه دام عشايري را تبيين مي كنند كه متغيرهاي تحصيلات و دريافت وام در سطح                    
) شرايطي: پيش رونده (Forward: Garditionalمتغيرهاي مورد نظر به شيوه .  درصد معني دار شدند1مابقي در سطح 

 لذا مي توان معادله پذيرش و يا عدم پذيرش بيمه دام عشايري در استان سـمنان                 وارد معادله رگرسيون لوجستيك شدند    
  :را به صورت ذيل نوشت

  ) پذيرش ويا عدم پذيرش( y=-796/8+ 281/2)درآمد+(262/1)…آگاهي از+(309/1)تلفات+(463/0)تحصيلات+(235/0)دفعات دريافت وام(
شاير بيشتر به كمبود آگاهي نسبت به فوائد و مزاياي بيمـه             شود كه عدم پذيرش از سوي ع        مي لذا به طور كلي مشخص    

. دام بوده و مي تواند در راستاي افزايش اين آگاهي از طريق نهادها و رسانه هاي ذيربط تلاش و كوشش بيشتري نمـود                      
 با فعاليـت  نگرش مساعد عشاير نسبت به بيمه نقطه اتكائي كه مي تواند در تسريع پذيرش بيمه مورد تأكيد قرار گرفته و          

از سـوي ديگـر در سـؤالات    . از سوي متصديان امر ناآگاهي و كم آگاهي موجود را به عاملي مؤثر در پذيرش تبديل نمود        
باز مطرح شده در پرسشنامه عمده پاسخگويان بيمه را ضروري و مهم دانسته اما شرايطي را براي پـذيرش خـود مطـرح                       

دوري و مسافت براي انتقال جسد حيوان از بـين رفتـه، عـدم پوشـش تمـام                  نموده اند مثلاً بحث حرام بر كردن حيوان،         
اير از مواردي هستند كـه باعـث عـدم پـذيرش     شخطرات و مسائل موجود در راه عشاير و دور بودن محل هاي بيمه از ع       

ت بيمه از سوي عشاير شده است ضمن آنكه مواردي چون پرداخت خسارت بـه مقـدار لازم و كـافي، سـرعت در پرداخ ـ                    
خسارات، پوشش همه خطرات موجود، استفاده از معتمدين محلي در ميزان برآورد خسارت و آموزش فني به آنان، بازديـد            
سريع و كارآمد از شرايط خسارت، تسهيل قوانين بيمه و وقت گيري كمتر اداري از مواردي هـستند كـه مـي تواننـد بـه                          

  .پذيرش بيمه منجر شوند
  
  
  



  :بحث
اورزي از بزرگترين دغدغه هاي كشاورزان در طي دوران توليد از سـاليان متمـادي بـوده و مـي                    وجود خطر در بخش كش    

 حادثه طبيعـي  40عمده حوادث در اين بخش به صورت غير مترقبه و طبيعي مي باشد و در كشور ايران از مجموع            . باشد
) 1380قلاونـد،  . (هان به شمار مـي رود  مورد رخ مي دهد و لذا كشور ايران دهمين كشور بلاخيز ج31ثبت شده در دنيا،  

دامي يكي از سياستهاي مؤثر دولتي در حمايت از بهره برداران بخش كشاورزي اسـت كـه                 و  بيمه محصولات كشاورزي    
اهميت بيمه در كـشاورزي و دامپـروري        . مي تواند ابزار مهمي در دستيابي به توسعه و سرمايه گذاري در اين بخش باشد              

  . قابليتها و توانمنديهاي اين بخش استدر توسعه و افزايش
  :پيشنهادات

با توجه به مسائل تحليل در بخش آمار توصيفي و تحليلي و همچنين مصاحبه و اسناد مطالعه شـده بـه منظـور پـذيرش         
  هرچه سريعتر بيمه از سوي عشاير موارد ذيل پيشنهاد مي گردد

 در پذيرش و تفاوت بين دو گروه تحقيق پيشنهاد مي شود     با توجه به همبستگي بالا و تفاوت معني دار عامل آگاهي           -1
با استفاده از كلاسها و روشهاي آموزشي و اطلاع رساني اقدام به آگاه سازي جامعه مورد نظـر گـردد تـا پـذيرش هرچـه                    

البته با توجه به سطح پايين تحصيلات جامعه مخاطب بهتـر اسـت روش اطـلاع رسـاني بـه طريـق                      . سريعتر اتفاق افتد  
ضـمن آنكـه   . فرادي و گروهي بويژه با مساعدت اداره كل امور عشايري و ساير نيروهـاي انـساني ذيـربط انجـام شـود          ان

  .استفاده از روشهاي ديداري نيز مي تواند امر آگاه سازي را تقويت نمايد
شاير در با توجه به بند فوق و لزوم اطلاع رساني صحيح به عشاير بهتر است در سطوح دانش، نگـرش و مهـارت ع ـ                     -2

 مناسب شناسايي شده سپس اقدام بـه برگـزاري       يخصوص بيمه، مزايا و فرآيند ابتدا نيازسنجي انجام شده، سپس روشها          
  .روشهاي آموزشي گردد

در حال حاضر بيمه دام عشاير توسط بانك كشاورزي و با اجراي شركتهاي خصوصي انجام مي شود كه البته نتـايج                      -3
ضمن آنكه مطـابق مـصاحبه هـاي انجـام شـده عـشاير              . عات كافي از اين امر ندارند     تحقيق نشان مي دهد عشاير اطلا     

اطمينان كافي به شركتهاي خصوصي و بانك كشاورزي نداشته و احساس مي كنند اين دو نهـاد بـه صـورت تخصـصي                     
يمه كننـده اسـتفاده     لذا لازم است با استفاده از پيشگامان خود عشاير در قالب شركتهاي ب            . آگاهي از شرايط عشاير ندارند    

  .شود
باتوجه به اينكه ازپلاك جهت علامتگذاري دامهاي بيمه شده استفاده مي شودبرخي ازخطرات پـيش راه وهمچنـين          -4

گـردددر     باعث مفقودشدن پلاك مي شودكه اين امرباعث تضييع حقوق عشايرمي شودلذاپيشنهادمي           …نوع حركت دام و   
ه انجام شودتاهم اطمينان لازم ايجاد شود و هـم حقـوق عـشاير از بـين                 اين خصوص يك تفاهم بين عشايروعاملين بيم      

  .نرود
باتوجه به عدم اطلاع كافي عشاير از عمليات اجرائي بيمه، مزايـا و فوايـد آن و عـدم انتقـال اطـلاع لازم از طريـق                     -5

ن، كاركنان امـور عـشايري و       عاملين بيمه به عشاير و با توجه به اينكه عشاير عمده اطلاعات خود را از دامداران، معتمدي                
 دريافت مي كنندبهتراست تعدادي ازاين طبقات به طورتخصصي آموزش ديده و اطلاعات لازم را بـه عـشاير منتقـل          …
  .كنند

كمبودتعدادكارگزاران بيمه ولذا وقت گيري زياد مراحل بيمه و عدم دستيابي برخي عشاير به كارگزاران امـري اسـت                  -6
اشاره شده لذا پيشنهاد مي گردد تا با تناسب بخشي بين تعداد كـارگزاران و عـشاير، شـرايطي                   كه در سئوالات باز عشاير      

فراهم گردد تا هم در تعيين و پرداخت خسارت و هم در فرآيند بيمه گذاري تسريع شده و تمايل بيـشتري بـر آن ايجـاد                          
  .گردد



ان مي دهد كه مي بايد يك باز طراحي         مجموع فعل و انفعالات بيمه و مشكلات مطرح شده توسط بيمه گذاران نش             -7
مناسب در امر انجام بيمه و ساير شرايط و فرآيند بيمه انجام شود چراكه عشاير از لحاظ نوع كار با سـاير اقـشار متفـاوت                          

  .بوده لذا نياز به طراحي نظامي مناسب براي انجام اين امر دارند
هاي متعددي مي شود مثلاً در برخـي مـوارد پـرت شـدن              بسياري از عشاير معتقدند در پرداخت خسارت بهانه تراشي         -8

حيوان از كوه باعث عدم دستيابي به لاشه و برداشت پلاك مي شود و يـا برخـي حملـه وحـوش بـه حيوانـات در قالـب                     
 تلقي مي شود كه پيشنهاد مي گردد علاوه بر دامپزشك موظف بـه انجـام گـزارش بهتـر اسـت يكـي از                         …درگيري و   

  .د عشاير نيز امكان اظهار نظر داشته و از حقوق عشاير دفاع نمايدمعتمدين مورد تأئي
با توجه به اختصاص اولويت پايين رضايت از كاركنان بانك، سرعت پرداخت خسارت و وقت گيري بيمه بهتر اسـت                     -9

 قطعـاً  به منظور تسهيل شرايط بيمه و عدم پذيرش بيمه گذاران به افزايش كيفيت خدمات نهادهاي ذيربط توجه شود كه       
  .اين امر مي تواند با آموزش و تغيير در نگرش و مهارتها بهبود يابد

 همانطور كه نتايج مطالعه نشان داد بيشتر كانال ارتباطي بين عشاير در خصوص پذيرش بيمـه، كانالهـاي ارتبـاطي                     -10
 آگاه سازي از نهادهـاي مـؤثر        مي باشند لذا پيشنهاد مي شود در امر        …بومي مانند دامداران با تجربه، معتمدين محلي و         

مانند شوراهاي روستايي و عشايري، معتمدان محلي، تعاونيها، اتحاديه هاي دامداران و مرتعداران و ساير ارگانهاي مرتبط                 
  .به نحو مؤثر و مناسب استفاده شود

 بـراي عـشاير      كلاسها و دوره هاي آموزشي به حدي كم اجرا شده كه مي توان گفت هيچ كلاس و دوره آموزشـي                    -11
برگزار نشده اين درحالي است كه كلاسها و دوره هاي اموزشي نقـش مهمـي در توانمنـدي و افـزايش ظرفيـت انـساني             

لذا پيشنهاد مي شود جهت انجام آموزشهاي لازم و مورد نياز عـشاير مـي بايـد تـلاش بيـشتري از سـوي                        . عشاير دارند 
  .وجه كل كشور خواهد بودنهادهاي ذيربط گردد كه طبعاً اثرات مناسب آن مت
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Abstract 
        Animal  husbandry  section  is  one  of  the  most  economic  subset  related  to  the  

agriculture, that has  a  special  role  in  most  of  our  villages  in   Iran  and  because  of  

uncertainties  such as  atmospheric  factors, earthquakes, diseases  and in  period  of  

production  and  impacts  of   related  economic  market  that  usually impose  losses to  

producers, are remarked for  the  most  dangerous  economic  actions. This  group  cause  

certain distortion  to  the  future  and  assurance  of  farmers’ annual income, and  always  

worried  to  settle their  debits, production  costs, routine  livelihood.  This  process  in  

addition  to  impose  physical  and  mental  pressures, sometimes  surpasses  the  possibility  

of  best  production. Aforementioned  situation has made  fewer  capitalists be attracted  to  

private  sector for  investment  and  quality  progression  of  animal  husbandries. This 

challenge further intensifies when observes that such capitalization may not be covered and 

supported by compensation factors. With  the  mentioned  reason,  insurance  of  agriculture  

and  animal  husbandry  products  mooted  as  tools  for  reduction  of  risk  and  support  of  

motivation  to  invest  capital  in  the  agriculture  and  animal  husbandry fields (National  

Nomadic People Organization,1380). Insurance  can  be an  extension business  that  

guarantees  and  supports  survival  and  continuity  of  actions  in  production sectors  and  it  

has  the highest  impacts  in  livelihood improvement  of   many holdings. This  process  helps  

future  markets  open  with  regard  to  the  risky  situation faced by producers (Guinvarce and 

Cordier, 2003). The present research is carried out to identify effective factors on adoption 

and non-adoption of tribal animal insurance in Semnan province. In order to reach the 

mentioned factors, a sample of 282 nomads from two groups (adopters and non-adopters) 

selected according to existing methods. This research is an applied research and causal 

comparative (ex-post facto) research. Dependent variable in this research, contains adoption 

and non-adoption of insurance by tribes and independent variables included: nomads' personal 



characteristics (age, education, occupational background in animal husbandry, major and 

subsidiary jobs, …), economic characteristics (number of animals, the amount of annual 

income from animal husbandry, etc.), and social characteristics (the use of communicative 

channels and sources, contact with experts, awareness of animal insurance,…). The results 

obtained from correlation analysis showed that the adoption of animal insurance was related 

to educational level (5%), income from animal husbandries, and contact with communicative 

channels (p=0.05) and also it was related to losses rate, received loan, awareness of benefits 

and purposes of animal insurance (p=0.05). Mann-Whitney test showed that there were 

siginificant differences between two groups on education level and awareness of animal 

insurance, and eagerness to insurance. T-test also showed that there were significant 

differences between two groups on number of lost animals in two groups. The following 

variables were effective on the adoption: the coefficient of  changes of the rate of losses, 

recommendations of tribes Nomadic People Organization,  low expense of insurance, 

adoption by reference men, exposure to communicative channels, the pressures of families 

and relatives, consulting experts in determining losses, performing instructional sessions, 

easiness in reparations payment and doing insurance. The non-adoption was due to  

protracting the time of loss payment, troublesome laws, make pretext at the time of receiving 

loss, uncovering dangers, disproportion between paid amounts and the original losses, 

inadequate information on benefits of insurance,  lack of payment expenses, difficulties, 

insurance officers, and unsuitable behaviors. The obtained results of logistic regression 

revealed the awareness of the benefits of animal insurance, the rate of losses and animal 

farmers’ income, educational level, and received loan had up to 83.5% of adoption or non-

adoption of animal insurance. Therefore , the main reasons behind adoption of animal 

insurance is not connected to scientific mechanisms of adoption and benefits of animal 

insurance, and it is necessary to concentrate more on facilitating  of  the  mentioned  factors. 
( adoption or non-adoption)Y= -8.796 + 2.281 (income) + 1.262 (information on insurance) 

+1.309 (losses) + 0.463 (education) + 0.235 (numbers  of  received  loan) 
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