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 : چکیسُ

ضی آى ّا زض ّط ػهرط اظ اًسیكرِ ّرای فلؿر ی      ٍ اثط گصا زض زًیای کًٌَیزاًكگاُ ّا تِ ًقف هْن  تا تَجِ      
ػورسُ ترطیي    ػلوی ٍ فٌّاٍضی آى زٍضاى  ػسم اًغثاق ایي ؾاظهاى ّای آهَظقی  تا قطایظ زض حال تغییط تِ ػٌرَاى 

هؿایل ایي ؾاظهاى ّا ی آهَظقی هحؿَب قسُ اؾت   لصا ایجاز تغییطات هتٌاؾة تا هحیظ  زض زاًكگاُ ّا هؿتلعم 
ایي  پػٍّف  کاضتطزی تا ّرس   قٌاؾرایی ػَاهرل هر ثط       .تِ یک ؾاظهاى  یازگیطًسُ هی تاقس تثسیل زاًكگاُ ّا

جْت تثسیل زاًكگاُ کكاٍضظی ٍ هٌاتغ عثیؼی ضاهیي  تِ یک ؾاظهاى یازگیطًسُ ٍ تا ضٍـ تَنی ی ر پیوایكری زض   
جاهؼرِ آهراضی ایري    . اؾرت  زض زاًكگاُ کكاٍضظی ٍ هٌاتغ عثیؼی ضاهیي زض اؾتاى ذَظؾتاى  اًجام قسُ 1388ؾال 

ً ط تؼییي گطزیس ٍ ضٍـ ًوًَرِ گیرطی عثقرِ ای       95ً ط  ٍ حجن ًوًَِ تط اؾاؼ جسٍل هَضگاى  128پػٍّف 

ًتایج هغالؼات ّوثؿتگی ًكاًگط ػسم ٍجَز اضتثاط هؼٌی زاض هیاى هتغیط ّایی چرَى   ..تهازفی هتٌاؾة  تَزُ اؾت
سهت  ٍتحهیلات  پاؾرگَیاى تا زیسگاُ آى ّا ًؿثت تِ جْت ؾي ٍ هیعاى قطکت آى ّا  زض آهَظـ ّای حیي ذ

ّوچٌیي ًتایج  حراکی اظ ػرسم ٍجرَز    . گیطی زاًكگاُ تِ هٌظَض تثسیل قسى تِ یک زاًكگاُ  یازگیطًسُ تَزُ اؾت
ت اٍت هؼٌی زاض زض زیسگاُ پاؾرگَیاى ًؿثت تِ جْت گیطی زاًكگاُ تِ هٌظرَض تثرسیل قرسى ترِ یرک زاًكرگاُ       

ّوچٌیي ایي پػٍّف ًكاى زاز کِ تیي ٍضؼیت هَجَز ٍ هغلَب زاًكگاُ  تا تَجِ تِ قاذم . تاقس یازگیطًسُ هی
تطاؾراؼ ًترایج تحلیرل ػراهلی  ؾرِ       .  ٍجَز زاضز 01/0ّای یک ؾاظهاى یازگیطًسُ   ت اٍت هؼٌی زاضی زض ؾغح 

ٍ ٍیػگری ّرای  فرطزی ر     تَؾؼِ فطٌّگی ر ضّثطی ر ػولکطزی ؾاظهاًی  اضتثاعات ٍ فٌّاٍضی اعلاػرات    ) ػاهل  
زضنس تغییطات زیسگاُ پاؾررگَیاى ًؿرثت ترِ     64  قٌاؾایی گطزیسًس کِ زض هجوَع (ضاّثطزی  یازگیطی ؾاظهاًی

زضًْایرت ػرلاٍُ ترط    . جْت گیطی ؾاظهاى تِ هٌظَض تثسیل قسى تِ یک ؾاظهاى یازگیطًرسُ ضا تثیریي هری ًوایٌرس    
هٌظَض حطکت زاًكگاُ کكاٍضظی ٍ هٌاتغ عثیؼی ضاهیي  جْرت  پیكٌْاز ّای هثتٌی تط ًتایج پػٍّف ؾاظٍکاضی تِ 

 . تثسیل قسى تِ یک زاًكگاُ  یازگیطًسُ پیكٌْاز گطزیسُ اؾت
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 : هقدهِ
ٌجال تطاًگیع زض هَضَع ّای ؾاظهاى ٍ هرسیطیت  ضٍاًكٌاؾری ٍ تَؾرؼِ    یکی اظ ٍاغُ ّای ج1ؾاظهاى یازگیطًسُ    

هسیطاى اضقس زض تؿیاضی اظ ؾاظهاى ّا تط ایي تاٍضًس کِ قیَُ یازگیطی ؾاظهاى یرک قراذم   . ًیطٍی اًؿاًی اؾت
اى قایستتَاى یکی اظ زلایل تَجِ تِ ایسُ ؾاظه. انلی تطای اثطتركی ٍ ظطفیت آى ؾاظهاى زض ًَآٍضی ٍ ضقس اؾت

هغرط   1980کی یت جاهغ ٍ هٌْسؾی هجسز زاًؿرت کرِ زض زّرِ     تیازگیطًسُ ضا تَجِ تِ ه اّیوی اظ قثیل هسیطی
 .(1385َّیسا ٍ ّوکاضاى )گطزیس ٍ تِ ایجاز ایي ایسُ کوک ظیازی ًوَزًس

آؾیة پصیط هؼتقس تَز کِ ؾاظهاى ّا تِ زلیل ظطفیت هحسٍزقاى تطای ضٍیاضٍیی تا تحطاى ّا    (1994)2تاضگَیي    
ٍ یازگیطی فطزی تأکیس قسُ اؾت  ایسُ ؾاظهاى یازگیطًسُ ترِ یرک تغییرط     ّؿتٌس زض هؼاًی ضقس ٍ آهَظـ تط ضقس 

یرازگیطی جوؼری   ًگطـ زض جْت ضقس ٍ تَؾؼِ ؾاظهاًی گطایف زاضز  ایي ایسُ اضایِ کٌٌسُ تغییط ًگطـ تِ ؾرَی  
ِ الگَّای جسیس ٍ جاهغ ت کط زض آى پطٍضـ هی یاتس  ؾاظهاى یازگیطًسُ جایی اؾت ک(1990) 3تِ ًظط ؾٌگِ. اؾت

کِ تا هحلی اؾت کِ توایلات ٍ ذَاؾتِ ّای جوؼی زض آى آظاز هی قَز ٍ افطاز زض اى تِ عَض هؿتوط یازهی گیطًس 
                            ترِ تیراى زیگرط زض ؾراظهاى یازگیطًرسُ ترط یرازگیطی زض ؾرغَ  فطزی تیوری ٍ ؾراظهاًی تأکیرس           . ّن یاز تگیطًرس 

 .(1386ًَضی آغاجی )هی قَز
آهرَظـ   : زاضای ٍظایف ٍ کاضکطزّای هتؼسزی اظ قثیل زاًكگاُ ّا تِ ػٌَاى ؾاظهاى ّای آهَظقی ٍ پػٍّكی     

. پػٍّف  تَلیس زاًف ٍ فٌّاٍضی جسیس  اضایِ ضاّثطزّای تغییط اجتواػی ٍ ضٍیاضٍیی فؼال تا تحَلات جْاًی ّؿرتٌس 
ٍ فؼالیت ّای ذَز اظ ا زض اًجام ایي ٍظایف ایجاب هی ًوایس کِ تِ عَض هؿتوط کی یت فطآیٌسّا هَفقیت زاًكگاُ ّ

زضزّرِ گصقرتِ هغالؼراتی    . جولِ آهَظـ ضا تْثَز تركیسُ ٍ اظ ضٍیکطزّا ٍ قیَُ ّای هر ثطتطی اؾرت ازُ ًوایٌرس   
ػُ هطاکع آهَظـ ػالی نَضت گطفتِ اظ ضٍیکطز ؾاظهاى یازگیطًسُ زض ؾاظهاى ّای آهَظقی تِ ٍیپیطاهَى اؾت ازُ اظ 

زض ًظام آهَظـ ػالی اؾتطالیا   اًگلؿتاى  ًیَظلٌس ٍ کكرَض ّرای آهَضیکرای قروالی      4 اجیَااؾت  تِ ػٌَاى ًوًَِ 
فعایٌسُ ای تیي اتؼاز ؾراظهاى یازگیطًرسُ ٍ ضٍیکطزّرای افرعایف ػولکرطز      پػٍّكی اًجام زاز کِ ًكاى زاز اضتثاط 

 .(2002  4اجیَا)ؾاظهاًی ٍجَز زاضز
 :زض ایي پػٍّف  ها زض نسز پاؾرگَیی تِ چٌس ؾ ال ػوسُ ّؿتین

 زاًكگاُ کكاٍضظی ٍ هٌاتغ عثیؼی ضاهیي یک ؾاظهاى یازگیطًسُ اؾت؟ر آیا 1
 یازگیطًسُ فانلِ زاضز؟ ؾاظهاىر زاًكگاُ کكاٍضظی ٍ هٌاتغ عثیؼی ضاهیي تا چِ اًساظُ اظ یک  2
 کساهٌس؟ ؾاظهاى یازگیطًسُهٌاتغ عثیؼی ضاهیي تِ یک هَاًغ تثسیل زاًكگاُ کكاٍضظی ٍ ر 3

 هثاًی ًظری پژٍّطی
 الف ـ هثاًی ًظری سازهاى یادگیرًدُ 

تاضید ٍ توسى تكطی ػجیي تَزُ ٍ ّوَاضُ هَضز تَجِ قرطاض  زاًف  یاززّی ٍ یازگیطی اظ هَضَع ّایی اؾت کِ تا 
اض زض ضفتاض تالقَُ کرِ زض ًتیجرِ تورطیي  تقَیرت قرسُ       یازگیطی ضا تِ نَضت تغییط ًؿثتاً پایس 5کوثل...گطفتِ اؾت 

 .پؽ اظ یازگیطی یازگیطًسُ قازض اؾت کاضی اًجام زّس کِ قثلاً اًجام ًسازُ اؾت .تؼطیف کطزُ اؾت

                                                 
1.learning Organization 

2.Borgoyne 

3.Senge 

4.Avdjieva 

5.Camble    
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ًظطیِ ّای هرسیطیت کی یرت فطاگیرط ٍ هٌْسؾری         ٍ ؾپؽ اضای1ِتا عط  ایسُ یازگیطی ؾاظهاًی تَؾظ آضگطیؽ 
 . ایي ایسُ ضا فطاّن ًوَز  لاظم تطای عط ظهیٌِ 1980زض زِّ هجسز 

اشػاى زاضًس کِ ؾاظهاى یازگیطًسُ تِ هسیطیت هٌاتغ اًؿاًی  آهرَظـ ٍ کؿرة زاًرف ٍ    ( 1994) 2جًَع ٍ ٌّطی    
ًوَزُ اًرس کرِ ترِ عرَض        ایي زضحالی اؾت کِ ؾاظهاى یازگیطًسُ ضا ؾاظهاًی تا ظطفیت تؼطیف. هْاضت تَجِ زاضز 

 .ضا تطای یازگیطی  تغاتق ٍ تغییط زض جْت فطٌّگ ذَز افعایف هی زّس هؿتوط ظطفیت ذَز 
ایي تؼطیف ضا تا اقاضُ تِ ؾاظهاًی کِ قسضتوٌساًِ ٍ تِ نرَضت زؾرتِ جوؼری یرازگیطی ضا اکتؿراب        3هاضکَآضت    

تحَل هی  ضًوَزُ ٍ تِ عَض هؿتوط افطاز ضا تطای جوغ آٍضی  هسیطیت ٍ اؾت ازُ تْتط اظ زاًف زض جْت هَفقیت زچا
 (.2002هاضکَآضت )سؾاظز  تؿظ هی زّ

زض هغالؼِ ذَز  ضٍیکطزّای  هرتل ی کِ زض تؼطیف ؾاظهاى یازگیطًسُ ٍجَز زاضز ضا تِ  ( 2004)4یاًگ ٍ ّوکاضاى  
 :نَضت ظیط عثقِ تٌسی ٍ ًقس ًوَزُ اًس

یف ًوَزُ کِ ًِ تٌْرا زاضای  ؾاظهاى یازگیطًسُ ضا تِ ػٌَاى ؾاظهاًی  تؼط( 1990)ؾٌگِ: هٌدرٍیکرد تفکر ًظام 

ٍی پرٌج انرل ضا ترطای ؾراظهاى     . هی تَاًس آیٌسُ ّای جاًكیي ضا ایجاز ٍ ذلق ًوایس   ظطفیت اًغثاقی اؾت تلکِ
چكرن اًرساظ   : ٍ هؼتقس تَز کِ ایي پٌج انل تطای ایجراز ؾراظهاى یازگیطًرسُ ضرطٍضی اؾرت     یازگیطًسُ تؼییي ًوَز 

اگطچرِ  ایري انرَل هری تَاًٌرس      .  کط ًظام هٌس ٍ یرازگیطی تیوری   هكتطک  هسل ّای شٌّی  هْاضت قرهی  ت
             زؾتَضالؼول ّای اضظقوٌسی زض جْت هَفقیت ؾاظهاى یازگیطًسُ تاقرٌس ٍلری ذهَنریات قاترل هكراّسُ چٌریي       

 .ؾاظهاى ّایی تِ ضٍقٌی زض ایي زیسگاُ هكرم ًكسُ اؾت

اظهاى یازگیطًسُ ضا تِ ػٌَاى ؾاظهاًی تؼطیف ًوَزُ اًس کرِ  ؾ( 1991)6  تاضگَیي ٍ تَیسل5پسلط :رٍیکرد یادگیری

یازگیطی ضا تطای ّوِ اػضای ذَز تؿْیل ًوَزُ ٍ تِ گًَِ ای هؿتوط ذَزضا زض جْت زؾتیاتی تِ اّسا  ضاّثطزی 
ایي ضٍیکطز تِ جٌثِ ّای جاهؼی اظ یازگیطی زض ّوِ ؾغَ  ؾاظهاًی تَجِ هی ًوایس ٍلی زض اضایِ . هتحَل هی ؾاظز

 .یک چاضچَب ه َْهی زض تْیِ یک اتعاض پػٍّكی ًاتَاى اؾت

زض ایي ضٍیکطز یک ؾاظهاى یازگیطًسُ ًیاظهٌس زضک اًگیعُ ّا ٍ هحطک ّای زضًٍی ضاّثطزی  :رٍیکرد راّثردی

ترِ ًظرط   . ٍجرَز زاضز ( 1993)7گراضٍیي ایي ضٍیکطز زض تؼطیف . اؾت کِ تطای ایجاز ظطفیت یازگیطی ضطٍضی اؾت
ق افیت آضهاى  تَاًوٌسی ضّثطی  فطٌّگی کرِ  : ؾاظهاى یازگیطًسُ پٌج هثٌای ضاّثطزی زاضز کِ قاهل( 1998)8گاُ

ایري هثراًی هری تَاًرس ترِ      . آظهایكگطی ضا تكَیق هی ًوایس  تَاًایی اًتقال زاًف زض ؾاظهاى ٍ کاض تیوی هی تاقس
 .ٍ هكاٍضاى ؾاظهاًی کوک ًوایس ّای ػولی تطای اػوال هسیطیتی ه یس تَزُ ٍ تِ هسیطاىػٌَاى زؾتَضالؼول 

یک هسل تطکیثی اظ ؾاظهاى یازگیطًسُ ضا اضایِ ًوَزًس  تِ ًظط آى ّا ( 1996)9ٍاتکیٌع ٍ هاضؾیک :رٍیکرد ترکیثی

ظطفیت تطای تغییط ذَز  قرٌاذتِ  ؾاظهاى یازگیطًسُ   ؾاظهاًی اؾت کِ تا یازگیطی هؿتوط  تْثَز هؿتوط ٍ ظطفیت 
زٍ ضکي اؾاؾی ؾاظهاى یؼٌی افطاز ٍ ؾاذتاض تطکیة قسُ اًس  ایي زٍ ضکي تِ ػٌَاى اضکاى زض ایي ضٍیکطز . هی قَز

آى ّا زض ایي هسل ّ ت قاذم ؾاظهاى یازگیطًسُ ضا زض ؾرغَ   . هتؼاهل تغییط ٍ تَؾؼِ ؾاظهاًی ًگطیؿتِ قسُ اًس

                                                 
1Argrys 

2..Jones and Henry 

3.Marquadt 

4.Yong and et al. 

5.Pedller 

6.Boydell 

7.Garvin 

8.Goh 

9.Watkins and Marsick 
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یوی  تَاًوٌس ؾاظی  اؾرتقطاض  ٍ گ تگَ  یازیگطی ت یازگیطی هؿتوط  کاٍـ: فطزی  تیوی ٍ ؾاظهاًی هؼیي ًوَزُ اًس
 (.1385 ٍ ّوکاضاى  ظالی)پیًَس ًظام هٌس  ٍ ضّثطی ضاّثطزیًظام  

 

 اّداف  پژٍّص
 ؾراظهاى  ّس  کلی ایي پػٍّف  قٌاؾایی ػَاهل تثسیل زاًكگاُ کكراٍضظی  ٍ هٌراتغ عثیؼری ضاهریي ترِ یرک          

 :زًثال هی ًوایسایي پػٍّف چْاض ّس  اذتهانی ضا یازگیطًسُ هی تاقس تِ ایي هٌظَض 
ر تثییي ٍضؼیت  کًٌَی زاًكگاُ کكاٍضظی ٍ هٌاتغ عثیؼی ضاهیي اظ ًظط هیعاى اًغثاق پرصیطی ترا یرک ؾراظهاى     1

 یازگیطًسُ تا اؾت ازُ اظ قاذم ّای ؾاظهاى ّای یازگیطًسُ؛
 ًسُ؛ر قٌاذت هتغیطّای ه ثط جْت تثسیل زاًكگاُ کكاٍضظی ٍ هٌاتغ عثیؼی ضاهیي تِ یک ؾاظهاى یازگیط2
 ر قٌاذت هَاًغ تَؾؼِ زاًكگاُ کكاٍضظی ٍ هٌاتغ عثیؼی ضاهیي زض ضاؾتای تثسیل قسى تِ ؾاظهاى یازگیطًسُ؛3
 .زاًكگاُ کكاٍضظی ٍ هٌاتغ عثیؼی ضاهیي تِ یک ؾاظهاى یازگیطًسُ تثسیل  جْت اضایِ پیكٌْاز ّایی  –4     

 رٍش پژٍّص
پػٍّف تا اؾت ازُ اظ یک پطؾكٌاهِ ٍ جْت زؾتیاتی ترِ زازُ  ایي . ٍ اظ ًَع ّوثؿتگی اؾت ایي پػٍّكی تَنی ی

تا اؾت ازُ اظ ههاحثِ ًیوِ ؾاظهاى یافتِ ترا تؼرساز   ّای ػویق تط زض تاضُ ػلل ٍ یا هَاًغ زض تحقق زاًكگاُ یاگیطًسُ 
 .ً ط اظ اػضای ًوًَِ کِ هی تَاًٌس زض ایي جْت ه ثط تاقٌس ًیع اؾت ازُ قسُ اؾت 30

ٍ کاضکٌاى زاضای هسضک تالای زیپلن زاًكگاُ کكاٍضظی پػٍّف قاهل کلیِ اػضای ّیأت ػلوی جاهؼِ آهاضی ایي 
. نَضت گطفتِ اؾتتا اؾت ازُ اظ ضٍـ ًوًَِ گیطی تهازفی ؾازُ ( =N 128) 1388ٍ هٌاتغ عثیؼی ضاهیي زض ؾال 

ترط  (  ؾر الی  78)هِعیف پطؾكٌا. گطزیس( =n 95)تؼییي ( 1970) 1طجؿیحجن ًوًَِ تط اؾاؼ جسٍل هَضگاى ٍ ک
تَزُ اؾت ٍ ضٍایی آى تَؾظ هترههاى ٍ پایایی آى تا اؾرت ازُ اظ ضرطیة آل رای     10اؾاؼ اهتیاظ اظ ػسز ن ط تا 

کطًٍثاخ ّط ػَاهل اضظـ فطٌّگی  تؼْس ضّثطی ٍ تَاًوٌس ؾاظی کاضکٌاى  اضتثاعات ٍ فٌّراٍضی اعلاػرات  ٍیػگری    
تِ تأییس ضؾریسُ  ( α: 95/0  94/0  92/0  92/0  90/0)طز کاضکٌاى ّای کاضکٌاى ٍ ًظام پكتیثاًی ٍ هسیطیت ػولک

 .اؾت
ٍ آهاضُ ّرای تحلیلری هاًٌرس    ..( هیاًگیي  هس  ًوا ٍ ) زض ایي پػٍّف زض تحلیل ّای آهاضی اظ آهاضُ ّای تَنی ی 

 .آظهَى ّای هقایؿِ هیاًگیي   ّوثؿتگی ٍ تحلیل آهاضی تْطُ گطفتِ قسُ اؾت:
 
 

 یافتِ ّای پژٍّص

 آهار تَصیفی ( الف    
ً رط ترَزُ    62پاؾرگَی  هَضز تطضؾی  زض ایي پػٍّف تؼساز پاؾررگَیاى هرطز    95اظ ًظط جٌؿیت  اظ هجوَع  

 7/34ً ط تَزُ اؾرت کرِ    33زضنس اظ کل پاؾرگَیاى ضا تكکیل هی زّس  ٍ تؼساز پاؾرگَیاى ظى   3/65اؾت کِ
 . زضنس اظ کل پاؾرگَیاى ضا تكکیل زازُ اًس

  (زضنرس 4/8)ً رط  8  فرَق زیرپلن   ( زضنرس  2/23)ً رط  22فطاٍاًی پاؾرگَیاى  زیرپلن  ط ؾغح تحهیلی اظ ًظ 
ترَزُ  (  زضنرس  0/20)ً رط  19ٍ زکتطا ( زضنس2/23)ً ط 22ٍ کاضقٌاؾی اضقس ( زضنس  3/25)     ً ط 24کاضقٌاؼ  

 .اؾت ٍ ًوا ٍ هیاًِ ضا کاضکٌاى زاضای هسضک کاضقٌاؾی تكکیل زازُ اًس 

                                                 
1.Krejcie and Morgan  
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 آهار تحلیلی (ب   
 

 آزهَى تفاٍت هیاًگیي هتغیر تحصیلاتًتایج  ـ 1جدٍل 

 سطح هتغیر گرٍُ تٌدی
 هیاًگیي فراٍاًی 

 

 آهارُ

 Fهستقل

ًتیجِ 

 آزهَى

 تحصیلات

 00/374 22 دیپلن

56/0 

 H0فرض 

تایید              

 هی ضَد

 81/387 8 فَق دیپلن

 80/360 24 کارضٌاسی

 53/377 22 کارضٌاسی ارضد

 22/426 19 دکترا

 1%هعٌی داری در سطح **                 5%هعٌی داری در سطح *                        

هرتلف ًؿثت تِ جْت گیطی زاًكگاُ تط اؾاؼ ًتایج  ایي جسٍل تیي زیسگاُ پاؾرگَیاى زاضای هساضک تحهیلی  
 .ؼٌی زاضی ٍجَز ًساضزت اٍت ه ؾاظهاى یازگیطًسُتِ هٌظَض تثسیل قسى تِ یک 

 
 ر ًتایج آظهَى ّوثؿتگی هتغیط ّای ؾي ٍ هیعاى قطکت زض زٍضُ ّای آهَظقی ؾاظهاى2جسٍل 

 ردیف
هتغیر 

 تصادفی
 ًتیجِ آزهَى ضریة ّوثستگی

 تأیید هی ضَد H0فرض  13/0 سي 1

2 
سٌَات 

 خدهت 
 تأیید هی ضَد H0فرض  07/0

 1%هؼٌی زاضی زض ؾغح **       5%زض ؾغح هؼٌی زاضی *                            

  

ٍ جْت گیطی آى ّا ًؿثت تِ تثسیل قسى زاًكگاُ ترِ    پاؾرگَیاىٍ ؾٌَات ذسهت   تیي ؾي تط اؾاؼ ایي جسٍل 
 .ضاتغِ هؼٌی زاضی ٍجَز ًساضز ؾاظهاى یازگیطًسُیک 
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 قاذم ّای یک ؾاظهاى یازگیطًسُ     ر ًتایج آظهَى هقایؿِ هیاًگیي ٍضؼیت زاًكگاُ ًؿثت ت3ِجسٍل 
ف

ردی
 

 اًحطا  هؼیاض  هیاًگیي 
 

 Tآهاضُ 
 ًتیجِ آظهَى

1 
 زاًكگاٍُضؼیت 

 ؾاظهاى یازگیطًسُتِ ػٌَاى یک 
 ضز هی قَز H0فطو  10/45 ** 60/7 91/4

 ضز هی قَز H0فطو  7/27 ** 66/2 07/5 اظ ًظط اضظـ فطٌّگی زاًكگاٍُضؼیت  2

3 
تؼْس ضّثطی ٍ اظ ًظط  زاًكگاٍُضؼیت 

 تَاًوٌس ؾاظی کاضکٌاى
 ضز هی قَز H0فطو  8/15 ** 82/2 42/4

4 
اظ ًظط اضتثاعات ٍ  زاًكگاٍُضؼیت 

 فٌّاٍضی اعلاػات
 ضز هی قَز H0فطو  68/24 ** 84/2 81/4

5 
اظ ًظط ٍیػگی ّای  زاًكگاٍُضؼیت 

 کاضکٌاى
 ضز هی قَز H0فطو  22/5 ** 40/2 14/6

6 
ًظام پكتیثاًی  اظ ًظط زاًكگاٍُضؼیت 

 ٍ هسیطیت ػولکطز
 ضز هی قَز H0فطو  21/6 ** 95/2 56/4

 1%هؼٌی زاضی زض ؾغح **                 5%هؼٌی زاضی زض ؾغح *                        

    

اًكگاُ اظ ٍضؼیت ز تطای ّط ػاهل هی تاقس  10اهتیاظ  ؾاظهاى یازگیطًسُتا تَجِ تِ ایٌکِ حس هغلَب هیاًگیي یک          
ؾراظهاى  تیي ٍضؼیت هَجَز زاًكگاُ ًؿثت تِ یک  زض حس هتَؾظ تَزُ اؾت ٍ  ؾاظهاى یازگیطًسُ یک  ًظط قاذم ّای

 . ٍجَز زاضز 01/0زض ؾغح اظ ًظط قاذم ّا ٍ زض هجوَع قاذم ّا ت اٍت هؼٌی زاضی زض ؾغح هؼٌی زاضی  یازگیطًسُ
 هَاًغ ایجاز ؾاظهاى یازگیطًسُ 

 

 زاضای ٍ ًظام پكتیثاًی ٍ هسیطیت ػولکطز  کوتطیي هَاًغ جسٍل ػاهل ٍیػگی ّای کاضکٌاى زاضای  تط اؾاؼ ایي   
 .یازگیطًسُ اؾت  ؾاظهاىتثسیل قسى تِ یک  هَجَز زاًكگاُ زض جْت  تیكتطیي هَاًغ 

یطًرسُ  تط اؾاؼ ًتایج تِ زؾت آهسُ هَاًغ ٍ هكکلات هَجَز زض زاًكگاُ زض جْت تثسیل قسى تِ یک ؾاظهاى یازگ
 :قاهل هَاضز ظیط اؾت

  ی ؾاظهاًی؛ر قسضت تالای هسیطیت ػالی زاًكگاُ زض تهوین گیطی ّا1
 ؛ر ػسم ٍجَز یک فٌّاٍضی پیكطفتِ زض جْت کؿة  اًتكاض ٍ شذیطُ زاًف زض زاًكگا2ُ
    ر ػسم ٍجَز ضاّثطز جْت تْثَز هؿتوط کاضکٌاى ٍ ّیأت ػلوی؛3
 .ُر ػسم پصیطـ ایسُ ّای ًَ زض زاًكگا4
 :تط اؾاؼ ًتایج حانل اظ تحلیلی ػاهلی  ًتایج ظیط تِ زؾت آهسًس 
 

  ؾاظهاى یازگیطًسُر ًتایج حانل اظ تحلیل ػاهلی هتغیط زیسگاُ پاؾرَیاى ًؿثت تِ جْت گیطی زاًكگاُ تِ هٌظَض تثسیل قسى تِ یک 5جسٍل 

 ازضنس اظ کل ػاهل ّ زضنس تجوؼی زضنس هقساض ٍیػُ هقساض ٍیػُ پایایی ػاهل

 28/47 18/30 18/30 64/22 98/0تَؾؼِ فطٌّگی  ضّثطی  
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 ٍ  ػولکطز ؾاظهاًی

اضتثاعات ٍ فٌّاٍضی 

 اعلاػات
96/0 92/14 89/19 07/50 16/31 

فطزی ٍ ضاّثطزی یازگیطی  

 ؾاظهاًی

 

94/0 32/10 76/13 83/63 55/21 

 100 ر 83/63 ر ر جوغ

  

َؾؼِ فطٌّگی  ضّثطی ٍ ػولکطز ؾاظهاًی  اضتثاعات ٍ فٌّراٍضی اعلاػرات ٍ ػاهرل    اؾت ازُ اظ آظهَى تحلیل ػاهلی ؾِ ػاهل تتا 
پاؾرگَیاى ًؿثت تِ  زیسگاُ  زضنس اظ ٍاضیاًؽ  64فطزی ٍ ضاّثطزی یازگیطی ؾاظهاًی  اؾترطاج گطزیس کِ زض هجوَع تَاًؿتٌس 

پیكرٌْازی  چراضچَب  ًتایج تط اؾاؼ  .ُ اؾتجْت گیطی زاًكگاُ تِ هٌظَض تثسیل قسى تِ یک ؾاظهاى یازگیطًسُ ضا تثییي ًوَز
 :ظیط زض جْت تثسیل زاًكگاُ تِ یک ؾاظهاى یازگیطًسُ اضایِ هی قَز

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 یادگیرًدُ سازهاى ـ چارچَب پیطٌْادی تثدیل  داًطگاُ تِ یک 1ضکل    

 ًتیجِ ٍ تحث
ًتَاًؿتِ زض زیسگاُ آى ّرا ًؿرثت ترِ جْرت      هتغیط ّای تحهیلاتتط اؾاؼ ًتایج تِ زؾت آهسُ هكرم گطزیس کِ      

تا ًترایج تطیرَ    ایي ًتایج . سایجاز ًوای ت اٍت هؼٌی زاضی ؾاظهاى یازگیطًسُگیطی زاًكگاُ تِ هٌظَض تثسیل قسى تِ یک  
 . اًغثاق ًساضز( 1386) ٍ ًَضی آغاجی( 2006)

ؾراظهاى  ُ تِ هٌظَض تثرسیل قرسى ترِ یرک     هتغیط ؾي ٍ  ٍ زیسگاُ آى ّا ًؿثت تِ جْت گیطی زاًكگاتیي ّوچٌیي      
اظ زلایرل   یکی . تِ تأییس ضؾیسُ اؾت (  1386)ًتایج  تَؾظ ًَضی ٍ آغاجی ایي . ضاتغِ هؼٌی زاضی ٍجَز ًساضز یازگیطًسُ

قثاّت زیسگاُ پاؾرگَیاى ًؿثت تِ یکسیگط تثسیل چٌس ؾال اذیط ایي زاًكگاُ اظ یک زاًكکسُ آهَظقری ترِ زاًكرگاُ ٍ    
ت کط یاززٌّسُ تَزى زاًكگاُ تسٍى تَجرِ ترِ یازگیطًرسُ    اض اهکاًات زاًكگاُ زض هقایؿِ تا زاًكگاُ ّای زیگط ٍ ػسم اؾتقط

 . تَزى زاًكگاُ هی تاقس
ّوچٌیي اظ ًتایج تحلیل ػاهلی هكرم گطزیس کِ ؾِ ػاهل تَؾؼِ فطٌّگی  ضّثطی ٍ ػولکرطزی ؾراظهاًی  اضتثاعرات ٍ        

هكرم کٌٌسُ قرطایظ لاظم جْرت تثرسیل زاًكرگاُ ترِ یرک       ٍ ضاّثطزی یازگیطی ؾاظهاًی  فٌّاٍضی اعلاػات ٍ ػاهل فطزی 
ػاهل اضتثاعات ٍ  فٌّاٍضی اعلاػرات ًیرع اظ جولرِ    . زضنس اظ کل ٍاضیاًؽ ضا تثییي هی ًوایٌس 64ّؿتٌس کِ  ؾاظهاى یازگیطًسُ
 .  تِ تأییس ضؾیسُ اؾت( 2005)ٍ آقَضث( 2004)تَؾظ ؾازّاضتٌا  ؾاظهاى یازگیطًسًُقف آى زض تثسیل قسى   ػَاهلی اؾت کِ

تا تَجِ تِ ًتایح ایي پػٍّف زض هَضز قسضت تالای هسیطیت ؾاظهاًی زض تهوین گیطی ّا ٍ ػرسم ٍجرَز فٌّراٍضی پیكرطفتِ زض     
 : جْت کؿة   اًتكاض ٍ شذیطُ زاًف زض زاًكگاُ  پیكٌْاز ّای ظیط اضایِ قسُ اًس

سازمان 

 یرندهیادگ

ارتباطات و 

فنّاوری 

 اطلاعات

نگی،رهبری توسعه فره

ویژگی  و عملکردی سازمانی

فردی و 

راهبردی 

یادگیری 

 سازمانی 
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 زاًكگاُ؛ تَافق اػضا زض هَضز اّسا  آهَظقی -1
 ر الگَگیطی اظ زاًكگاُ ّای تطتط زض تسٍیي چكن اًساظ؛2
 ر ّوؿَیی ٍظایف اػضای ّیأت ػلوی تا آضهاى ّای زاًكکسُ؛3
 .ر ّوگطایی تیي زیسگاُ ّای افطاز ٍ گطٍُ ّای آهَظقی هرتلف4

هَنی زض زاًكگاُ نَضت پصیطز کِ تطًاهِ ضیعی جْت ایجاز زاًكگاُ  یازگیطًسُ هی تَاًس اظ عطیق اًجام پطٍغُ ّای هر       
 :اظ آى ّا هی تَاى هَاضز شیل ضا شکط ًوَز

 :یازگیطًسُ    ؾاظهاىر پطٍغُ ّای هسیطیتی تا ضٍیکطز ایجاز 1

 آهَظـ ٍ فطٌّگ ؾاظی ؛ 

 عطاحی ًظام ّای پازاـ ٍ اضظیاتی ػولکطز؛ 

 عطاحی قغل ٍ کاضآفطیٌی زض ؾاظهاى؛ 

  ى؛ؾاظها 2ٍ ذطز1عطاحی ؾاذتاض ّای کلاى 

 عطاحی ًظام ّای هسیطیت هٌاتغ اًؿاًی ؛ 
 ر پطٍغُ ّای فٌی ٍ ترههی ایجاز ؾاظهاى یازگیطًسُ  2

 ضاُ اًساظی ًظام هسیطیت اضتثاعات ؛ 

 الکتطًٍیک؛ 3عَفاى هغعی 

 ؛ 4گطٍُ افعاضّا 

 ِ؛2ؾاهاًِ ّای پكتیثاى جلؿ 

 زض زاًكگاُ ؛ 7ایجاز اعاق فکط 

 ِکٌ طاًؽ ّرای  10  هَلتی هسیا9طًٍیکی  آهَظـ هثتٌی تط ضایاًِهتي الکت) 8تِ کاضگیطی فٌاٍضی ّای اضای 
  ایٌتطًت  پؿت  13اگؿتطاًت)   12ٍفٌّاٍضی ّای تَظیؼی( 11اظضاُ زٍض ٍ ؾاهاًِ پكتیثاًی ػولکطز الکتطًٍیکی

جْت کؿة  اًتكاض ٍ شذیطُ زاًرف زض  ( 14الکتطًٍیکی   اؾت ازُ اظ ؾاهاًِ ذثطُ اتطهتي  ٍ زی ٍی زی ضام
 اُ ؛زاًكگ

 
 

                                                 

 
 
1.Macro 

2.Micro 

3.Mind Storming 

4.Groupwares 

5.Meeting System support 

6.Deliberation assemble  

7.Thinking Room 

8.Presentation Technologies 

9. Computer-Based Training 

10.Multimedia 

11.Electronic Performance Support System 

12.Distribution Technologies 

13.Extranet 

14.DVD Rom 
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 :هٌاتغ 
هغالؼِ ٍیػگی ّای ؾاظهاى یازگیطًسُ زض یک ؾاظهاى یراز زٌّرسُ  فهرلٌاهِ زاًرف     . 1384.ر  ضؾتِ هقسم  الف 1

 .73-101( :1) 69هسیطیت  
اضظیاتی پػٍّكکسُ ّای جْاز زاًكرگاّی اظ هٌظرط ًظطیرِ     . 1385.ٍ ّازٍی ًیا   ع. ٍ هحوس ترف ى. ر ظالی  م2

 . 9.ر3: نم. زاًكگاُ تْطاى . ؾاظهاى یازگیطًسُ
. اًتكاضات  ؾاظهاى هسیطیت نٌؼتی. کوال ّسایت ٍ هحوس ضٍقي: هتطجواى. پٌجویي فطهاى . 1990. ؾٌگِ  ج -3

 .25: ل. تْطاى 
اًتكاضات هطکع کاضآفطیٌی زاًكگاُ تْطاى . هحوس ضضا ظالی: تطجوِ . ایجاز ؾاظهاى یازگیطًسُ. 2002.ر هاضکَات  م4
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Abstract 

         Nowadays, given the importance of universities’ role in the world and taking impression 

from philosophical and scientific thoughts and technologies, lack of adaptation of these 

institutions by changeable circumstances of modern world, are considered as their main 

challenges. Thus, for adaptation to present circumstances, these universities should preferably be 

transformed to learning organizations. To this end, purpose of this study focuses on identifying 

effective factors on transforming Ramin Agricultural and Natural Resource University to a 

Learning Organization. This is an applied research using descriptive–survey method. Sampling 

method is "Stratified Random" whose target population size is 128 and sample size is 95 (Morgan 

Table). Data collected by a structured questionnaire whose validity was obtained by a panel of 

experts and university professors. This study is conducted in Ramin Agricultural and Natural 

Resource University. Correlation statistics result shows that there is no significant correlation  

between, age, years of service, level of attendance in organizational training sessions, education 

level of respondents and  their attitude of transforming universities to learning institutions 

(p=0.05). Also, comparative studies show that variables cannot create significant differences in 

viewpoints of respondents on transformation to learning organization. The result of factor analysis 

suggested five factors that labeled as development of organizational culture, leadership and 

performance; communication and information technology; and personal and strategic 

characteristics of organizational learning, estimate for 64% of total variance. Finally, certain 

suggestions are made based on research result and applicable mechanisms in the process of 

transforming Ramin Agricultural and Natural Resource University to a Learning Organization. 
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