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  چكيده
رسـماً كـار    1386شركت هاي خدمات مشاوره اي، فني و مهندسي كشاورزي از سال 

خود را در سراسر كشور آغاز نمودند ولي تا كنون مطالعات اندكي در زمينه بررسي نيازهاي 
اي هدف از اين مطالعه پيمايشي سـنجش نيازهـاي حرفـه   . حرفه اي آنها صورت گرفته است

اگر . اي، فني و مهندسي كشاورزي در استان كرمانشاه مي باشدرهشركت هاي خدمات مشاو
چه مطالعات نيازسنجي محدودي در خصوص شركت هاي خدمات مشـاوره اي انجـام شـده    
. است اما اين نيازسنجي ها تنها از ديدگاه اعضاي شركت و يا مسئولين ناظر آنها بوده اسـت 

نيازهاي حرفه اي شركت هاي خدمات مشاوره اي لذا در اين مطالعه با استفاده از مدل بوريچ 
استان كرمانشاه از ديدگاه مسئولين مراكز جهاد كشاورزي و مـديران عامـل شـركت هـاي     

جامعه آماري اين تحقيق را مديران عامل شـركت  . خدمات مشاوره اي اولويت بندي گرديد
كشاورزي استان هاي خدمات مشاوره اي، فني و مهندسي كشاورزي و مسئولين مراكز جهاد 

). N=125(كرمانشاه تشكيل مي دهند كه به صورت تمام شماري مورد بررسي قرار گرفتند
 6نتايج نشان داد كه نيازهاي حرفه اي اين شركت ها از ديدگاه مسئولين و مديران عامل بـه  

عوامل مـديريتي، زيربنـايي، آموزشـي، تعـاملي، اقتصـادي و      : دسته عامل تقسيم بندي شدند
نيازهـاي  %  62گانـه قادرنـد    6همچنين نتايج تحليل عاملي نشان داد كه اين عوامل . طيارتبا

عوامل توسط مدل سـاختاري ناشـناخته بـاقي    %  38حرفه اي اين شركت ها را تبيين كنند و 
نتايج اين مطالعه مي تواند دستاوردهايي براي سازمان نظام مهندسي به دنبال داشته . مانده است

ورت كه مديريت شركت ها به گونه اي تدارك ديده شود كه شـركت هـاي   بدين ص. باشد
در . جديد زير نظر يك فرد باتجربه به عنوان رهبر و راهنمـا فعاليـت خـود را آغـاز كننـد     

خصوص عوامل تعاملي با تقويت سرمايه اجتماعي مي توان زمينه را براي رفتار تعاملي اعضـا  
اي مهارت ارتباطي مي تواند تاثير قابـل تـوجهي در   در نهايت گذراندن دوره ه. فراهم نمود

  .عملكرد شركت ها داشته باشد
  .نيازسنجي، شركت هاي خدمات مشاوره اي، مدل بوريچ،تحليل عاملي :واژگان كليدي
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Abstract 
The purpose of this descriptive study was to determine the professional needs of 
Agricultural Engineering Technical and Advisory Service Firms (AETASF) as 
perceived by Agricultural Service Centers (ASCs) managers. These firms were 
established in 1386 across Iran. However, there is limited study that determined 
professional needs of such firms. Using Borich need assessment model, a census 
of 35 heads of ASCs and 90 AETASF supervisors participated in the study. 
Results revealed six factors explaining professional needs of AETASF 
supervisors. Namely: management, infrastructural, educational, interactive, 
economical, and communicative. Furthermore, all six factors explained 62% of 
professional needs of AETASF supervisors. Thus remaining 38% of variance is 
not explained by factor structure. The result of this study has implications for 
Agricultural and Natural Resource Engineering Organization. First, new firms 
should start working under the supervision of a mentor. Second, new firms 
should be established based upon available resources. Third, more professionally 
oriented experts be engaged in training of AETASF supervisors. Fourth, 
enhancement of social capital would help the interaction of AETASF 
supervisors with clientele. Fifth, paying advising fee on time would motivate the 
members in better performance. Finally, participating in on-the-job training in 
communicative skills would enhance supervisors’ effectiveness.  
Key words: Need assessment, Agricultural Engineering Technical and Advisory 
Service Firms (AETASF), Borich model, factor analysis. 
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  مقدمه
از اوايل قرن بيستم و با شكل گيري بحران هاي بزرگ اقتصادي در اروپا و آمريكا نقش 

ولي با گذشـت چنـد دهـه، اقتصـادهاي     . دولت ها در اقتصاد و بازار به شدت افزايش يافت
اقتصاد دانان طرفدار بازار كه معمولاً رقابـت را يگانـه راه   . دولتي با چالش هايي روبرو شدند

دي هاي اقتصاد دولتي مي دانند به واسطه اعتبار زيادي كه براي نقش بخـش  حل رفع ناكارام
خصوصي در اقتصاد قائل هستند، به هنگام سياستگذاري اقتصادي سياستگذاري بازارمدار را به 

بدين ترتيب با قوت هرچه تمام تر سياسـت هـاي   . گزيدندبر جاي سياستگذاري دولت مدار 
عقلانيت و كارآمدي به فعاليت هاي اقتصـادي تزريـق   خصوصي سازي را توصيه كردند تا 

  ). 1382مالجو،(شود 
بنابراين هر يك از كشورها بنا به دلايلي همچون بهبود كارايي منابع توليد، كسب درآمد 
بيشتر و بهبود اختلالات ناشي از عملكرد نامطلوب دولت در برهه اي از زمان اقدام به اجراي 

ه طوري كه اولين حركت هـاي آزادسـازي و خصوصـي    ب. سياست خصوصي سازي كردند
مورد توجـه آمريكـاي    1970شروع و در دهه  1960سازي از اروپاي غربي و در اواخر دهه 

به آمريكاي جنوبي و حتي آفريقا  1980شمالي قرار گرفت و به مرور سير اين روند در دهه 
  ).1382بهرامي،(نيز كشيده شد 

معتقدند خصوصي سازي وسيله اي  3و ليتل چايد 2لي در بيان مفهوم خصوصي سازي بيس
براي بهبود عملكرد فعاليت هاي اقتصادي از راه افزايش نقش نيروهاي بازار اسـت همچنـين   
شوارتز اعتقاد دارد خصوصي سازي به معني به وجود آوردن نظام اقتصادي جديد بـر اسـاس   

بـيس لـي و ليتـل    ( دي اسـت بازار و در نتيجه دگرگوني و تحول در ابعـاد مختلـف اقتصـا   
به عبارت ديگر خصوصي سازي بنگاه هاي دولتي يعني تغيير فضاي حاكم بر   .)1983چايلد،

فعاليت بنگاه ها به گونه اي كه با حفظ بافت اصلي فعاليت، صرفاً فضاي مذكور تغيير يابد و 
يزم هـاي بخـش   شرايط بازار بر نحوه عملكرد بنگاه طوري تاثير بگذارد كه انگيزه ها و مكان

                                                 
2  Beesly  
3  Little Child  
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در فضاي جديد، بـا بكـارگيري   . خصوصي ملاك تصميم گيري در بنگاه مزبور قرار گيرند
مكانيزم هاي انگيزشي و استفاده از ابزارهاي بخش خصوصي، اهرم هاي سودآوري از طريـق  
كنش ها و واكنش ها در مقابل نيروهاي بازار، هزينه هاي توليد را به حداقل مـي رسـاند و   

  ). 1385رضوي،(در سطح مطلوب حفظ خواهد كرد كارايي را 
به دنبال تحولات صورت گرفته در سياست هاي اقتصادي دولت ها در طـي سـال هـاي    

ميلادي ترويج كشاورزي نيز كه تاكنون با استفاده از اعتبارات دولتي هزينه هاي خود  1980
رفتـه از تـرويج   انتقـادات صـورت گ  . را جبران مي كرد مورد انتقادات شديدي قرار گرفت
  :دولتي اغلب از دو جنبه متفاوت زير صورت مي پذيرد

   مسئله ي پوشش خدمات ترويجي؛ كه در اثر ضرورت پاسخگويي به نيازهاي جمعيـت
 .ي كشاورزي و عدم توانايي ترويج دولتي در ارائه اين خدمات پديد آمد فزاينده

  ،امكانـات، تجهيـزات و پرسـنل    مسئله ي منابع؛ كه با بروز محدوديت هاي منابع مالي
سازمان هاي ترويج دولتي آشكار شد و نياز به يافتن گزينه هاي جديدي براي تـرويج  

  ).1388و دين پناه و همكاران، 1375حسيني،(دولتي را بيش از پيش محسوس نمود 
اين انتقادات باعث شد تا سياستگذاران ترويج كشاورزي همچون سياستگذاران اقتصـادي  

ه فكر تامين مالي برنامه هاي خود از ديگر منابع مالي باشند كه خصوصـي سـازي   دولت ها ب
خصوصي سازي در ترويج يعني كـاهش    .فعاليت هاي ترويجي در همين راستا به وجود آمد

 4بلـوم . نقش دولت يا افزايش سهم فعاليت هاي بخش خصوصي در فعاليـت هـاي ترويجـي   
فراد را در بخش خصوصي مشغول مي سازد تـا  اظهار مي دارد كه ترويج خصوصي ا) 1993(

خدمات مشاوره اي را در مناطق روستايي ارائه دهند و به نظر مي رسد كه راه حلي براي رفع 
  .ناتواني ترويج دولتي است

شوراي عالي اداري كشور، واگـذري بخشـي از امـور و     1371در ايران طبق مصوبه سال 
ويج و آموزش كشاورزي به بخش خصوصي وظايف وزارت كشاورزي در زير بخش هاي تر
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طرح تاسيس سازمان نظام مهندسي كشـاورزي و منـابع    1380در سوم تيرماه . پيش بيني شد
طبيعي كشور با توجه به اهميت و توسعه بخش خصوصي و ضـرورت ايجـاد يـك سـازمان     
تخصصي براي پوشش فعاليت هاي كارشناسانه در بخـش كشـاورزي و پشـتيباني از منـابع     

سازمان نظام مهندسـي كشـاورزي و منـابع    (اني به تصويب مجلس شوراي اسلامي رسيد انس
با هدف جذب متخصصين توسط توليدكننـدگان و بهـره    1381سپس از سال ). 1387طبيعي، 

برداران به منظور گسترش آموزش و ترويج و  با استفاده از خدمات فني بخش خصوصـي و  
راهبردي، طرح مشاورين مزرعه شروع به كار كرد  تعاوني ها در راستاي افزايش محصولات

و به شكل آزمايشي در استان همدان اجرا شـد   1380اين طرح ابتدا در سال ). 1385اكبري، (
و سپس از طريق سازمان نظام مهندسي كشاورزي و منابع طبيعي مورد اصلاح و بازبيني قرار 

  . گرديد جهت اجرا به كليه استان ها ابلاغ 1381گرفت و در سال 
بعد از اجراي طرح مشاورين مزرعه و با هدف سامان دهي به كارشناسـان فعـال در ايـن    
طرح و ديگر دانش آموختگان بخش كشاورزي طرح ايجاد شركت هاي خدمات مشاوره اي 
كشاورزي در برخي استان ها از جمله كرمانشاه، زنجان و همدان به صورت آزمايشي آغـاز  

فوق در استان هاي پيشـرو، سـازمان نظـام مهندسـي      پس از اجراي موفقيت آميز طرح. شد
كشاورزي و منابع طبيعي كشور در راستاي تحقق اهداف سازماني و بنا بر ضرورت پشتيباني 
علمي و فني از توليد كنندگان بخش كشاورزي و به منظور بهبود كمـي و كيفـي توليـدات    

و مزرعـه، گسـترش   كشاورزي، رفع كمبودهاي نيروي انساني متخصص در عرصه عمليـات  
سطح پوشش خدمات فني و مهندسي، مهندسي فرآيند توليد، كاهش ضـايعات و تسـريع در   
انتقال دانش فني به توليد كنندگان، اقدام به طراحي و تدوين شبكه خدمات مشاوره اي، فنـي  

رسماً دستورالعمل اجرايي آن به تمام  1386و مهندسي كشاورزي غير دولتي نمود كه از سال 
: شبكه خدمات مشاوره اي، فني و مهندسي كشـاورزي عبـارت اسـت از   . ان ها ابلاغ شداست

ساماندهي يك نظام خدمات فنـي مهندسـي غيـر دولتـي بـا مشـاركت دانـش آموختگـان         
كشاورزي، كه با هدف تأمين نيازهاي فني و اطلاعاتي بهره برداران، اصلاح مديريت مـزارع  

سازمان نظـام مهندسـي   (كشاورزي ايجاد شده است و كاربرد تكنولوژي هاي نوين در عرصه
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حال كه چند سال از استقرار شبكه خـدمات مشـاوره اي،   ). 1388كشاورزي و منابع طبيعي، 
فني و مهندسي كشاورزي گذشته است، ضروري به نظر مي رسـد نيازهـاي حرفـه اي ايـن     

اين نياز سنجي  .ي هرچه بيشتر آنها، بررسي و تعيين شودها جهت پيشرفت و توسعه شركت
 اگر نيازها، ارزيابي در مي تواند زمينه اي براي حل مشكلات حرفه اي شركتها باشد چرا كه

 و منابع هزينه تنها باشد نداشته وجود موجود، مشكلات حل براي ريزي برنامه و مداخله قصد
  .)1387آگاهي،(ايمساخته دلسرد را جامعه اعضاي و ايم هدر داده به را

اينكه تجزيه و تحليل وضعيت، به عنوان اولين گام در برنامه ريزي با موفقيت و به منظور 
كارايي بالا صورت پذيرد، بايستي به نيازها و علائق مردم مورد نظر يا گـروه هـدف توجـه    

در واقع شناسايي نيازهاي مردم در مرحله تجزيه و تحليل وضعيت، پايه و اسـاس  . خاص شود
 شـناخت  بـراي  كـه  اسـت  فرآيندي نيازها ارزيابي. فق مي باشدبراي طراحي يك برنامه مو

 بـه  تا دارد در نظر آيد و مي عمل به جامعه سلامت و اجتماعي مشكلات گسترش و ماهيت
 تـر عميق بسيار اطلاعات ساده آوري جمع يك از نيازها، ارزيابي .دهد ارائه مناسبي پاسخ آن

 نيـاز  .كندمي بررسي و اجتماعي خانوادگي فردي، مختلف ابعاد بر را عامل يك تاثير و است
 ما از چيزي چه مشتريانمان" كه اساسي سوالات شامل سوالات از بسياري به دادن پاسخ براي
 سيسـتماتيك  رهيافت يك بردن كار به با كند كهمي كمك "دارند  نيازي چه و خواهند مي

 مـي  اجـرا  شـده،  تثبيـت  هـاي  رويـه  و روش از اسـتفاده  بـا  اطلاعـات  آوري جمـع  براي
  ). Wates and Hankell,1989(شود

نخستين بررسي هاي انجام شده در زمينه نيازهاي اطلاعاتي به سال هـاي پـس از جنـگ    
در آن سال ها به دليل افـزايش اطلاعـات در زمينـه علـوم و فـن      . جهاني دوم باز مي گردد

پـس از  . رو بـه افـزايش نهـاد   آوري، مطالعه روي نيازهاي اطلاعاتي و كاربرد اطلاعات نيز 
جامعه شناسان و پژوهشگران علوم سياسـي در آمريكـا بـه طـور     ) 1946(جنگ جهاني دوم 

آنان به خوبي مي دانستند كه اين ابـزار در عـين   . وسيع به استفاده از نيازسنجي روي آوردند
اصل از حال كه مي تواند مشاركت مردم را در اداره دموكراتيك جامعه موجب شود، نتايج ح

آن نيز مي تواند به عنوان يك اهرم كنترل اجتماعي و هدايت جامعه به سمت اهداف دلخواه، 
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با گسترش فعاليت هاي توليدي صنايع و بنگـاه   1950از سال . مورد بهره برداري قرار گيرد
هاي اقتصادي كشورهاي صنعتي، لزوم توسعه فعاليت هاي بازاريابي در كشـورهاي ديگـر و   

از . و ذائقه مصرف كنندگان، مطالعات نياز سنجي نيز ابعاد وسيع تري پيدا كـرد  درك رفتار
اين توجـه عمومـاً از سـه    . محافل علمي توجه بيشتري به نيازسنجي نشان داده اند 1970دهه 

انگيزه هاي انساني و بشردوستانه؛ انگيزه هاي سياسي؛ انگيزه هاي : انگيزه سرچشمه مي گيرد
  ).1386بشيري،(اقتصادي

معتقدند كه شناخت و تحليل نيازهاي آموزشي پيش نياز هر نظـام  ) 1386(منفرد و زماني
تعيين نيازهاي آموزشي اولين گام برنامه ريزي آموزشي كاركنان و در . آموزشي موفق است

اگـر  . واقع نخستين عامل ايجاد و تضـمين اثربخشـي كـاركرد آمـوزش و بهسـازي اسـت      
د مبناي عيني تري براي برنامه ريزي فراهم مي كند و احتمـال  نيازسنجي به درستي انجام شو

و  5ايشـان از قـول فيشـر   . تطابق آن با نيازهاي سازمان و كاركنان افـزايش خواهـد يافـت   
همكاران بيان مي دارند كه هرگونه فعاليت سنجش نياز بايد با توجه به سه محور اساسي انجام 

اين دو محقـق معتقدندكـه از نظـر    . تحليل فردي تحليل سازماني؛ تحليل وظيفه شغلي؛: گيرد
يعنـي  . برنامه ريزي آموزشي، نيازسنجي مشخص كردن آن چيزي است كه بايد آموخته شود

تعيين جهت گيري كلي برنامه و تشخيص كمبودهـا و نارسـايي هـا در دانـش، مهـارت و      
  ).1386،منفرد و زماني(عملكرد كاركنان يا كاركرد كلي سازمان و ضرورت رفع آنها

بـه واقعيـت    6تعاريف مختلفي از نياز توسط محققين صورت گرفته است اما تعريـف ري 
آنچه كه « ري در تعريف نياز بيان مي دارد كه . جامعه روستايي و كشاورزي نزديكتر است

حاكي از حالت فعلي امور است و ممكن است از طريـق مطالعـه وضـعيت موجـود     » هست 
معمولاً در نتايج كارهاي تحقيقاتي منعكس مي شود » تواند باشد  آنچه كه مي« . تعيين گردد

و در بسياري از حالات يك وضعيت ايده آل و آرماني را ترسيم مي كندكـه ممكـن اسـت    
بيانگر يك وضعيت واقـع  » آنچه كه بايد باشد « . توسط بسياري از مردم قابل دستيابي نباشد

                                                 
5  Fisher 
6  Ray 
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« پس از بيان مطالب فوق نتيجه مي گيـرد كـه    ري. گرايانه است كه قابل دستيابي مي باشد
و آنچـه كـه بايـد    ) وضـعيت موجـود  (نياز عبارت است از فاصله بـين آنچـه كـه هسـت    

  ).وضعيت مطلوب(باشد
از ديـدگاه روان شناسـي   . نيازهاي انسان از ديدگاه هاي مختلفي طبقه بندي شـده اسـت  

  :دنيازهاي انسان را مي توان به دو دسته زير طبقه بندي نمو
نيازهاي احساس شده يا شناخته شده؛ اين نيازها شامل نيازهايي هستند كه فـرد از آنهـا    -1

در اين حالت فرد به اختلاف واقعي بين وضع موجـود و مطلـوب واقـف    . آگاهي دارد
 .است و نياز به تغيير را حس كرده و در جستجوي مطلوب ترين شرايط است

بسياري از اوقات با اين حالت مواجه هسـتيم  نيازهاي احساس نشده يا شناخته نشده؛ در  -2
از ديدگاه . كه مردم وضع موجود را مطلوب انگاشته و تلاشي جهت تغيير آن نمي كنند

يك ناظر بيروني كه به امكان پذيري تغيير وضع موجود در جهت رسـيدن بـه وضـع    
 ـ  ا و مطلوب اعتقاد دارد و يا از اختلاف بين اين دو وضعيت آگاه است، اين تفـاوت ه

 .فاصله ها همان نيازهاي احساس نشده است

ارزيابي اين نيازها در تعريف كلي آن اشاره به يك فرآيند نظـام دار تعيـين اولويـت هـا و     
به عبارت ديگر ارزيـابي  . تصميم گيري در خصوص تكامل برنامه، توسعه و اجراي آن دارد
شـعبانعلي فمـي،   (مان است نياز، يك فرآيند تعيين نيازها و اولويت هاي يك شخص يا ساز

1385 .(  
روش . روش ها و الگوهاي مختلفي براي نيازسنجي توسط محققان مختلف معرفي شده اسـت 

روش تجزيه و تحليل فعاليـت هـا؛ روش تجزيـه و تحليـل انجـام وظـايف،       : هايي همچون
مسئوليت ها و شغل؛ روش تجزيه و تحليل رفتارها؛ روش تجزيه و تحليـل مشـكلات؛ روش   

خواهي از مديران، مسئولان و كاركنان و روش طراحي الگوي شاغل شايسته و نمونـه و   نظر
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؛ مـدل   7مدل كوفمان، كوريگان و جانسون؛ مدل سويگرت: نيز مدل ها و الگوهايي همچون
  ).1375عباسي،(و الگوي استقرايي 9؛ مدل سيپ 8راكر

متفاوتي ارائه كرده است كـه  از بين مدل هاي مختلف ارائه شده براي نيازسنجي، بوريچ مدل 
اين مـدل  . به طور گسترده اي در مطالعات آموزش كشاورزي مورد استفاده قرار گرفته است

به محقق اجازه مي دهد تا اطلاعاتي جهت وزن دهي و رتبه بندي اولويـت هـا جمـع آوري    
اهميـت  بدين منظور مدل بوريچ به پاسخگويان اين امكان را مي دهد تا بين عملكرد و . كند

به طوري كه وي معتقد است برنامه اي كه از طريـق  . يك هدف آموزشي ارتباط برقرار كند
اين مدل نيازسنجي اطلاعات خود را بدست آورده است مي تواند به دو دسته اطلاعات دست 

رفتارها، مهارت ها و تجربيات گروه هدف چقدر است؟ و هـدف  ) وضعيت فعلي: (پيدا كند
يد ياشد؟ اختلاف بين وضعيت فعلي هـر مـورد آموزشـي و اهميـت آن     برنامه چه چيزي با

در اين تحقيق از ايـن  ). zarafshani, alibaygi,2008(اولويت هر نياز را تعيين مي كند
  . مدل نيازسنجي استفاده شده است

  :اختصاصي زير دست يابد هدف هاياين مطالعه سعي دارد تا به 
 هاي خدمات مشاوره اي استان كرمانشاهتعيين وضعيت موجود و مطلوب شركت  .1

 اولويت بندي نيازهاي حرفه اي شركت هاي خدمات مشاوره اي استان كرمانشاه .2

 مشخص نمودن نيازهاي نامحسوس شركت هاي خدمات مشاوره اي استان كرمانشاه .3

 تحليل عاملي نيازهاي حرفه اي شركت هاي خدمات مشاوره اي استان كرمانشاه .4

  
  
  
 

                                                 
7  Sweigert 
8  Rucker 
9  CIPP 
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  تحقيقروش شناسي 
اين مطالعه مي تواند منجر به حل مشكلات شركت هاي خـدمات مشـاوره اي شـده و از    
نتايج آن در بخش اجرا استفاده گردد، لذا اين تحقيق از نظر هدف كـاربردي از نظـر نحـوه    

  . گردآوري داده ها پيمايشي و از نظر ماهيت نيز جزو تحقيقات كمي محسوب مي گردد
ليه مسئولين مراكـز تـرويج و خـدمات جهـاد كشـاورزي و      جامعه آماري اين تحقيق ك

مديران عامل شركت هاي خدمات مشاوره اي، فني و مهندسي كشاورزي استان كرمانشاه مي 
اين استان جزو اولين استان هايي است كه اقدام به تاسـيس و اسـتقرار شـركت هـاي     . باشد

 محتوايي روايي. ينه دارا مي باشدخدمات مشاوره اي نموده و لذا بيشترين تجربه را در اين زم
 قـرار  تاييـد  مـورد  كشـاورزي  آموزش و ترويج علوم صاحبنظران از پانلي توسط پرسشنامه

 آلفـاي  تعيين و مقدماتي آزمون انجام با نيز پرسشنامه) اعتماد قابليت( پايايي و است گرفته
پرسشنامه هاي طراحي شده توسط محقق بـه   .است شده واقع تاييد مورد) α=84/0( كرونباخ

كليه مسئولين مراكز جهاد كشاورزي و مديران عامل شركت هاي خدمات مشاوره اي، فنـي  
كه تعداد مراكز و شـركت  ) تمام شماري(و مهندسي كشاورزي اين استان ارسال شده است 

 ـمشاهده مي 1هاي فعال استان و تعداد پرسشنامه هاي تكميل شده در جدول  پـس از  . رددگ
مورد تجزيـه   SPSS/WINها، اطلاعات با استفاده از نرم افزار آماري آوري پرسشنامهجمع

  .و تحليل قرار گرفت
 هاي خدمات مشاوره اي فعال در استان كرمانشاه تعداد مراكز خدمات و شركت: 1جدول 

  و تعداد پرسشنامه تكميل شده 
  شركت هاي خدمات مشاوره اي   مراكز خدمات  

  استان
تعداد مراكز

  فعال
 تعداد پرسشنامه

  تكميل شده
نرخ

  بازگشت
تعداد شركت 
  هاي فعال

 تعداد پرسشنامه 
  تكميل شده

نرخ 
  بازگشت

  % 87  90  103  % 74  39  53  كرمانشاه

در اين مطالعه براي تعيين و اولويت بندي نيازهاي حرفه اي كارشناسان شـركت هـاي    
خدمات مشاوره اي ابتدا از پرسش شوندگان خواسته شد تا اهميت هر يك از موارد ذكر شده 
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گزينه اي ليكرت مشخص كنند و سپس 5به عنوان نيازهاي حرفه اي  شركت ها را در طيف 
. اين شركت ها را در موارد فوق مورد ارزيابي قرار دهنـد  توسط همين طيف وضعيت موجود

اختلاف بين اين دو همان اختلاف بين وضع مطلوب و موجود است كه تعيين كننـده شـدت   
از آنجايي كه جامعه آماري مورد مطالعـه شـامل مـديران    . نياز هر فرد در هر مورد مي باشد

و مسـئولين مراكـز جهـاد    ) فبه عنوان گروه هـد ( عامل شركت هاي خدمات مشاوره اي
بودند لـذا  ) به عنوان ناظران بلافصل كارشناسان شركت هاي خدمات مشاوره اي( كشاورزي

از تفاوت بين اولويت بندي هاي صورت گرفته توسط ايـن دو گـروه مـي تـوان نيازهـاي      
در صـورتي كـه   . محسوس و نامحسوس شركت هاي خدمات مشـاوره اي را تعيـين نمـود   

شده براي هر نياز توسط مسئولين مراكز به طـور معنـي داري بيشـتر از ايـن     اولويت تعيين 
اولويت از نظر مديران عامل شركت ها باشد، آن نياز، نياز احساس نشده شركت ها خواهـد  

 . بود

 
  و بحث  نتايج

  تعيين اولويت نيازهاي حرفه اي شركت هاي خدمات مشاوره اي 
دهد در استان كرمانشاه مسئولين مراكز معتقدند پرداخت نشان مي  2همانطور كه جدول 

به موقع حق الزحمه طرح ها از سوي سازمان جهاد كشاورزي، لحاظ نمودن محروميت و فقر 
روستاهاي تحت پوشش شركت در ميزان حق الزحمه دريافتي از طرح ها، دسترسي شركت 

قاد كارشناسان شركت ها به ها به تسهيلات بانكي كم بهره و شرايط واگذاري آسان و اعت
كار در اين شركت ها به عنوان شغل اصلي مهمترين نيازهاي حرفه اي شركت هاي خدمات 

اين در حالي است كه مديران عامل شركت ها نيز تقريباً با مسئولين . مشاوره اي هستند
زمان مراكز هم عقيده بوده و عنوان داشتند پرداخت به موقع حق الزحمه طرح ها از سوي سا

جهاد كشاورزي، عقد قرارداد انجام طرح هاي سازمان قبل از شروع فصل كار، دسترسي 
شركت ها به تسهيلات بانكي كم بهره و شرايط واگذاري آسان و لحاظ نمودن محروميت و 
فقر روستاهاي تحت پوشش شركت در ميزان حق الزحمه دريافتي از طرح ها اصلي ترين 
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از طرف ديگر از مقايسه اولويت بندي مسئولين مراكز و . اشدنياز حرفه اي شركت ها مي ب
مديران عامل شركت ها مشخص مي گردد كه نظرات اين دو گروه در برخي موارد تفاوت 

بر اين اساس موارد  آشنايي با اصول مديريت مزرعه، ارتباط با منابع . هاي معني داري دارند
، تجربه ...كتب معتبر، سايت هاي اينترنتي و اطلاعاتي بروز و جامع نظير اساتيد دانشگاهي،

عملي كارشناسان شركت در اجراي پروژه هاي مختلف كشاورزي، توانايي جلب اعتماد 
روستائيان جهت مشاركت در انجام پروژه هاي مختلف كشاورزي، مهارت در توليد وسايل 

- ترويجي آموزشي، آشنايي با روش هاي مختلف CDكمك آموزشي نظير مجله، بروشور و 
آموزشي، توان عملي كارشناسان شركت در رشته هاي مختلف كشاورزي، آشنايي با جامعه 
شناسي روستايي و فرهنگ و هنجارهاي حاكم بر روستاهاي منطقه، توانايي ارائه مطالب 
علمي به صورت كاملا ساده و قابل درك براي كشاورزان كم سواد و بي سواد، تقيد به نظم 

ه گزارشات و حضور منظم و دانش تئوري كارشناسان شركت در رشته هاي و ترتيب در ارائ
مختلف كشاورزي در اولويت بندي مسئولين مراكز جهاد كشاورزي به طور معني داري 

لذا اين موارد را . بيشتر از اولويت بندي مديران عامل شركت هاي خدمات مشاوره اي است
ديگر سو موارد عقد قرارداد انجام طرح  از. مي توان نيازهاي نامحسوس شركت ها دانست

هاي سازمان قبل از شروع فصل كار، داشتن وسيله اياب و ذهاب مناسب، وجود اتحاد صنفي 
قوي بين شركت هاي خدمات توسعه كشاورزي به منظور پيگيري و صيانت از حقوق خود، 

شاورزي در داشتن حق امضا و قدرت تصميم گيري درباره نحوه مديريت امور مربوط به ك
منطقه خود و عدم تبعيض در برخورد با شركت هاي مختلف از سوي مراكز خدمات و 
مديريت شهرستان از نيازهايي هستند كه مديران عامل شركت هاي اين استان اولويت آنها 

  ). 2جدول (را به طور معني داري بالاتر از اولويت هاي مسئولين مراكز مي دانند 
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 كرمانشاهاستان كشاورزيمهندسيوفنياي،مشاورهخدماتهاي شركت نيازسنجي حرفه اي:2جدول

  عنوان
 ديدگاه مديران عامل شركت ها    ديدگاه مسئولين مراكز جهاد كشاورزي

t sig  اهميت
  موضوع

وضعيت
  موجود

شدت
  نياز

اهميت   نيازاولويت
  موضوع

وضعيت 
  موجود

شدت 
 نياز

 نيازاولويت

 15/0 - 44/1 1 53/2 87/1 34/4  1 05/2 48/2  52/4 پرداخت به موقع حق الزحمه طرح ها از سوي سازمان جهاد كشاورزي

 61/0 - 51/0 5 19/2 97/1 09/4  2 02/2 23/2 29/4 لحاظ نمودن محروميت و فقر روستاهاي تحت پوشش شركت در ميزان حق الزحمه دريافتي از طرح ها

 19/0 - 32/1 4 37/2 78/1 16/4  3 94/1 21/2 15/4 دسترسي شركت ها به تسهيلات بانكي كم بهره و شرايط واگذاري آسان

 3/0 04/1 10 6/1 53/2 12/4  4 92/1 44/2 36/4 اعتقاد كارشناسان شركت ها به كار در اين شركت ها به عنوان شغل اصلي

 1/0 68/1  3 41/1 82/2 2/4  5 83/1 45/2 29/4 مراكز تحقيقات كشاورزي به منظور آگاهي از نتايج تحقيقات علمي سازگار با منطقه ارتباط با

 03/0 -16/2* 2 5/2 88/1 35/4  6 81/1 65/2 47/4 عقد قرارداد انجام طرح هاي سازمان قبل از شروع فصل كار

 06/0 - 91/1 8 02/2 97/1 96/3  7 59/1 51/2 13/4 مركز شهرستان در ميزان حق الزحمه دريافتي از طرح ها لحاظ نمودن فاصله محل استقرار شركت تا

 86/0 18/0 11 48/1 71/2 17/4  8 54/1 84/2 32/4 تمركز فكري كارشناسان به كار در شركت و عدم اشتغال آنها در شغل ديگر يا مقاطع تحصيلي بالاتر

 0.00 39/4** 36 7/0 53/3 25/4  9 52/1 97/2 5/4 مزرعهآشنايي با اصول مديريت 

 16/0 - 42/1 7 06/2 03/2 08/4  10 5/1 29/2 74/3 داشتن سرمايه كافي به منظور اجراي پروژه هاي جديد و درآمد زايي توسط خود شركت

 02/0 47/2* 31 8/0 24/3 05/4  11 45/1 54/2 4 ...اينترنتي وارتباط با منابع اطلاعاتي بروز و جامع نظير اساتيد دانشگاهي، كتب معتبر، سايت هاي 

 06/0 91/1 24 98/0 01/3 01/4  12 45/1 8/2 27/4 آشنايي با اصول كارآفريني و مديريت كارآفرينانه

 23/0 22/1 21 06/1 01/3 07/4  13 44/1 74/2 17/4 وجود رقابت بين كارشناسان هر شركت در اجراي با كيفيت تر وظايف به منظور دريافت حق الزحمه بيشتر

 05/0 94/1* 6 07/2 03/2 1/4  14 4/1 57/2 91/3 داشتن وسيله اياب و ذهاب مناسب

 1/0 64/1 27 96/0 81/2 78/3  15 4/1 68/2 08/4 امكان ايجاد رقابت بين شركت ها به منظور جلب مشتري از ساير مناطق و جذب بيشتر اعتبارات سازمان

 09/0 71/1 25 98/0 3/3 31/4  16 37/1 86/2 24/4 ابتكار عمل، روحيه خلاقيت و نوآوري داشتن

 08/0 77/1 26 97/0 23/3 21/4  17 34/1 89/2 23/4 آشنايي با اصول مديريت در شركت هاي كوچك

 88/0 - 16/0 13 38/1 03/3 41/4  18 34/1 3 34/4 تعيين وظايف كارشناس متناسب با امكانات در دسترس و حق الزحمه پرداختي به وي

 09/0 72/1 29 85/0 36/3 2/4  19 27/1 97/2 24/4 آشنايي با عوامل موثر در يادگيري بزرگسالان و روش هاي مختلف آموزش بزرگسالان

 02/0 44/2*  35 73/0 63/3 38/4  20 25/1 08/3 3/4 تجربه عملي كارشناسان شركت در اجراي پروژه هاي مختلف

 6/0 52/0 18 12/1 97/2 14/4  21 25/1 3 16/4 داشتن توانايي تشخيص پتانسيل ها و زمينه هاي مناسب سرمايه گذاري در منطقه توسط كارشناسان شركت

 51/0 66/0 22 05/1 93/2 01/4  22 24/1 94/2 18/4 عدم اتكاي صرف به قراردادهاي سازمان و متكي بودن به دانش و مهارت هاي خود از سوي كارشناسان
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 01/0 89/2** 41 58/0 72/3 32/4  23 2/1 02/3 19/4 توانايي جلب اعتماد روستائيان جهت مشاركت در انجام پروژه هاي مختلف كشاورزي

 CD 14/4 94/2 2/1 24  03/4 32/3 7/0 37 *15/2 03/0مهارت در توليد وسايل كمك آموزشي نظير مجله، بروشور و 

 12/0 58/1 34 73/0 7/3 44/4  25 17/1 16/3 31/4 كار كشاورزي و فعاليت در مناطق روستاييداشتن علاقه به 

 01/0 52/2** 40 65/0 62/3 29/4  26 17/1 16/3 37/4 آموزشي- آشنايي با روش هاي مختلف ترويجي

 36/0 - 93/0 14 37/1 73/2 11/4  27 14/1 11/3 25/4 برگزاري دوره هاي آموزشي به منظور ارتقاء معلومات و توان عملي كارشناسان شركت ها

 39/0 86/0 28 92/0 32/3 27/4  28 11/1 11/3 22/4 آشنايي مديران عامل شركت ها با اصول مديريت منابع انساني و منابع اقتصادي

 0.00 09/3** 42 57/0 81/3 41/4  29 11/1 13/3 21/4 توان عملي كارشناسان شركت در رشته هاي مختلف كشاورزي

 03/0 21/2* 39 66/0 5/3 17/4  30 1/1 24/3 35/4 آشنايي با جامعه شناسي روستايي و فرهنگ و هنجارهاي حاكم بر روستاهاي منطقه

 77/0 - 3/0 19 12/1 92/2 01/4  31 05/1 91/2 4 داشتن شم اقتصادي و آشنايي با اصول كار در بازار و درآمدزايي

 45/0 - 75/0 16 27/1 88/2 18/4  32 03/1 96/2 94/3 در منطقه...) دفتر كار، انبار و ( مناسبداشتن محل استقرار 

 01/0 -69/2** 9 82/1 26/2 08/4  33 02/1 88/2 83/3 وجود اتحاد صنفي قوي بين شركتهاي خدمات توسعه كشاورزي به منظور پيگيري و صيانت از حقوق خود

 42/0 8/0 30 84/0 28/3 13/4  34 02/1 25/3 28/4 آموزشي نظير اسلايد، ويدئو پروژكتور و نرم افزارهاي كامپيوتريمهارت در استفاده از وسايل كمك 

 3/0 04/1 33 77/0 37/3 14/4  35 02/1 1/3 13/4 )فرمانداري، بخشداري، دهيار وشوراي اسلامي روستا(داشتن ارتباط و تعامل مناسب با نهادهاي محلي منطقه

 13/0 53/1  38 69/0 37/3 08/4  36 02/1 52/3 55/4 برقراري ارتباط و تعامل مناسب با كارشناسان دولتي مستقر در مراكز خدمات، مديريت شهرستان و ستاد 

 03/0 25/2* 44 47/0 04/4 52/4  38 88/0 45/3 24/4 توانايي ارائه مطالب علمي به صورت كاملا ساده و قابل درك براي كشاورزان كم سواد و بي سواد

 04/0 08/2* 45 42/0 9/3 34/4  39 88/0 33/3 22/4 تقيد به نظم و ترتيب در ارائه گزارشات و حضور منظم

 3/0 - 04/1 17 23/1 74/2 95/3  40 88/0 2/3 08/4 آشنايي با قوانين و مقررات و روند اداري حاكم بر جهاد كشاورزي و طرح ها و پروژه هاي وزارتخانه

 0.00 13/3** 46 3/0 84/3 17/4  41 86/0 47/3 32/4 دانش تئوري كارشناسان شركت در رشته هاي مختلف

 37/0 - 9/0 20 12/1 77/2 92/3  42 86/0 05/3 91/3 آشنايي با اصول بازاريابي، جذب مشتري و حفظ مشتري

 3/0 05/1 43 57/0 72/3 3/4  43 8/0 3/3 1/4 وضعيت زندگي كشاورزان منطقهداشتن تعهد اخلاقي و علاقه كارشناس نسبت به توسعه روستايي و بهبود 

 03/0 -23/2* 15 35/1 91/2 25/4  44 71/0 02/3 75/3 داشتن حق امضا و قدرت تصميم گيري درباره نحوه مديريت امور مربوط به كشاورزي در منطقه خود

 00/0 -29/3** 12 44/1 87/2 27/4  45 71/0 47/3 18/4 خدمات و مديريت شهرستان عدم تبعيض در برخورد با شركت هاي مختلف از سوي مراكز

 68/0 - 41/0 32 76/0 39/3 16/4  46 68/0 74/3 45/4 همكاري مراكز ترويج و خدمات در انتقال تجربه و دانش خود به شركت ها

 35/0 94/0 47 15/0 17/4 34/4  47 32/0 97/3 29/4 تسلط به زبان محلي مردم منطقه

 p≤ 0/05  ** p≤ 0/01 *  1=؛  خيلي كم  2=؛  كم  3=؛  متوسط  4=؛  زياد  5=خيلي زياد
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 هاي خدمات مشاوره اي استان كرمانشاه  تحليل عاملي نيازهاي حرفه اي شركت

متغير توسط مسئولين مراكز خـدمات و   47نيازهاي حرفه اي شركتها كه در قالب  
مديران عامل شركتها اولويت بندي شده بودند با استفاده از تحليل عاملي جمع بنـدي و  

 تحليل براي شده گردآوري هاي داده بودن مناسب تعيين منظور به. دسته بندي گرديدند
نشان مـي دهـد     3نتايج جدول . شد استفاده بارتلت آماره و  KMO ضريب از عاملي
. )p =0.000(مي باشد معني دار بوده و آزمون بارتلت نيز  5/0بالاي   KMOمقدار 
  .دهستن مناسب ها براي تحليل عاملي لذا داده

  

  

 و شـدند  ها، متغيرهاي تعيين شده وارد تحليل عامليداده بودن مناسب آزمون از سپ
 آنهـا،  از يك هر ويژه مقادير با همراه شده استخراج عوامل تعداد  4 شماره ي جدول در

 در .اسـت  آمـده  عوامـل  واريـانس  تجمعـي  درصد و عوامل از يك هر واريانس درصد
هـاي   نيازهـاي شـركت   واريانس كل از درصد  04/62 اند توانسته فوق عامل 6 مجموع

درصد واريانس باقيمانده مربـوط بـه عاملهـايي     38و در حدود  نمايند تبيين كرمانشاه را
اول و برابر با  بيشترين مقدار ويژه مربوط به عامل .است كه در اين تحقيق وارد نشده اند

درصد از واريانس تبيين شده توسط كـل عاملهـا را    92/14مي باشد كه در حدود  01/7
   .نمايدتبيين مي

 

  هاي استان كرمانشاه تحليل عاملي نيازهاي حرفه اي شركتشدهاستخراجعوامل:4جدول
 درصد تجمعي واريانس درصد واريانس مقدار ويژه مقدار ويژه عاملها

  923/14 923/14 014/7 1عامل 
  339/29 416/14 776/6 2عامل 
  801/42 462/13 327/6 3عامل
  962/50 161/8 836/3 4عامل 
  927/57 964/6 273/3 5عامل
  047/62 121/4 937/1 6عامل

  و آزمون بارتلت KMOمقدار:3جدول
 معني داريسطح  مقدار بارتلت KMO گروه                           آماره

 000/0 65/3542 881/0 ي استان كرمانشاهشركتها نيازهاي حرفه اي



 

١٦ 
 

 مرحلـه  از بعـد . گرديـد  اسـتفاده  وريمـاكس  روش از عـاملي  چرخش براي ادامه در
. گردند مي مشخص ستوني صورت به هستند، عامل هر به مربوط كه متغيرهايي چرخش،

 گـذاري  نـام  به نسبت  ها، نيازهاي حرفه اي شركت نمايانگر متغيرهاي پردازش از پس
 عوامـل  از يك هر 5شماره  جدول در. گرديد اقدام عاملي تحليل از آمده دست به عوامل

 شده آورده پوشاننده آنها هاي گويه و عاملي بار با همراه عامل آن به مربوط متغيرهاي و
  .است

مربوط به تحليل عاملي نيازهاي حرفه اي شركت  مده از ماتريس دوران يافتهآمتغيرهاي مربوط به هر يك از عوامل و بار عاملي بدست : 5 جدول
  هاي خدمات مشاوره اي استان كرمانشاه

 بار عاملي متغيرها نام عامل

نيازهاي 
 مديريتي

 615/0 مديريت مزرعهآشنايي با اصول

 558/0 آشنايي با اصول مديريت در شركت هاي كوچك

 582/0 آشنايي با اصول كارآفريني و مديريت كارآفرينانه

 601/0 آموزشي-آشنايي با روش هاي مختلف ترويجي

 579/0  آشنايي با عوامل موثر در يادگيري بزرگسالان و روش هاي مختلف آموزش بزرگسالان 

 642/0  آشنايي با جامعه شناسي روستايي و فرهنگ و هنجارهاي حاكم بر روستاهاي منطقه

 572/0  تعيين وظايف كارشناس متناسب با امكانات در دسترس و حق الزحمه پرداختي به وي

 661/0 داشتن ابتكار عمل، روحيه خلاقيت و نوآوري

 529/0  به دانش و مهارت هاي خود از سوي كارشناسانعدم اتكاي صرف به قراردادهاي سازمان و متكي بودن

 602/0  )فرمانداري، بخشداري، دهياري، شوراي اسلامي روستا(داشتن ارتباط و تعامل مناسب با نهادهاي محلي منطقه

 656/0  آشنايي با بازار فروش محصولات كشاورزي و نهاده هاي كشاورزي

 592/0 كار در بازار و درآمدزاييداشتن شم اقتصادي و آشنايي با اصول

 619/0  اعتقاد كارشناسان شركت ها به كار در اين شركت ها به عنوان شغل اصلي

 586/0  تمركز فكري كارشناسان به كار در شركت و عدم اشتغال آنها در شغل ديگر يا مقاطع تحصيلي بالاتر

نيازهاي 
  زيربنايي

 649/0  درباره نحوه مديريت امور مربوط به كشاورزي در منطقه خودداشتن حق امضا و قدرت تصميم گيري

 760/0  داشتن سرمايه كافي به منظور اجراي پروژه هاي جديد و درآمد زايي توسط خود شركت

 726/0 داشتن وسيله اياب و ذهاب مناسب

 655/0 در منطقه...)دفتر كار، انبار و(داشتن محل استقرار مناسب

 747/0  اتحاد صنفي قوي بين شركت هاي خدمات توسعه كشاورزي به منظور پيگيري و صيانت از حقوق خودوجود 

 693/0 برگزاري دوره هاي آموزشي به منظور ارتقاء معلومات و توان عملي كارشناسان شركت ها

 503/0  آشنايي مديران عامل شركت ها با اصول مديريت منابع انساني و منابع اقتصادي 

 528/0  وجود رقابت بين كارشناسان هر شركت در اجراي با كيفيت تر وظايف به منظور دريافت حق الزحمه بيشتر
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  570/0  دسترسي شركت ها به تسهيلات بانكي كم بهره و شرايط واگذاري آسان
 571/0 عقد قراردادهاي انجام طرح هاي سازمان قبل از شروع فصل كار

نيازهاي 
  آموزشي

 534/0 تئوري كارشناسان شركت در رشته هاي مختلف كشاورزيدانش 

 782/0 توان عملي كارشناسان شركت در رشته هاي مختلف كشاورزي

 740/0  تجربه عملي كارشناسان شركت در اجراي پروژه هاي مختلف كشاورزي

 757/0  سواد و بي سوادتوانايي ارائه مطالب علمي به صورت كاملا ساده و قابل درك براي كشاورزان كم 

 703/0  توانايي جلب اعتماد روستائيان جهت مشاركت در انجام پروژه هاي مختلف كشاورزي

 657/0 داشتن علاقه به كار كشاورزي و فعاليت در مناطق روستايي

 696/0  داشتن تعهد اخلاقي و علاقه كارشناس نسبت به توسعه روستايي و بهبود وضعيت زندگي كشاورزان منطقه

 569/0 تقيد به نظم و ترتيب در ارائه گزارشات و حضور منظم در منطقه

 506/0 آشنايي با اصول مديريت در شركت هاي كوچك

 نيازهاي تعاملي

 538/0  امكان ايجاد رقابت بين شركت ها به منظور جلب مشتري از ساير مناطق و جذب بيشتر اعتبارات سازمان

 694/0  وسايل كمك آموزشي نظير اسلايد، ويدئو پروژكتور و نرم افزارهاي كامپيوتريمهارت در استفاده از

 662/0  آموزشيCDمهارت در توليد وسايل كمك آموزشي نظير مجله، بروشور و

 635/0  ...ارتباط با منابع اطلاعاتي بروز و جامع نظير اساتيد دانشگاهي، كتب معتبر، سايت هاي اينترنتي و

 618/0 ارتباط و تعامل مناسب با كارشناسان دولتي مستقر در مراكز خدمات، مديريت شهرستان و ستاد استان برقراري

نيازهاي 
 اقتصادي

 701/0  لحاظ نمودن فاصله محل استقرار شركت تا مركز شهرستان در ميزان حق الزحمه دريافتي از طرح ها

 755/0  در ميزان حق الزحمه دريافتي از طرح هالحاظ نمودن محروميت و فقر روستاهاي تحت پوشش شركت

 675/0  پرداخت به موقع حق الزحمه طرح ها از سوي سازمان جهاد كشاورزي

 نيازهاي ارتباطي
 870/0 تسلط به زبان محلي مردم منطقه

 565/0 آشنايي با اصول بازاريابي، جذب مشتري و حفظ مشتري

  
  پيشنهاد هانتيجه گيري و 

مشاهده مي شود اكثر اولويت هاي عنوان شده از سوي مسئولين  2همانطور كه در جدول 
مراكز و مديران عامل شركت ها مربوط به افزايش كمك هاي دولتي به اين شركت ها 

اين درحالي است كه ماهيت خصوصي اين شركت ها حكم مي كند تا روز به . مي گردد
كاهش يافته و اتكـا بـه دانـش، مهـارت و      روز كمك ها و حمايت هاي دولت از آنها

لذا پيشنهاد مي شود ضمن بررسي نيازهـاي اولويـت دار بيـان    . سرمايه آنها افزايش يابد
شده توسط مسئولين مراكز و مديران عامل شركت ها، نسبت به ريشه يابي علـل ايجـاد   

سـوي   از. اين ديدگاه دولت گرايانه بررسي هاي علمي و موشكافانه اي صورت پـذيرد 
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ديگر مسئولين مراكز در برخي موارد كه بيشتر بيانگر ضعف كارشناسان شركت هـا در  
زمينه هاي علمي، عملي و مديريتي مي باشد، نيازهايي را در اولويت قـرار داده انـد كـه    

پيشنهاد مي شود اين نيازها را كه . مورد غفلت مديران عامل شركت ها قرار گرفته است
ها مي توان نام نهاد، با بحث و بررسي بيشتر تبديل بـه نيـاز    نيازهاي نامحسوس شركت

همانطور كه تحليل عاملي اين نيازها نيز . محسوس كرده و نسبت به رفع آنها اقدام گردد
نشان مي دهد نيازهاي مديريتي، زيربنايي و آموزشي بيشترين مقدار از نيازهاي شـركت  

بيشـتر مسـئولين و سياسـتگذاران در     توجـه . هاي خدمات مشاوره اي را تبيين مي كنند
مرتفع نمودن اين نيازها مي تواند تاثير زيادي در افزايش عملكرد اين شركت ها داشـته  

در زمينه مديريتي پيشنهاد مي گردد مديريت شركت ها به گونه اي تدارك ديـده  . باشد
اليـت  شود كه شركت هاي جديد زير نظر يك فرد باتجربه به عنوان رهبر و راهنمـا فع 

در بخش زيربنايي پيشنهاد مي شود حداقل با توجه به امكانات موجود . خود را آغاز كنند
نسبت به ايجاد شركت ها اقدام گردد و نيز امكانات موجود بـه صـورت عادلانـه بـين     

و در نهايت با اسـتفاده از اسـاتيد مجـرب نسـبت بـه آمـوزش       . شركت ها تقسيم شود
  .ازهاي اساسي آنها اقدام گرددكارشناسان شركت ها بر اساس ني
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