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 تبيين فرهنگ سازماني وزارت جهاد كشاورزي با استفاده از مدل دنيسون
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  وه ترويج و آموزش كشاورزيدانشگاه تربيت مدرس، گر

 

  چكيده 

روش . اين تحقيق با هدف بررسي فرهنگ سازماني در وزارت جهاد كشاورزي با استفاده از مدل دنيسون انجام شد

زارت جهاد جامعه آماري تحقيق كاركنان و. تحقيق، پيمايشي بوده و از نوع مطالعات توصيفي ـ همبستگي است

روش . )=295n(نفر تعيين شد  295حجم نمونه با استفاده از جدول كرجسي و مورگان . )=1222N(كشاورزي بودند 

ابزار تحقيق، پرسشنامه بود كه روايي ظاهري و محتوايي آن توسط پانلي از متخصصان . اي تناسبي بودگيري، طبقهنمونه

انجام ) پيشاهنگ(براي تعيين ميزان پايايي پرسشنامه آزمون مقدماتي  .ترويج و آموزش كشاورزي و مديريت تاييد شد

انطباق "نتايج بدست آمده نشان داد بيشترين و كمترين امتياز در بعد . محاسبه شد 95/0شد و مقدار آلفاي كرونباخ 

. از سطح متوسط بودبه طور كلي امتياز ابعاد فرهنگ سازماني كمتر . بدست آمد  "درگير شدن در كار"و بعد   "پذيري

. بدست آوردند "توانمند سازي"و   "توافق"هاي هاي فرهنگ سازماني را به شاخصبيشترين  و كمترين امتياز شاخص

بر اساس نتايج آزمون همبستگي، بين ابعاد چهار گانه فرهنگ سازماني همبستگي مثبت و معني داري در سطح يك 

  . درصد مشاهده شد

  سازماني، مدل دنيسون، وزارت جهاد كشاورزي فرهنگ: واژه هاي كليدي

  

 مقدمه

هاي خويش، به دهند و براي تحقق بخشيدن به ماموريتها در محيط متلاطم تغيير به حيات سازماني خود ادامه ميامروزه سازمان

سازي ساختار و فرايندهاي خود به نيازهاي محيطي نيازمندند و براي تنظيم موثر و آگاهانه فرايند تغيير، قبل از هر تحول و همگون

پردازند و قبل از ها و تحول در سطوح فردي، گروهي و سازماني و شيوه زندگي حاكم بر سازمان مييادي در بينشچيز به تغيير بن

موضوعي است كه نزديك به  2فرهنگ سازماني). Price, 2003(هر تحولي بايد فرهنگ سازماني خود را شناسايي و بررسي نمايند 

به دنبال نظريات و تحقيقات جديد در مديريت، . ار سازماني راه يافته استنيم قرن است كه در دانش مديريت و در قلمرو رفت

. فرهنگ سازماني داراي اهميت روزافزوني شده و يكي از مباحث اصلي و كانوني مديريت را تشكيل داده است

هم در مديريت مبذول شناسان و حتي اقتصاددانان توجه خاصي به اين مبحث نو و م شناسان و اخيراً روان شناسان،جامعه جمعيت

كار وجود آورده و در حل مسائل و مشكلات مديريت به ها و تحقيقات زيادي را به داشته و در شناسايي نقش و اهميت آن نظريه

عنوان يكي از مؤثرترين عوامل  با بررسي كه توسط گروهي از انديشمندان علم مديريت به عمل آمده فرهنگ سازماني به. اند گرفته

كه بسياري از پژوهشگران معتقدند كه موفقيت كشور ژاپن در صنعت و  طوري به. توسعه كشورها شناخته شده است پيشرفت و

  ).Cebrera et al., 2001 (  مديريت يكي از علل مهم توجه آنها به فرهنگ سازماني است
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، داراي فرهنگ منحصر به فرد ها نيز به مانند جوامعاند و سازمانشهرت يافته» 3جامعه سازماني«جوامع امروزي به 

توانند خاصي برخوردار ها و هنجارهاي ميهر سازمان از فلسفه، اعتقادات، ارزش. شودهستند كه موجب تمايز آنها از يكديگر مي

ريت فرهنگ سازماني به مثابه سرچشمه فرآيندهاي سازماني از قبيل ساختار، سلسله مراتب، نحوه روابط انساني، شيوه مدي. باشدمي

بنابراين هر سازمان داراي فرهنگي است كه رفتار ). 1388يزدخواستي و همكاران، (ها و طرز تلقي اعضاي سازمان است و نگرش

ها از اثربخشي لازم برخوردار شوند بايد متناسب با ماموريت، تكنولوژي، دهد به منظور اينكه سازمانكاري سازمان را شكل مي

گونه تعريف  نيز فرهنگ سازماني را اين 4ادگار شاين. ر از فرهنگ سازماني مقتضي برخوردار باشندحجم عمليات و متغيرهاي ديگ

يك الگويي از مفروضات بنيادي است كه اعضاي گروه براي حل مسائل مربوط به تطابق با محيط خارجي و تكامل ": كند مي

صورت يك روش صحيح براي درك، انديشه  ه شده، سپس بهكند كه معتبر شناخت گيرند و چنان خوب عمل مي داخلي آن را ياد مي

جيمز پرسي معتقد است كه    ).Schein, 2004( ".شود و احساس كردن در رابطه با حل مسائل سازمان به اعضاي جديد آموخته مي

الگوي فكري و هاي مشترك، عقايد، معيارهاي مناسب براي رفتار، زبان مخصوص، رمزها و ساير افراد يك سازمان داراي ارزش

  .كند طور خلاصه، فرهنگ سازمان را الگويي از مقاصد مشترك افراد سازمان تعريف مي رفتاري هستند و به

 در. باشد مي سازماني فرهنگ و اساسي هايارزش هدايت و دهيشكل مديران، ةوظيف تريناصلي از از طرف ديگر، يكي

 و دستيابي با را عالي دانشمندان عملكرد از برخي حتي  .دانند مي سازمان در اهارزش مديريت را سازمان رهبران اساسي نقش واقع،

 اگر حتي كه اند رسيده نتيجه اين به محققان از همچنين، بسياري ..سنجندمي سازمان در متعالي هايهدف و هاارزش بودن حاكم

 نتيجه، در .يافت دست خود اهداف به توان مين سازماني فرهنگ هايبه ارزش توجه بدون باشد، سودآوري تنها سازماني هدف

به طور كلي وجه مشترك همه اين  .باشند داشته را سازماني فرهنگ مديريت مورد در لازم گذاري و سرمايه توجه بايد مديران

بين هاي مشترك تعاريف و تعاريف ديگري كه از فرهنگ سازماني صورت پذيرفته، وجود يك سلسله باورها، اعتقادات و ارزش

آيد و هاي مشتركي است كه در يك سازمان بوجود مياز اين رو فرهنگ سازماني، نظام باورها و ارزش. اعضاي يك سازمان است

 هاي صاحبنظران مديريت مبين اين واقعيت است كهمرور نوشته). Francois, 2006(كند رفتار افراد آن سازمان را هدايت مي

 و مديران رفتار بر بسزايي تأثيري سازماني، فرهنگ كه اين به با توجه  .دهدمي شكل سازمان در ار كاركنان رفتار سازماني، فرهنگ

 تأثير تحت آن، استراتژيك گيريجهت تغيير در را يك سازمان توانايي توانند مي قدرت با آنها ، دارد سازمان سطوح تمام در كاركنان

   .دهند قرار

  

   ادبيات پژوهش

در ) 1388(رحيم نيا و عليزاده : شودرابطه با موضوع انجام گرفته كه به برخي از آنها اشاره ميمطالعات مختلفي در 

هاي فرهنگ سازماني از نظر اعضاي هيات علمي دانشگاه فردوسي مشهد بعد تحقيقي به اين نتيجه رسيدند كه در بين مولفه

هاي همچنين در سطح شاخص. اري كمترين امتياز را كسب كردندانطباق پذيري بيشترين امتياز و ابعاد درگير شدن در كار و سازگ

فرهنگ سازماني، بيشترين امتياز به نشانگرهاي تغيير پذيري و چشم انداز و كمترين  امتياز به نشانگرهاي هماهنگي و تيم سازي 

داري دارند و نشانگر چشم هاي فرهنگ سازماني باهمديگر  رابطه معني در اين تحقيق مشخص شد كه مولفه. اختصاص داده شد

در مطالعه اي نشان دادند كه فرهنگ ) 2005(و همكاران  5شرمرهورن. انداز بيشترين تاثير را بر روي فرهنگ سازماني دارد

در مطالعه ) 1383(حاجي كريمي . كندسازگاري موجبات ايجاد سازگاري در خارج از سازمان و ادغام در داخل سازمان را فراهم مي

سازد كه اين هويت، به اعضاي گروه در هماهنگ سازي و انطباق خويش با ن كرده است كه فرهنگ يك هويت گروهي ميخود بيا
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نيز نشان دادند كه فرهنگ سازماني موجبات ) 2007( 6كينيكي و كريتنر. كندهاي سازمان كمك ميها و هدفها، ماموريتسياست

اند كه فرهنگ سازماني به در مطالعه خود به اين نكته اشاره كرده)  2007( 7دوساباربوسا و كار. آوردتعهد گروهي را فراهم مي

كند كه بيان مي) 2006(8فرانكويس. كندهاي غالب عمل مييك كنترل كننده اجتماعي جهت تقويت رفتارهاي مشخص و ارزش

در پژوهش خود نشان دادند كه هر ) 1387(همكاران اردلان و .  باشدفرهنگ سازماني بر روي تمام تعاملات سازماني اثرگذار مي

همچنين در اين تحقيق مشخص شد كه بعد . هاي غرب كشور حاكم استچهار بعد فرهنگ سازماني مدل دنيسون در دانشگاه

در )1386(منوريان و بختايي . رسالت، بالاترين همبستگي و بعد درگير شدن پايين ترين همبستگي را با ساير ابعاد داشته است

مطالعه سازمان مديريت صنعتي با استفاده از مدل دنيسون نشان دادند كه سطح ابعاد فرهنگ سازماني در اين سازمان در سطح 

در اين مطالعه، متغيرهاي درگير شدن در كار و انطباق پذيري بهترين وضعيت را به دست آوردند و . متوسط و و بالاتر قرار دارد

همچنين، در اين تحقيق مشخص شد طيف منعطف ـ ثابت . گي و اهداف و مقاصد نيازمند بهبود استمتغيرهاي هماهنگي و پيوست

سازمان مديريت صنعتي به سمت منعطف تمايل دارد و در طيف تمركز داخلي ـ خارجي نيز اختلاف قابل توجهي مشاهده نشده 

امتياز را ابعاد درگير شدن در كار و رسالت و كمترين در تحقيق خود نشان دادند كه بيشترين ) 2008(و همكاران  9گيلسپي. است

مشخص شد كه بعد انطباق پذيري بيشترين امتياز و بعد ) 2008(و همكاران  10در تحقيق ييلماز. اندامتياز را بعد رسالت بدست آورده

هاي مختلف در سازماندر تحقيقي مدل دنيسون را ) 2005(و همكاران  11موبلي. سازگاري كمترين امتياز را كسب كرده است

هاي توليد كننده مبل نشانگر چشم انداز بيشترين امتياز و نشانگر توسعه چنيني بررسي كردند و به اين نتيجه رسيدند كه در سازمان

هاي بيمه شاخص يادگيري سازماني بيشترين امتياز و شاخص در شركت. اندها كمترين امتياز را به خود اختصاص دادهقابليت

هاي دولتي شاخص يادگيري سازماني بيشترين امتياز و شاخص تغيير در بيمارستان. گرايي كمترين امتياز را به دست آوردند مشتري

شاخص يادگيري سازماني ) .High Tech(هاي با فناوري بالا پذيري كمترين امتياز را به دست آوردند و در نهايت در شركت

ابعاد مختلف فرهنگ سازماني )  1387(رجب بيگي و همكاران .  ياز را به دست آوردندها كمترين امتبيشترين و توسعه قابليت

ها، مراتع و آبخيزداري  مورد بررسي قرار داده و به اين نتيجه رسيدند كه سازمان مذكور در تمام ابعاد دنيسون را در سازمان جنگل

هاي بنيادين و كمترين امتياز را ابعاد هماهنگي، ايجاد تغيير و رزشبيشترين امتياز را ابعاد توافق و ا. چهارگانه در حد متوسط بود

  .كسب نمودند) تمركز بر ارباب رجوع(مشتري گرايي 

ارتقاي بهره وري و كارايي نيروي انساني و مديريت دستگاههاي  وزارت جهاد كشاورزييكي از اهداف اينكه  به توجه با

- مي سازماني اين وزارت و بهره گيري از نتايج بدست آمده شناخت فرهنگ براين، بنااجرايي مرتبط در بخش كشاورزي مي باشد

 بايستمي ابتدا موجود سازماني فرهنگ ارتقاي و تقويت براي .ايفاء نمايد هاي كاركنان بهبود فعاليت روند در بسزايي  تواند نقش

 فرهنگي ارتقاي زمينه و شده شناسايي فرهنگي بهبود قابل نقاط طريق از اين تا داد قرار شناخت و بررسي مورد را حاكم فرهنگ

اين  رواين از  . از طرفي ديگر تاكنون تحقيقي در زمينه بررسي فرهنگ سازماني در اين وزارت صورت نگرفته است .آيد فراهم

 يكي منظور اين براي كه مورد بررسي قرار دهد هاي ستادي وزارت جهاد كشاورزيسازماني را در معاونت فرهنگ تحقيق قصد دارد 

سازماني  فرهنگ مورد در.  است گرفته قرار استفاده مورد) مدل دنيسون(سازماني  فرهنگ شناخت هايمدل كارآترين و جديدترين از

بيشتري  پافشاري فرهنگ سازماني بر مؤثر محيطي عوامل روي بر دانشمندان از ايعده. دارد وجود مختلفي هاينگرش و هامدل

12هندي چارلز مانند اند،كرده
-بين رويكرد با را سازماني فرهنگ از دانشمندان ايعده  .14لارنس و لورش ،13بلانچارد و هرسي ، 
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 داشتند، تأكيد سازمان توجه بركانون ديگر برخي. 16استرادبك و ، كلاكهون15گرت هافستد مانند اند،داده قرار مداقهّ مورد فرهنگي

17هال ريچارد مانند
18نو كوئين و كمرو 

 داخلي هايممكانيز و دهيپاداش هايسيستم و سازمان داخلي ساختار به ديگر اي عده و 

19و ايزبورن ماروين مانند توجه داشتند،
20گردن ، 

 شدند، متمركز و استراتژي شناختي روان مسائل روي بر ديگر برخي  .21براون و 

22ديويس مانند
23پاين روي و 

 )Rabinson, 2005( .فرهنگ شناخت مختلف هايمدل مطالعه و بررسي از پس پژوهش اين در 

  :مهمترين دلايل انتخاب اين مدل عبارتند از. شد پژوهش انتخاب نظري مدل عنوان به دنيسون مدل سازماني،

24رفتارگرايي مبناي - 
  مدل؛ اين  

 سازماني؛ فرهنگ ابعاد سنجش و گيري اندازه هاينظر شاخص از مدل اين بودن كامل - 

  .است مدل اين ويژگيهاي از ديگر يكي سازماني سطوح در تمام دنيسون مدل از هاستفاد قابليت - 

 كشور از خارج در هاسازمان و هاشركت سازماني فرهنگ ارزيابي مديريت براي مشاوره مؤسسات توسط مدل اين هاي اخيرسال در - 

 .است گرفته قرار استفاده مورد گسترده ر بطو

 و خارجي و داخلي تمركز بعد دو در را سازماني فرهنگ ويژگيهاي كه است آن گرافيكي نمودار مدل دنيسون مزاياي از ديگر يكي - 

 دهد،مي نشان را سازماني فرهنگ وضع كاملاً كه بصورتي شد برده نام پيشتر كه شاخص12سطح  در همچنين و انعطاف ميزان

  .كندمي ترسيم

 پژوهش روش

ها، ميزان نظارت و درجه كنترل متغيرها و از نظر گردآوري داده. اربردي استاين تحقيق از نظر هدف، از نوع تحقيقات ك

جامعه آماري مورد مطالعه تحقيق، . باشد كه به روش پيمايش انجام شدقابليت تعميم از نوع مطالعات توصيفي ـ همبستگي مي

گانه اين دند كه در معاونت هاي ستادي پنجنفر از كاركنان وزارت جهاد كشاورزي با مدرك كارشناسي و كارشناسي ارشد بو 1222

كه ) =295n(نفر بدست آمد  295حجم نمونه با استفاده از جدول كرجسي و مورگان ). =1222N(كنند وزارت مشغول فعاليت مي

ش تركيبي روش تحقيق مورد استفاده، رو. اي تناسبي مورد مطالعه قرار گرفتندافراد نمونه با استفاده از روش نمونه گيري طبقه

بود به عبارت ديگر بخش كمي تحقيق بر بخش كيفي غالب بوده است  25كمتر غالب –در قالب رهيافت غالب )  كمي ـ كيفي(

سنجي در زمينه تعيين و ساختاريافته به منظور توافقكه در بخش كيفي تحقيق از مصاحبه همگرا و مصاحبه نيمه. )1389عباسي، (

در بخش كمي براي جمع آوري .  انگرهاي مورد استفاده براي تدوين ابزار تحقيق استفاده شدتعديل مدل مورد استفاده و نش

در بخش اول براي سنجش فرهنگ سازماني وزارت جهاد : اطلاعات از پرسشنامه استفاده شد كه داراي دو بخش ذيل است

درگير : گويه در قالب چهار زير بخش 60 اين مدل از). 1شكل (استفاده شد  26كشاورزي از پرسشنامه فرهنگ سازماني دنيسون

شوند كه با گويه را شامل مي15شدن در كار، سازگاري، انطباق پذيري و رسالتي تشكيل شده است كه هر كدام از زير بخش ها 

روايي . فتندمورد سنجش قرار گر) كاملاً موافقم: 5موافقم، : 4بي نظرم، : 3مخالفم، : 2كاملاً مخالفم، : 1(طيف ليكرت پنج قسمتي 
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: كنفرانس بين المللي خدمات مشاوره اي روستايي در آسيا و اقيانوسيه پنجمين كنگره علوم ترويج و آموزش كشاورزي و منابع طبيعي ايران و اولين

 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

. ظاهري و محتوايي ابزار تحقيق توسط جمعي از اعضاي هيات علمي ترويج و آموزش كشاورزي و مديريت مورد تاييد قرار گرفت

پرسشنامه در بين افراد جامعه آماري  35انجام گرفت بدين منظور تعداد )  پيشاهنگ(براي تعيين پايايي ابزار تحقيق آزمون مقدماتي 

مقدار آلفاي . توزيع و جمع آوري شد) ها مورد مطالعه قرار نگرفتندذكر است اين اين افراد در توزيع نهايي پرسشنامه لازم به(تحقيق 

آوري در مرحله جمع).  1جدول(بدست آمد و فقط يك گويه به علت آلفاي كرونباخ اندك حذف شد  85/0تا  71/0كرونباخ بين  

استفاده شد و پس از دو مرحله  27ها در هر معاونت از تكنيك مطالعه پيگيرري پرسشنامهاطلاعات براي بالابردن درصد بازگشت پذي

در مرحله تجزيه و تحليل اطلاعات گردآوري شده از نرم . آوري شددرصد جمع 87پرسشنامه با ضريب بازگشت  257پيگيري 

براي بيان نتايج در قسمت آمار . شداستفاده  18نسخه  SPSSو  2010 28و مايكروسافت اكسل  Corel Draw X6افزارهاي 

ها و توصيفي از ميانگين، انحراف معيار، درصد، فراواني و نمودارهاي راداري و در قسمت آمار استنباطي براي تعيين همبستگي مولفه

  .نشانگرهاي مورد مطالعه از ضريب همبستگي اسپيرمن استفاده شد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
زماني دنيسونامدل فرهنگ س - 1شكل  

 

 هاي مختلف  فرهنگ سازمانيمقدار كرونباخ آلفاي بخش - 1جدول

*ميزان پايايي آلفاي كرونباخ گويه مولفه 
 

 خوب 85/0 15 فرهنگ مشاركتي

 خوب 80/0 15 فرهنگ سازگاري

 قابل قبول 71/0 14 فرهنگ انطباق پذيري

 خوب 84/0 15 فرهنگ رسالتي

 عالي 95/0 59 

 George and Mallery (2003): منبع *                         

 

 هاي پژوهش يافته

  اي كاركنانهاي فردي و حرفهويژگي 

                                                
27Follow up Study 
28

 Microsoft excel 
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: كنفرانس بين المللي خدمات مشاوره اي روستايي در آسيا و اقيانوسيه پنجمين كنگره علوم ترويج و آموزش كشاورزي و منابع طبيعي ايران و اولين

 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

.  زن بودند) نفر87(و بيش از يك سوم آنها ) نفر 160(نتايج بدست آمده نشان مي دهد  كمتر از سه چهارم پاسخگويان مرد  

گيرد سن جوانترين و شد كه در رده سني ميانسال قرار ميسال مي با 42ميانگين سني كاركنان وزارت جهاد كشاورزي تقريباً 

 32نفر كمتر از  26سال بود و فقط 48و  33بين ) نفر176(سن اكثريت كاركنان . سال بود 57و  27ترين كارمند به ترتيب مسن

 35و  1ه دامنه آن  بين سال بود ك 18ميانگين سابقه اشتغال پاسخگويان نزديك به . سال سن داشتند 49نفر بيشتر از  55سال و 

) درصد50/31(سال، كمتر از يك سوم  20و  11بين ) درصد2/48(سابقه شغلي نزديك به نيمي از پاسخگويان .  سال بدست آمد

تجربه مديريت ) درصد79(به لحاظ سابقه مديريت، اكثريت كاركنان . سال و كمتر بود10) درصد  2/20(سال و مابقي  21بيش از 

سال  2ميانگين  سابقه مديريتي كمتر از . سال و بيشتر در اين زمينه سابقه داشتند 22نفر  9وزارت نداشتند و فقط  هايدر معاونت

كارشناسي و مابقي ) نفر182(سطح سواد سه چهارم پاسخگويان . سال بود 28بدست آمد كه كمترين و بيشترين آن صفر و ) 74/1(

از نظر محل . كشاورزي بود) نفر 86(غير كشاورزي و مابقي ) نفر150(بيش از نيمي  رشته  تحصيلي. كارشناسي ارشد بود) نفر65(

 41نفر در معاونت امور توليدات گياهي،  40در معاونت مديريت و توسعه منابع انساني، ) نفر112(فعاليت پاسخگويان، كمتر از نيمي 

-نفر در معاونت آب، خاك و صنايع فعاليت مي 25اقتصادي و  نفر در معاونت برنامه ريزي و 39نفر در معاونت وليدات امور دامي، 

) نفر 41(قراردادي و مابقي ) نفر 52(رسمي، كمتر از يك چهارم ) نفر153(وضعيت استخدامي بيش از نيمي از كاركنان . كردند

  . پيماني بودند

  توصيف مولفه هاي فرهنگ سازماني در وزارت جهاد كشاورزي 

ميانگين (پذيري گانه فرهنگ سازماني بعد فرهنگ انطباق4هد از بين ابعاد نشان مي 2ه جدول به طور كلي،  همانطور ك

امتياز كلي فرهنگ سازماني در وزارت . پايين ترين الويت را دارند) 70/2ميانگين(بالاترين الويت و بعد فرهنگ مشاركتي ) 87/2

باشد و نيازمند در اين وزارت از وضعيت مناسبي برخوردار نمي بدست آمد كه نشان مي دهد فرهنگ سازماني 80/2جهاد كشاورزي 

 ).2جدول (بهبود است 

  
  )=257n(ميانگين، انحراف معيار و رتبه مولفه هاي فرهنگ سازماني - 2جدول

* ميانگين مولفه
 رتبه انحراف معيار 

87/2 فرهنگ انطباق پذيري  60/0  1 

84/2 فرهنگ سازگاري  57/0  2 

 3 62/0 79/2 فرهنگ رسالتي

 4 72/0 70/2 فرهنگ مشاركتي

80/2 كل  63/0   

 كاملاً موافقم: 5موافقم، : 4نظرم بي: 3مخالفم، : 2كاملاً مخالفم، : 1*              

  توصيف نشانگرهاي هاي فرهنگ سازماني در وزارت جهاد كشاورزي

هاي ستادي وزارت جهاد هنگ سازماني در معاونتنشان مي دهد كه امتياز كليه نشانگرهاي فر 3نتايج بدست آمده در جدول 

در رابطه با مولفه فرهنگ . مي باشد 98/2تا  60/2نشانگرها بين  به طوريكه دامنه ميانگين. باشدكشاورزي در سطح متوسط مي

؛ مولفه فرهنگ )98/2ميانگين (  "توافق"؛ مولفه فرهنگ سازگاري، نشانگر ) 82/2ميانگين ( "هاتوسعه قابليت"مشاركتي، نشانگر 

ميانگين ( "اهداف و مقاصد"و در زمينه مولفه فرهنگ رسالتي نشانگر ) 97/2ميانگين ( "يادگيري سازماني"انطباق پذيري نشانگر 

گانه فرهنگ سازماني شاخص 12به طور كلي از بين نشانگرهاي ). 3جدول (بيشترين امتياز را به خود اختصاص دادند ) 82/2

  ).2كمترين امتياز را كسب نمودند شكل ) 60/2ميانگين ( "توانمندسازي"بيشترين امتياز و شاخص ) 98/2ن ميانگي(  "توافق"
  

  )=257n(ميانگين، انحراف معيار و رتبه نشانگرهاي فرهنگ سازماني -3جدول 
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: كنفرانس بين المللي خدمات مشاوره اي روستايي در آسيا و اقيانوسيه پنجمين كنگره علوم ترويج و آموزش كشاورزي و منابع طبيعي ايران و اولين

 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

*ميانگين نشانگرها مولفه 
 رتبه انحراف معيار 

 فرهنگ مشاركتي

 1 75/0 83/2 توسعه قابليت ها

 2 89/0 68/2 تيميكار 

 3 81/0 60/2 توانمندسازي

 فرهنگ سازگاري

 1 62/0 98/2 توافق

 2 73/0 86/2 هاي بنيادينارزش

 3 74/0 70/2 هماهنگي و پيوستگي

 فرهنگ انطباق پذيري

 1 72/0 97/2 يادگيري سازماني

 2 72/0 82/2 تمركز بر ارباب رجوع

 3 77/0 81/2 ايجاد تغيير

 التيفرهنگ رس

 1 79/0 82/2 اهداف و مقاصد

 2 74/0 80/2 گرايش و جهت گيري استراتژيك

 3 69/0 76/2 چشم انداز

  كاملاً موافقم: 5موافقم، : 4نظرم بي: 3مخالفم، : 2كاملاً مخالفم، : 1*                   

  
        

  هاي فرهنگ سازماني در وزارت جهاد كشاورزيامتياز شاخص - 2شكل

  هاي ستادي وزارت جهاد كشاورزيهاي فرهنگ سازماني به تفكيك معاونتف مولفهتوصي

پذيري بالاترين اولويت را كسب هاي ستادي مورد مطالعه فرهنگ انطباق دهد كه در كليه معاونتنتايج بدست آمده نشان مي

نگ سازماني، معاونت برنامه ريزي بالاترين دهد از نظر امتياز كل فرهنشان مي  4به طور كلي، همانطور كه جدول . كرده است

هاي ديگر را به خود اختصاص داده است كه بيانگر وضعيت مناسب فرهنگ سازماني در اين معاونت نسبت به معاونت) 91/2(امتياز 

هاي مديريت نتبه خود اختصاص داده است و معاو) 64/2(ترين امتياز فرهنگ سازماني را معاونت امور توليدات گياهي پايين. است

هاي دوم، سوم و چهارم از نظر سطح  فرهنگ و توسعه منابع انساني، امور توليدات دامي و آب، خاك و صنايع به ترتيب در الويت

  ).4جدول(گيرند سازماني قرار مي
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: كنفرانس بين المللي خدمات مشاوره اي روستايي در آسيا و اقيانوسيه پنجمين كنگره علوم ترويج و آموزش كشاورزي و منابع طبيعي ايران و اولين

 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

 

 

 

  

  

  )=257n(هاي ستاديهاي فرهنگ سازماني در معاونتميانگين، انحراف معيار و رتبه مولفه -4جدول 

 فهمول

توسعه و مديريت منابع 

 )=112n(انساني 

  امور توليدات گياهي 

)40n=( 

  امور توليدات دامي

)41n= ( 

برنامه ريزي و 

 ) =39n(اقتصادي
 )=25n(آب، خاك و صنايع

M SD 
رت

 به
M SD 

رت

 به
M SD 

رت

 به
M SD 

رت

 به
M SD رتبه 

 4 69/0 48/2 4 65/0 77/2 3 81/0 80/2 4 74/0 53/2 4 70/0 75/2 فرهنگ مشاركتي

 3 42/0 74/2 2 64/0 94/2 4 60/0 73/2 2 54/0 69/2 2 54/0 92/2 فرهنگ سازگاري

 1 51/0 90/2 1 64/0 03/3 1 56/0 88/2 1 49/0 76/2 1 60/0 93/2 فرهنگ انطباق پذيري

 2 56/0 75/2 3 65/0 91/2 2 58/0 84/2 3 57/0 58/2 3 65/0 82/2 فرهنگ رسالتي

  50/0 72/2  57/0 91/2  58/0 81/2  50/0 64/2  55/0 86/2 امتياز كل

  كاملاً موافقم: 5موافقم، : 4نظرم بي: 3مخالفم، : 2كاملاً مخالفم، : 1*

 

 تصوير كلي فرهنگ سازماني در وزارت جهاد كشاورزي بر اساس مدل دنيسون

دهد نشان مي 3همانطور كه شكل. ترسيم شد هاي تحقيق شماي فرهنگ سازماني در وزارت جهاد كشاورزيبا توجه به يافته

هاي توافق و يادگيري سازماني دارد و كمترين هاي ستادي وزارت جهاد كشاورزي بهترين وضعيت را در رابطه با شاخصمعاونت

ارت جهاد به منظور تعيين وضعيت طيف منعطف ـ ثابت و تمركز داخلي ـ خارجي وز. گرددامتياز نيز به شاخص توانمند سازي بر مي

دهد كه در طيف منعطف ـ ثابت وزارت نتايج بدست آمده نشان مي. استفاده شد 29همبسته tكشاورزي از آزمون مقايسه ميانگين 

جهاد كشاورزي اختلاف معني داري وجود ندارد ولي اختلاف معني داري در سطح يك درصد بين تمركز داخلي و تمركز خارجي 

نسبت به ) 83/2ميانگين (دهد كه تمركز وزارت جهاد كشاورزي به محيط خارج كه نشان ميوزارت جهاد كشاورزي مشاهده شد 

  ).5جدول(بيشتر است ) 77/2ميانگين (محيط داخلي 

  

 

  

  

  

                                                
29

Paired sample T test 
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: كنفرانس بين المللي خدمات مشاوره اي روستايي در آسيا و اقيانوسيه پنجمين كنگره علوم ترويج و آموزش كشاورزي و منابع طبيعي ايران و اولين

 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

  

  

 شماي كلي فرهنگ سازماني وزارت جهاد كشاورزي - 3شكل

  

  

  )=257n(مقايسه طيف ثابت ـ منعطف و تمركز داخلي ـ خارجي وزارت جهاد كشاورزي  -5جدول 

 .t Sig انحراف معيار ميانگين طيف

 61/0 82/2 ثابت
52/1 13/0 

 54/0 79/2 منعطف

 60/0 77/2 تمركز داخلي
*56/2 01/0 

 57/0 83/2 تمركز خارجي

                             *01/0 p≤  

  

  همبستگي بين ابعاد فرهنگ سازماني در وزارت جهاد  كشاورزي 

نتايج بدست آمده . تلف فرهنگ سازماني از ضريب همبستگي اسپيرمن استفاده شدي بين ابعاد مخبراي تعيين همبستگ

بيشترين . دهد كه بين همه ابعاد چهارگانه فرهنگ سازماني همبستگي مثبت و معني داري در سطح يك درصد وجود داردنشان مي

بين فرهنگ سازگاري و   30نين همبستگي قويهمچ. مقدار همبستگي بين فرهنگ مشاركتي و فرهنگ رسالتي مشاهده شد

را  31پذيري فرهنگ سازماني ارتباط قابل توجهيهمچنين بعد انطباق. فرهنگ مشاركتي،  بين فرهنگ رسالتي و انطباقي  وجود دارد

ي مشاهده شد همچنين ارتباط قابل توجهي بين بعد رسالتي و بعد سازگاري فرهنگ سازمان.  با ابعاد مشاركت و سازگاري نشان داد

  ).6جدول (

  )=257n(ماتريس همبستگي بين مولفه هاي  فرهنگ سازماني -6جدول 

 X1 X2 X3 X4 متغير

 x1( 1(فرهنگ مشاركتي
   

   

 )x2(فرهنگ سازگاري
**75/0 

1 
  

001/0   

 )x3(فرهنگ انطباق پذيري 
**67/0 **65/0 

1 
 

001/0 001/0  

 )x4(فرهنگ رسالتي 
**76/0 **65/0 **73/0 

1 
001/0 001/0 001/0 

                                                
30 Very Strongly Association 
31

 Substantial Association 
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   * *01/0 p≤  

  

  بحث، نتيجه گيري و پيشنهادها

به منظور شناخت سازمان و بررسي رفتار و عملكرد اعضاي يك سازمان، آگاهي از فرهنگ سازماني گامي بنيادي و مهم به حساب 

زيرا با فرهنگ به سادگي . آن مجموعه امري ضروري است لذا براي انجام هرگونه اقدامي جديدي در سازمان توجه به فرهنگ. آيدمي

در حقيقت هر گونه تغيير در سازمان بدون توجه . هاي جديد را در سازمان پايدار نمودگيريتوان انجام تغييرات را تسهيل كرد و جهتمي

جه كافي به فرهنگ سازماني موثر واقع در حقيقت هرگونه تغيير در سازمان بدون تو. كافي به فرهنگ سازماني موثر واقع نخواهد شد

وري و عملكرد سازماني باشند بايد به عوامل تشكيل دهنده فرهنگ سازماني توجه همچنين، اگر مديران درصدد افزايش بهره. نخواهد شد

. كشاورزي انجام شدهاي ستادي وزارت جهاد بنابراين اين تحقيق با هدف بررسي مدل فرهنگ سازماني دنيسون در معاونت. داشته باشند

در وزارت جهاد ) پذيري و رسالتدرگيرشدن دركار، سازگاري، انطباق(نتايج تحقيق نشان داد كه ابعاد چهارگانه فرهنگ سازماني 

باشد كه با ساير تحقيقات مورد اشاره در اين تحقيق كشاورزي حاكم است كه اين موضوع بيانگر تاييد مدل فرهنگ سازماني دنيسون مي

جهاد كشاورزي در حد متوسط  نتايج بدست آمده بيانگر اين است كه سطح ابعاد چهارگانه فرهنگ سازماني در وزارت. مطابقت دارد نيز 

. مطابقت دارد) 1388(نيا و عليزاده و رحيم) 1387(، رجب بيگي و همكاران )1386(باشد كه با نتيجه تحقيق منوريان و بختايي مي

اي را اتخاذ كند تا بتواند به مسير رسيدن به هاي ويژهد براي ارتقاء سطح هر يك از اين ابعاد  راهبردها و برنامهبنابراين اين وزارت باي

پذيري بيشترين امتياز گانه وزارت جهاد كشاورزي در بعد انطباقهاي پنجمعاونت. اهداف كوتاه مدت و بلندمدت خود را هموارتر سازد

، )1386(، منوريان و بختايي )1387(، رجب بيگي و همكاران )1388(نتيجه تحقيق رحيم نيا و عليزاده را كسب نمودند كه با ) 87/2(

 لذا  .يابندمي تغيير سختي به هستند منسجم خوبي به كه هاييسازمان. همخواني دارد) 2005(، موبلي و همكاران )2008(ييلماز و ارگان 

 هدايت وسيلة مشتريان به سازگار هايسازمان. آورد حساب به سازمان برتري و مزيت توانيم را بيروني پذيريو انطباق دروني يكپارچگي

 بهبود حال در مستمر طور به آنها .دارند تغيير را ايجاد تجربة و ظرفيت و گيرندمي عبرت خود اشتباه از هستند، پذير ريسك شوند،مي

   .اندكرده تجربه بهتري عملكرد معمولاً هاسازمان اين. تندهس مشتريان براي شدن قائل ارزش جهت به سازمان توانايي

بدست آورد كه حاكي از ) 70/2(نتايج تحقيق نشان داد كه وزارت جهاد كشاورزي كمترين امتياز را در بعد درگير شدن در كار 

هاي وانمندسازي و ايجاد گروههاي موجود جهت تهاي خود بايد از قابليتاين است كه وزارت جهاد كشاورزي در هر يك از معاونت

هاي خود تعهد بيشتري داشته باشند و خود را به عنوان عضوي از كاري استفاده نمايد تا اينكه اعضا بتوانند نسبت به مسئوليت

 در سطح. همخواني ندارد) 2008(، گليپسي و همكاران )1386(نتيجه بدست آمده با تحقيق منوريان و بختايي . وزارت احساس كنند

بيشترين امتياز و شاخص ) 98/2(هاي فرهنگ سازماني در وزارت جهاد كشاورزي اين نتيجه بدست آمد كه شاخص توافق شاخص

همخواني و با نتيجه تحقيق رحيم نيا ) 1387(كمترين امتياز داشتند كه با نتايج تحقيق رجب بيگي و همكاران ) 60/2(توانمندسازي 

  . همخواني ندارد) 1388(و عليزاده 

اي طيف ثابت ـ منطعف و تمركز داخلي ـ خارجي مدل فرهنگ سازماني دنيسون در وزارت جهاد تحليل مقايسه

كشاورزي نشان داد كه اين وزارت بيشتر به سمت محيط خارجي تمركز دارد و بين طيف ثابت و منعطف اختلافي وجود ندارد كه با 

  .همخواني ندارد) 1387(و همكاران  و رجب بيگي) 1386(نتيجه تحقيق منوريان و بختايي 

هاي فرهنگ سازماني نشان داد كه بين ابعاد فرهنگ سازماني با همديگر در نتايج تحليل همبستگي در سطح مولفه

وجود همبستگي زياد بين . همخواني دارد) 1388(سطح يك درصد همبستگي وجود  دارد كه با نتيجه تحقيق رحيم نيا و عليزاده 

ي و فرهنگ رسالتي حاكي از آن است كه هر چه قدر كاركنان درك بيشتري از وظايف و اهداف سازمان داشته فرهنگ مشاركت

. هاي سازمان مشاركت داشته باشند و سازمان را در رسيدن به اهداف خود ياري كنندو برنامه توانند بيشتر در فعاليتباشند مي

هاي ها و برنامهبيانگر آن است كه هر چه قدر كاركنان در انجام فعاليت همبستگي قوي بين فرهنگ سازگاري و فرهنگ مشاركتي

سازمان بيشتر با همديگر توافق و هماهنگي داشته باشند در نتيجه سازمان از ثبات و يكپارچگي بهتري برخوردار خواهد بود و 

-نيز همبستگي قوي مشاهده شد كه نشان ميبين فرهنگ رسالتي و انطباقي . كاركنان بيشتر در انجام امور مشاركت خواهند داشت
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دهد اگر سازمان درك روشن و صحيحي از اهداف و رسالت خود داشته باشد بالطبع انسجام دروني و انطباق پذيري آن با محيط 

رد كه بدين پذيري فرهنگ سازماني را با ابعاد مشاركت و سازگاري وجود داارتباط قابل توجهي بين بعد انطباق. شودبيرون بيشتر مي

هاي سازمان با همديگر توافق و مشاركت داشته باشند بنابراين انسجام دروني معناست كه هر چقدر كاركنان در انجام فعاليت

همچنين ارتباط قابل توجهي بين بعد رسالتي و بعد سازگاري فرهنگ . سازمان و انطباق پذيري بيروني آن نيز بيشتر خواهد بود

هاي مربوطه سازگاري و هماهنگي بيانگر آن است هر چه سازمان و اجزاي آن در انجام امور و فعاليت سازماني مشاهده شد كه

بيشتري باهم داشته باشند در نتيجه سازمان از ثبات و يكپارچگي بيشتري برخورد خواهد بود و مي تواند وظايف و رسالت خود را در 

  .همخواني دارد) 1387(جه تحقيق اردلان و همكاران پيشبرد اهداف سازمان به خوبي انجام دهد كه با نتي

باشد موارد ذيل جهت بهبود و ارتقاء هاي فرهنگ سازماني در وزارت جهاد كشاورزي مطلوب نميبا توجه به اينكه سطح مولفه

هاي از معاونتهاي بهبود سازماني در هر يك بكارگيري استراتژي: شودسطح فرهنگ سازماني وزارت جهاد كشاورزي پيشنهاد مي

وزارت جهاد كشاورزي اعم از مهندسي مجدد، بهبود مستمر و مهندسي ارزش؛ بهاء دادن به نقطه نظرات و پيشنهادهاي ارباب 

با توجه به بالا بودن امتياز يادگيري سازماني در . ها در سازمان بيانجامدها و روشرجوع و كاركنان به طوريكه به ايجاد تغيير رويه

رسد كه روند اجراي چرخه مديريت دانش در وزارت تقويت ،  براي به نيل به ايجاد سازمان يادگيرنده ضروري به نظر مياين تحقيق

شود به منظور افزايش توانمندي با توجه به اينكه نشانگر توانمندسازي كمترين امتياز را در اين تحقيق بدست آورد پيشنهاد مي. شود

ايت بيشتري شود، برنامه ريزي كاري به صورت مستمر صورت گيرد و به كاركنان تفويض اختيار كاركنان از نظام پيشنهادها حم

شود با توجه به اهميت روحيه كار جمعي در سازمان پيشنهاد مي. ها و استعدادهاي بالقوه آنها كشف شودبيشتري داده شود تا قابليت

زگو شوند، استراتژي كلي سازمان و هريك از واحدها به تفكيك نوشته اهداف سازمان به تفكيك واحدهاي سازماني براي كاركنان با

  .شود به طوريكه چشم انداز، ماموريت، اهداف خرد و كلان و مسير استراتژي براي انجام مديريت استراتژيك مشخص شود
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Abstract 
 

The purpose of this study was to investigate organizational culture in ministry of agriculture based on 

Denison model. Research method of this survey was descriptive and correlation. Statistical population 

consisted of the agriculture ministry staffs (N=1222). According Krejcie and Morgan table, 295 staffs 

were selected through stratified random sampling method.  Face and content validity of the questionnaire 

was established by panel of agricultural education and management faculty members. A pilot test was 

conducted to determine the reliability of the questionnaire. Cronbach's alpha was calculated 0.95. 

Descriptive findings showed that aspects of "adaptability" and "involvement" had maximum and 

minimum scores respectively. The total score on the four main aspects of OC was less than medium. 

Also, indicators such as: "agreement' and "empowerment" gained highest and lowest scores. The 

correlation results showed that there is a positive and significant correlation between OC components. 

Key Words: Organizational Culture (OC), Denison Model, Jihad-e-Keshavarzi Ministry 

  


