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: نوسيهپنجمين كنگره علوم ترويج و آموزش كشاورزي و منابع طبيعي ايران و اولين كنفرانس بين المللي خدمات مشاوره اي روستايي در آسيا و اقيا

 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

بر عملكرد علمي اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم كشاورزي  يهاي ارتباط مهارتبررسي نقش 

  و منابع طبيعي ساري

  *1فاطمه اسكوهي
  ارشد  آموزش كشاورزي دانشگاه تهرانآموخته كارشناسيدانش1

  چكيده 

هاي ارتباطـات انسـاني،   هتر از مهارتنظام آموزش عالي كشاورزي براي بقاي خود، به ارتباطات نياز دارند و درك و شناخت ب

كه با استفاده از ) =120N(جامعه آماري اين تحقيق، شامل تمام اعضاي هيأت علمي دانشگاه بود .شودموجب ارتقاي سازماني مي

اي بود كه روايـي آن توسـط   ابزار اصلي پژوهش پرسشنامه). =98n(نفر براي مطالعه انتخاب شدند 98گيري در دسترس، نمونه

هاي ارتباطي و اعضاي هيأت علمي گروه ترويج و آموزش كشاورزي دانشگاه تهران و پايايي آن با جمعي از متخصصان مهارت

نتـايج  . انجام شد SPSSWin18افزار ها با استفاده از نرمتجزيه و تحليل داده. تأييد گرديد) α<7/0(محاسبه ضريب آلفاي كرونباخ 

هاي ارتباطي، يعنـي مهـارت گـوش دادن مـؤثر،     داري در سطح يك درصد بين مهارتو معنيتحقيق نشان داد كه رابطه مثبت 

مهارت نوشتاري، مهارت ارتباط شفاهي و مهارت همكاري با همكاران با عملكرد علمي اعضاي هيـأت علمـي دانشـگاه مـورد     

ها نيز اعضاي هيأت علمي، عملكرد علمي آن هاي ارتباطيتوان اظهار كرد كه با افزايش مهارتبنابراين، مي. مطالعه وجود دارد

منظور ارتقاي عملكرد علمي اعضاي هيأت علمي كشاورزي و منابع طبيعي بـر مبنـاي حاصـل از    در نهايت، به. يابدافزايش مي

يه ريزان نظام آموزش عالي كشاورزي اراگزاران، مديران و برنامهپژوهش، پيشنهادها و راهكارهايي در جهت كمك به سياست

  .گرديد

  هاي ارتباطي، عملكرد علمي و مهارت اعضاي هيأت علمي كشاورزي و منابع طبيعي: واژه هاي كليدي

 ����� 

هاي دهد اطلاعات و ايدهكه اجازه مي استها از يك شخص به شخصي ديگر ها، حقايق، اطلاعات و نگرشها، ايدهانتقال پيام ندآيارتباط فر

اعضـاي   ). 1382زادگـان، زمـاني ، شـمس، فـرج   (توانايي برقراري ارتباط، مهارت اساسي براي انسان اسـت . عمل تبديل گردد انتقال يافته به

لذا اعتبار هر دانشگاه به فعاليت علمي مدرسـان و دانشـجويان   . باشندترين عامل انتقال علوم  به دانشجويان ميهيأت علمي هر دانشگاه مهم

هـاي كشـور، در انتقـال دانـش بـه      هاي مختلف كشاورزي دانشگاهتوجه به اهميت رسالت اعضاي هيأت علمي، گروهباشد و با آن وابسته مي

شوند و نقش بزرگي در توليـد اطلاعـات   سازي و اشاعه اطلاعات، روبرو ميآوري، ذخيرهدانشجوياني كه در آينده نزديك با رسالتي چون جمع

هـا بـا عملكردهـاي آموزشـي، پژوهشـي و      اعضاي هيأت علمـي دانشـگاه   ). 1376ميرزايي،(رسدينظر معلمي، بازي خواهند كرد ضروري به

فرهنگي معتقد است در واقع موفقيت يك فرد بستگي فراواني . جانبه كشور دارنداي در توسعه همهخدمات اجتماعي خود، نقش قابل ملاحظه

بنـابراين  . هـا نيسـت  تـر از آن هاي فني و عملي مورد توجه نباشد، كـم از توانايي هاي ارتباطي بيشترهاي ارتباطي دارد و اگر مهارتبه مهارت

نظام آموزشي، يك سازمان به . باشديكي از مسايل اساسي در هر نظام آموزشي، تعاملات و ارتباطات بين استاد و دانشجو و استاد با استاد مي

هاست و به همين خاطر، مهارت، در روابط انساني به ميـزان  با انسان و براي انسان تمام معنا، انساني است و همه ابعاد وجودي آن، از انسان و

چه بسا با ضعف و سستي در برقراري اين ارتباطات، تعاملات مناسب و سازنده بين آموزشگر با . مهارت استاد در برقراري ارتباط، بستگي دارد
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 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

هاي گزاف در نظام آموزشي، عملاً عملكـرد علمـي مـورد انتظـار را در بـر      هزينه فراگير و آموزشگر با آموزشگر برقرار نشده و با وجود صرف

عنوان يـك سـازمان، كـه نقـش اساسـي در توسـعه       درنتيجه، شناسايي عوامل مؤثر بر عملكرد اعضاي هيأت علمي دانشگاه، به. نداشته باشد

فـردي  هـاي ارتباطـات بـين   ها در سايه توجـه بـه مهـارت   سازمان كه بهبود مستمر عملكردشود در حاليجانبه جامعه دارد، مهم تلقي ميهمه

  . )1390فرهنگي،(است

توان به رفتاري قابل پـذيرش و   هاي بالقوه و بالفعل فرد بوده كه با استفاده از آن مي اي از توانايي هاي ارتباطي مجموعه مهارت گريعبارت دبه

 ـ در (Anbari, Godarzi, Siros & Mahdian, 2012 ).تآگاهي بخش تا رسيدن به سطحي از رابطه عاطفي دست ياف بنـدي   ميتقس ـ كي

 ـ  ينديو فرا ييمحتوا يها شده كه مهارت ميتقس ينديو فرا ييمحتوا ،يادراك يها به سه دسته مهارت يارتباط يها مهارت  يفـرد نيجنبـه ب

 & Soltani Arabshahi, Ajami ) شـود  يا اسـتفاده م ـ هاز آن يآموزش يها هستند كه در برنامه يهاي مهارت ،يندآيفر يها دارند و مهارت

Siabani, 2004) .فـارغ  از قبـل  ارزيـابي  از بخشـي  عنـوان بـه  هـا، دانشكده و آموزشي مؤسسات از كشورهاي دنيا، در بسياري در اكنون-

-بـه  هـا رشـته  تمـام  بـراي  سـي در واحـد  2 حداقل گذراندن آموزشي مراكز از بسياري كهطوريبه.  است گرفته قرار توجه مورد التحصيلي

 ضو هيأت علمي انتظار آن وجود داردپژوهش، يك فعاليت مهم دانشگاه است كه از هر ع .انددانسته لازم را ارتباطي هايمهارت منظوركسب

.(Zainab, 2000)داراي دو ) تخـدما (همراه تدريس و كارهاي اجرايـي  ترين كاركردهاي دانشگاه، بهعنوان يكي از مهمبه عملكرد پژوهشي

پس از توليد و ايجاد دانش توسط اعضاي هيأت علمي، بايد دانش فـوق جهـت   . باشد، اول؛ توليد دانش و دوم؛ توزيع دانشمؤلفه مفهومي مي

-مـي  صورت... ها وباشد كه در قالب كتاب، مقاله و گزارش طرحاستفاده سايرين مورد نشر قرارگيرد و بهترين روش براي اين كار، انتشار مي

كه در ايـن پـژوهش   با توجه به اين .)1383آراسته،(معتبرترين شكل عملكرد اعضاي هيأت علمي است عملكرد پژوهشي ).1387شمس،(گيرد

: اي شـامل باشد، عملكرد پژوهشي در تعريـف گسـترده  نيز منظور از عملكرد پژوهشي همان تعداد كارهاي انتشاراتي اعضاي هيأت علمي مي

عنوان ، عملكرد پژوهشي را به 2ويليامز. باشدها ميو مونوگرافي هاي كتاباي و ميداني، فصله، مقالات ژورنالي كتابخانهانتشارات داوري شد

 (Williams, 2003) كند، تعريف كرده استهاي پژوهشي كه يك محقق توليد مييافته

منتشرشـده   هـاي ها و مقالـه ها از شمارش تأليفلمي دانشگاهكه اكثر مطالعات براي سنجش عملكرد پژوهشي اعضاي هيأت عبا توجه به اين

 ;Sax Weaver et al., 1990; Sheldon, 1991; Bouden & Cilliers, 2001; Changsrisang, 2002 (انـد ها استفاده كـرده در ژورنال

Rotten, 1990;Law & Chon, Malhotra & Kher, 1996; Zhao & Ritchie, 2006; Bowen, 2005; Togartnan et al., 2005; 

Taylor, 2000; Hedjazi & Behravan,2011; Wichian et al., 2009;.(  

عنوان روشـي بـراي سـنجش    در اين پژوهش نيز از روش ارزيابي كميت عملكرد پژوهشي با شمارش تعداد انتشارات اعضاي هيأت علمي به 

اي بـه بررسـي عوامـل مـؤثر بـر      در مطالعـه  ،بهـروان  .ايـم تفاده كردهعملكرد پژوهشي اعضاي هيأت علمي نظام آموزش عالي كشاورزي اس

گيري عملكرد پژوهشي اعضاي هيأت علمـي  ها براي اندازههاي كشاورزي ايران پرداختند، آنعملكرد پژوهشي اعضاي هيأت علمي دانشكده

أت علمــي مــورد مطالعــه، اســتفاده هــاي پژوهشــي اعضــاي هيــهــا و طــرحهــا، مقــالات، كنفــرانسكتــاب: از شــمارش انتشــارات شــامل

بررسي عوامل مرتبط با عملكـرد آموزشـي و پژوهشـي اعضـاي     "نامه كارشناسي ارشد خود با عنوان ، در پايان عليزاده .)1386بهروان،(كردند

پژوهشـي  اي بـا عملكـرد آموزشـي و    به بررسي رابطه عوامـل شخصـي و حرفـه    "هيأت علمي دانشكده پزشكي دانشگاه علوم پزشكي تبريز

اي، مرتبـه  اعضاي هيأت علمي پرداخت، نتايج مطالعه او نشان داد كه در بين عوامل شخصي، سن، وضـعيت تأهـل و از بـين عوامـل حرفـه     

طوري كه افـراد متأهـل و بـا مرتبـه     علمي با عملكرد آموزشي و پژوهشي اعضاي هيأت علمي مورد مطالعه رابطه مثبت و معناداري دارند، به

منظـور بررسـي   ، بـه )1390(و يونسـي  )1386(بهـروان  .)1384عليزاده، (از عملكرد آموزشي و پژوهشي بالاتري برخوردار بودند علمي استادي

: هـاي هاي كشـاورزي از شـمارش انتشـارات اعضـاي هيـأت علمـي بـا اسـتفاده از شـاخص         عملكرد پژوهشي اعضاي هيأت علمي دانشكده

هاي تحقيقاتي به ترتيب در دو و سه سال گذشته توسط اعضاي هيـأت علمـي   ، همايش و طرح)يداخلي و خارج(، مقاله)تأليف و ترجمه(كتاب

هـاي، كتـاب   هـاي كشـاورزي ايـران از شـاخص    ، براي ارزيابي عملكرد پژوهشي اعضاي هيأت علمي دانشكده)1387(شمس. استفاده كردند

مجـلات  (، مقـالات پژوهشـي  )فصول در يك كتاب داراي چند مؤلف تأليف، ترجمه، تصحيح و گردآوري، بررسي، نقد و ويرايش علمي، تعداد(

                                                
2
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 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

هاي داخلي و خارجي، ثبت اختراع و اكتشـاف،  ، مقالات غيرپژوهشي در مجلات داخلي، مقالات ارايه شده در همايش) ISIو غير  ISIداخلي، 

  .هاي علمي استفاده كردرهها و كنگجوايز دريافتي، مجري طرح پژوهشي، همكار طرح پژوهشي، سردبيري مجلات، همايش

تـرين زمـان توصـيه    عنـوان مناسـب  بررسي ادبيات تجربي موضوع، حاكي از اين بود كه متوسط زماني بين دو تا پنج سال در مطالعـات را بـه  

د يك عضـو  اين بدان خاطر است كه ممكن است عملكرد و روند آن براي اعضاي هيأت علمي در طول زمان تغيير بكند و يا عملكر. اندكرده

همين منظور در اين پـژوهش عملكـرد پژوهشـي اعضـاي هيـأت علمـي       به. گر عملكرد آن در طول مدت اشتغالش نيستدر يك سال، بيان

  .استدانشگاه علوم كشاورزي و منابع طبيعي ساري طي پنج سال اخير مورد بررسي قرار گرفته

اسـتدلال   "هاي پزشكي كاناداا عملكرد پژوهشي و انتقال دانش در ميان دانشگاهعوامل مرتبط ب "، در پژوهشي با عنوان  3اويمت و همكاران

هاي انتقال دانش در ارتباط اسـت، مرتبـه علمـي رابطـه مثبـت و معنـادار بـا عملكـرد         كرد كه عملكرد پژوهشي با ميزان مشاركت در فعاليت

منفي با عملكرد پژوهشي اعضاي هيأت علمـي مـورد مطالعـه     رابطه) زن بودن(تر روي تدريس و جنس پژوهشي دارد، ولي صرف زمان بيش

فـردي آموزشـگر و خـوب بـودن     ارتباطات ميان شخصـيت آموزشـگر، رفتـار بـين     "پژوهشي با عنوان ، ]15[وان پتگم و همكاران. ( ) دارد

ان شخصيت آموزشـگر رسـمي، رفتـار    هدف اصلي از انجام اين پژوهش بررسي اين موضوع است كه آيا ارتباطي مي. اندانجام داده "آموزشگر

هـاي ايـن   يافته. فهمد، وجودداردهاي درس و راهي كه آموزشگر ، خوب بودن خودش را ميفردي تجربه شده توسط آموزشگر در كلاسبين

، در 4مكـاران  و ه ويچيـان  .رابطه مثبت و معناداري وجـود دارد ، فردي آموزشگر و خوب بودن آموزشگر بيندهد بين رفتار پژوهش نشان مي

پرداخت، او در ايـن مطالعـه    "هاي تايلندبررسي عوامل مرتبط با عملكرد پژوهشي در ميان اعضاي هيأت علمي دانشگاه "پژوهشي با عنوان 

شـناختي بـا عملكـرد    اي، عوامل وابستگي اجتماعي و عوامل جمعيتاستدلال كرد كه عوامل محيطي، عوامل سازماني، عوامل فردي و حرفه

  .(Wichian, S. N., Wongwanich, S. & Bowarnkitiwong, 2009) أت علمي مورد مطالعه در ارتباط هستندهشي اعضاي هيپژو

فردي برعملكرد پژوهشي اعضـاي هيـأت علمـي دانشـگاه علـوم      هاي ارتباطات بينلذا، مسأله اصلي در اين پژوهش اين است كه آيا مهارت

  :باشدرد؟ اين امر خود مستلزم پاسخگويي به سؤالات زير ميكشاورزي و منابع طبيعي ساري نقشي دا

  هاي ارتباطي اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم كشاورزي و منابع طبيعي ساري چگونه است؟وضعيت مهارت - 1

 وضعيت عملكرد علمي اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم كشاورزي و منابع طبيعي ساري چگونه است؟ - 2

  گذارد؟ها تأثير مياي هيأت علمي دانشگاه علوم كشاورزي و منابع طبيعي ساري برعملكرد علمي آنهاي ارتباطي اعضآيا مهارت - 3

  روش شناسي پژوهش 

از لحاظ هدف كاربردي است چـون نتـايج    .انجام گرفته است 1392در سال  دانشگاه علوم كشاورزي و منابع طبيعي ساريدر  تحقيق حاضر،

هاي كشاورزي جهت استفاده بهتر از اين مهارت براي افـزايش عملكـرد   هاي مديريت دانشكدهگزاريسياستها و ريزيتواند در برنامهآن مي

چـرا كـه كليـه    (علمي اعضاي هيأت علمي نظام آموزش عالي كشاورزي استفاده شود، از لحاظ ميزان نظارت و درجه كنترل متغيرها، ميـداني 

ها نيز از نوع تحقيقـات توصـيفي   و از لحاظ نحوه گردآوري داده) د بررسي قرار داده است، مور)طبيعي(متغيرهاي مورد نظر در وضعيت موجود 

جامعه آماري مورد مطالعـه در  . از روش همبستگي بهره برده است) غيرآزمايشي(هاي توصيفي رود، كه از بين روششمار ميبه) غيرآزمايشي(

گيـري پـژوهش   روش نمونـه ). =120N(باشدورزي و منابع طبيعي ساري مياين پژوهش شامل تمام اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم كشا

هـا  آوري دادهابزار اصلي براي جمع). =98n. (باشدنفر مي 98حجم نمونه آماري جامعه مورد مطالعه . باشدمي 5گيري در دسترسحاضر نمونه

بخـش اول  . وين گرديـد و متشـكل از سـه بخـش اسـت     اي محقق ساخته بود كه پس از مرور ادبيات تحقيـق تـد  در اين پژوهش پرسشنامه

هـاي  فردي، بخش دوم پرسشنامه شامل عملكرد پژوهشي و بخش سوم پرسشنامه شامل ويژگـي هاي  ارتباطات بينپرسشنامه شامل مهارت

  .باشداي اعضاي هيأت علمي مورد مطالعه ميفردي و حرفه

                                                
3
 . Ouimet et al. 

4. Lertputtarak  
5
 . Convenient  Sampling 
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: نوسيهپنجمين كنگره علوم ترويج و آموزش كشاورزي و منابع طبيعي ايران و اولين كنفرانس بين المللي خدمات مشاوره اي روستايي در آسيا و اقيا

 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

مهـارت  ): گويـه  25(فـردي هاي ارتباطات بينبخش اول مهارت: باشده قرار زير ميطور كلي سوالات مطرح شده در پرسشنامه به تفكيك ببه

و مهارت كـارگروهي در  ) گويه5(، مهارت برقراري ارتباط به صورت شفاهي)گويه9(، مهارت ارتباط در قالب نوشتاري)گويه5(گوش دادن موثر

 پژوهشي داخلـي، مقالـه   -ترويجي، علمي -علمي(تعداد مقاله: لميبخش دوم ع .باشدمي) گويه6(هاي اعضاي هيأت علمي با همكارانفعاليت

ISI  و مقاله غيرISI(تعداد شركت دركنفرانس داخلي و خارجي، كتاب ،)و ثبت اختراع مـي ) همكار يا مجري(، طرح پژوهشي)تأليف و ترجمه-

اي شـامل نـوع   هـاي حرفـه  ، ويژگـي )أهـل سال تولد، جـنس و وضـعيت ت  (هاي فرديويژگي: ايهاي فردي و حرفهبخش سوم ويژگي. باشد

علمي، نام دانشكده، گروه آموزشي، آخرين مدرك تحصيلي، دانشگاه محل اخذ آخرين مدرك تحصـيلي، فرصـت مطالعـاتي و    استخدام، مرتبه

ديس كشـاورزي  اي از اعضاي هيأت علمي پـر جهت تعيين روايي ابزار تحقيق، پرسشنامه در اختيار تعداد مشخص شده باشدسابقه خدمت مي

  . ها نسبت به اصلاح و تنظيم پرسشنامه نهايي اقدام گرديدبندي نقطه نظرات آندانشگاه تهران قرار گرفت و پس از جمع

رود كـه  كـار مـي  زماني روش ضـريب آلفـاي كرونبـاخ بـه    . منظور محاسبه پايايي ابزار تحقيق، از آزمون ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شدبه

هـاي مختلـف پرسشـنامه    آلفاي محاسبه شده براي بخـش . تعيين شده باشد 5تا 1از ) طيف ليكرت(ده به صورت چندارزشيسؤالات مطرح ش

دهنده پايايي مناسب ابزار تحقيق بود و به اين ترتيب محتواي پرسشـنامه تاييـد  شـده و در اختيـار     دست آمد كه نشانبه 87/0تا   77/0بين 

در . شد داده  استادانلازم در خصوص مطالعه و اهداف آن توسط پژوهشگر به  حاتيتوض يگرز انجام پرسشا قبل .پاسخگويان قرار داده شد

آنـان قـرار داده شـده و از آنـان خواسـته       اري ـپرسشـنامه در اخت  كيداشتند،  خود را جهت حضور در مطالعه اعلام مي تيصورتي كه آنان رضا

شد تا هر زمان كـه بخواهنـد    به آنان داده مي ارياخت نيدر ضمن ا. لات پرسشنامه پاسخ دهندو در وقت مناسب به سؤا يشد تا با دقت كاف مي

  .از مطالعه خارج شوند

در سطح آمار  .انجام شد يو استنباط يفيدر دو سطح توص SPSSWin18 يافزار آمار پژوهش با استفاده از نرم نيا يها داده ليو تحل هيتجز

 كالكروس يو ناپارامتر tيپارامتر يها فردي، از آزمونهاي ارتباطي بين پژوهش و ميزان مهارت يرهايمتغ انيارتباط م نييتع يبرا ياستنباط

  دياستفاده گرد سيوال

  نتايج 

ها تأثيرگذار باشد، در ايـن بخـش، جهـت كسـب شـناخت      هاي پاسخگويان در نوع پاسخ آنرفت برخي از ويژگيكه انتظار ميبا توجه به اين

ترين فراوانـي  نشان داد كه بيش هايافته .ها مورد بررسي قرار گرفتنداي آنهاي فردي و حرفهگويان، برخي از ويژگيضعيت پاسخاجمالي از و

درصـد از   7/82همچنـين . درصد از اعضاي هيأت علمي مورد مطالعه، در اين طبقه سني بودنـد  8/37سال كه  51تا  42مربوط به طبقه سني 

 3/17(مطالعه، مرد و اين امر حاكي از غالب بودن اعضاي هيأت علمي مـرد نسـبت بـه اعضـاي هيـأت علمـي زن       اعضاي هيأت علمي مورد

از اعضاي هيأت علمي موردمطالعـه،  ) نفر8(درصد  2/8. درصد از نمونه آماري، متأهل بودند 9/94و . ، در نمونه مورد مطالعه بوده است)درصد

در مرتبـه علمـي دانشـيار و    ) نفـر 14(درصـد  3/14با بيشترين فراواني در مرتبه علمـي اسـتاديار،    )نفر 72(درصد 4/73در مرتبه علمي مربي، 

نفـر  38سال است كـه   10تا  5ترين فراواني مربوط به طبقه سابقه تدريس مشاهده شدكه بيش .در مرتبه علمي استاد بودند) نفر 4(درصد 1/4

نفر هيأت علمي بالاترين فراواني و گروه علوم و صـنايع كاغـذ،    15ميان، گروه شيلات با كه در اين . در اين طبقه قرار داشتند) درصد 8/38( 

نفـر از نمونـه آمـاري، مـدرك تحصـيلي آخـرين مقطـع         63همچنين، . ترين فراواني را دارا بودندنفر، كم4علوم دامي و اقتصاد كشاورزي  با 

  .اندهاي خارج از كشور دريافت كردهشگاهنفر در دان 35هاي داخل كشور و تحصيلي خود را در دانشگاه

دهنده مهارت ارتباطي، بـر اسـاس نظـر اعضـاي هيـأت علمـي دانشـگاه علـوم         گويه تشكيل 25نتايج ارايه شده بيانگر اين است كه از بين  

اطلاعـاتي بـراي    "و  "كـنم  بـاز اسـتفاده مـي   كوتاه و در صورت نياز به پرسش، از سؤالات "هايطبيعي مورد مطالعه، گويهكشاورزي و منابع

انـد و از نظـر   ، اولويت اول و دوم را به خود اختصاص داده198/0و   188/0ترتيب با ضريب تغييرات  به"كنممتقاعدكردن مخاطب فراهم مي

ترتيـب بـا    به ".نمكدر برقراري ارتباط مخاطبان را شناسايي مي "و  "كنمبر اساس نظرات همكارانم، مطالب را اصلاح مي "هاي ها گويهآن

كـه  با توجـه بـه ايـن   . اندهاي آخر را در بين اعضاي هيأت علمي مورد مطالعه به خود اختصاص داده، اولويت302/0و 321/0ضريب تغييرات 

 58يـاز  امت(سطح مهارت پايين: بود، افراد به سه دسته تقسيم شدند125و 25هاي ارتباطي اعضاي هيأت علمي مورد مطالعه بيني مهارتنمره
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: نوسيهپنجمين كنگره علوم ترويج و آموزش كشاورزي و منابع طبيعي ايران و اولين كنفرانس بين المللي خدمات مشاوره اي روستايي در آسيا و اقيا

 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

عنوان سـطح مهـارت ارتبـاطي پـايين،     ، به اين ترتيب به) تروبيش 93امتياز (و مهارت بالا) 92و 59 امتياز بين(، سطح مهارت متوسط)ترو كم

طبيعـي سـاري در طبقـه مهـارت     از اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم كشـاورزي و منـابع  ) درصد 5/74. (متوسط و بالا در نظر گرفته شدند

طبيعي مورد منظور سنجش عملكرد علمي اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم كشاورزي و منابعدر اين پژوهش به. اندي بالا قرار گرفتهارتباط

ها و مالكيت فكري و ثبت اختراع با در نظر گرفتن ضريب وزني امتيـازاتي  هاي پژوهشي، كتابها، طرحمقالات، كنفرانس: مطالعه از شاخص

هـاي  براي ارتقاي اعضاي هيأت علمـي بـه هريـك از فعاليـت    ) كميته ترفيعات و انتصابات(و يا ) هيأت مميز مركز(ش عاليكه در نظام آموز

هاي عملكرد علمي در ميان اعضاي هيأت علمي مـورد مطالعـه، بـر    بندي شاخصنتايج حاصل از اولويت. شدشود، بهره گرفتهمذكور داده مي

  .رايه شده است؛ ا1اساس ضريب تغييرات در جدول 

  
  هاي تشكيل دهنده عملكرد علميبندي شاخصاولويت - 1جدول

  اولويت  نما  بيشينه  كمينه  ضريب تغييرات  انحراف معيار  ميانگين  هاشاخص

  1  00/167  00/584  00/10  74/81  434/128  11/157  مقاله

  2  00/19  00/180  00/2  81/97  000/42  94/42  كنفرانس

  3  00/6  00/48  00.0  89/119  052/14  72/11  طرح پژوهشي

  4  00.0  00/9  00.0  726/151  109/2  39/1  كتاب

  5  00.0  00/5  00.0  85/152  232/1  806/0  ثبت اختراع

  

دهنده عملكرد علمي، نمونـه آمـاري مـورد مطالعـه، شـاخص مقالـه بـا ضـريب         شاخص تشكيل 5نتايج ارايه شده بيانگر اين است كه از بين 

  .استرا به خود اختصاص داده) پنجم(اولويت آخر 85/152ول و شاخص ثبت اختراع با ضريب تغييرات اولويت ا 74/81تغييرات 

تـا   13امتيـاز  : بود، افراد به سه دسته تقسيم شـدند  824و  13ي عملكرد علمي اعضاي هيأت علمي مورد مطالعه بين كه نمرهبا توجه به اين 

. عنوان ميزان عملكرد پژوهشي پـايين، متوسـط و بـالا در نظـر گرفتـه شـدند      ، به اين ترتيب به824تا  555و امتياز  554تا  284، امتياز 283

. انـد درصد از اعضاي هيأت علمي مورد مطالعه در طبقه عملكرد علمي پـايين قـرار گرفتـه    7/82شود، ؛ مشاهده مي2گونه كه در جدولهمان

بندي سن در سه دسـته، از آزمـون كروسـكال    گويان بر اساس سن، پس از طبقههاي ارتباطي و عملكرد علمي پاسخمنظور مقايسه مهارتبه

  .استفاده شد 6واليس

  
  مقايسه مهارت ارتباطي و عملكرد علمي پاسخگويان بر اساس سال تولد - 2جدول

  داريسطح معني  كروسكال واليس  ايميانگين رتبه  فراواني  طبقات      متغير مستقل  متغير وابسته

  مهارت ارتباطي

  سال تولد

1330 -1340  27   33/47      

1341 -1350  37  07/51  270/0  874/0  

1351 -1360  34  51/49      

  عملكرد پژوهشي

  سال تولد

1330 -1340  27  89/44      

1341 -1350  37  03/54  716/1  424/0  

1351 -1360  34  24/48      

  

بـا   داري ندارندكـه ملكرد علمي از نظر سن با يكديگر اخـتلاف معنـي  دهد كه اعضاي هيأت علمي از نظر مهارت ارتباطي و عنتايج نشان مي

هاي ارتباطي و عملكرد علمي پاسخگويان بر اسـاس متغيـر سـابقه تـدريس،     منظور مقايسه مهارتبه .خواني دارد هم ،)1384(تحقيق عليزاده 

  .بندي سابقه تدريس در سه دسته، از آزمون كروسكال واليس استفاده شدپس از طبقه

                                                
6
 . Kruskal-Wallis Test  
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: نوسيهپنجمين كنگره علوم ترويج و آموزش كشاورزي و منابع طبيعي ايران و اولين كنفرانس بين المللي خدمات مشاوره اي روستايي در آسيا و اقيا

 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

هاي ارتباطي و عملكرد علمي اعضاي هيأت علمي دانشـگاه علـوم كشـاورزي و منـابع طبيعـي مـورد       نتايج حاكي از آن است كه بين مهارت

توان گفت كه اعضـاي  اي ميو با توجه به ميانگين رتبه. داري از لحاظ آماري وجود نداردها اختلاف معنيمطالعه، بر اساس سابقه تدريس آن

و اعضاي هيـأت علمـي كـه    . هاي ارتباطي بالاتري برخوردارنداند از مهارتتر قرارگرفتهسال و كم10هيأت علمي كه در طبقه سابقه خدمتي 

تـر  سـال و كـم  10تـري و اعضـاي هيـأت علمـي كـه در طبقـه       اند، از عملكرد علمي بـيش سال قرار گرفته20تا  11در طبقه سابقه خدمتي 

  .تري نسبت به ساير اعضاي هيأت علمي مورد مطالعه برخوردارنداند، از عملكرد علمي كمرارگرفتهق

نتايج ارايه شـده در  . هاي ارتباطي و عملكرد علمي براساس متغير مرتبه علمي از آزمون كروسكال واليس استفاده شدمنظور مقايسه مهارتبه

داري در سطح يـك  ها اختلاف معنياي هيأت علمي مورد مطالعه، بر اساس مرتبه علمي آنگر اين است كه عملكرد علمي اعض؛ بيان3جدول

توان اظهار كرد كه بين اعضاي هيأت علمي مورد مطالعه، از نظر عملكرد پژوهشي بر اساس مرتبـه  درصد مي99با اطمينان . درصد وجود دارد

توان گفت كه اعضاي هيأت علمي كه داراي مرتبـه علمـي دانشـيار، از    اي ميتبهداري وجود دارد و با توجه به ميانگين رعلمي، اختلاف معني

همچنين؛ اعضاي هيأت علمي كه داراي مرتبه علمـي اسـتادي هسـتند، از مهـارت     . هاي ارتباطي و عملكرد علمي بالاتري برخوردارندمهارت

تري نسبت به ساير اعضـاي هيـأت علمـي دانشـگاه     علمي كم ارتباطي، و اعضاي هيأت علمي كه داراي مرتبه علمي مربي هستند از عملكرد

و عزتـي و   )1385(بـرادران  ،)1384(، عليـزاده )1384(شـريفيان هـاي   بـا پـژوهش  و  .علوم كشاورزي و منابع طبيعي مورد مطالعه برخوردارنـد 

س متغيـر گـروه آموزشـي از آزمـون     منظور مقايسه مهـارت ارتبـاطي و عملكـرد علمـي پاسـخگويان براسـا      به .خواني دارد هم ،)1388(نادري

هاي ارتباطي اعضاي هيأت علمـي دانشـگاه كشـاورزي و منـابع طبيعـي      نتايج گوياي آن است كه بين مهارت. كروسكال واليس استفاده شد

صوص متغيرهـاي  اما، اين نتيجه در خ .داري از لحاظ آماري وجود نداردها اختلاف معنيمورد مطالعه بر اساس گروه آموزشي محل فعاليت آن

همچنين، نتايج حاكي از آن است كه بين عملكرد علمي اعضـاي هيـأت علمـي دانشـگاه كشـاورزي و منـابع       . كندعملكرد علمي صدق نمي

بنـابراين، بـه احتمـال    . داري در سـطح يـك درصـد وجـود دارد    ها اختلاف معنيطبيعي مورد مطالعه براساس گروه آموزشي محل فعاليت آن

ها اختلاف وجـود دارد و  ن اظهار كرد كه بين عملكرد علمي نمونه آماري مورد مطالعه براساس گروه آموزشي محل فعاليت آنتوادرصد مي99

توان گفت كه اعضاي هيأت علمي كه در گروه آموزشي جنگلـداري مشـغول بـه فعاليـت هسـتند، از عملكـرد       اي ميبا توجه به ميانگين رتبه

ي هـا تري نسبت به اعضـاي هيـأت علمـي سـاير گـروه     ي گروه آموزشي علوم دامي، از عملكرد علمي كمتر و اعضاي هيأت علمعلمي بيش

  .آموزشي مورد مطالعه برخوردارند
  هاي ارتباطي و عملكرد علمي پاسخگويان بر اساس گروه آموزشيمقايسه مهارت - 3جدول

  داريسطح معني  ال واليسكروسك  ايميانگين رتبه  فراواني  طبقات      متغير مستقل  متغير وابسته

ت
مهار

ي
ي ارتباط

ها
  

ي
گروه آموزش

  

    39/46  9  زراعت و اصلاح نباتات

  

  

  

  

  

  

  

010/8  

  

  

  

  

  

  

  

  

784/0  

  40/42  5  علوم خاك

  50/41  5  گياهپزشكي

  44/60  9  آبياري

  50/31  4  علوم دامي

  67/57  9  هاي كشاورزيمكانيك ماشين

  38/31  4  اقتصاد كشاورزي

  08/58  6  علوم باغباني

  25/41  6  علوم و صنايع غذايي

  39/54  14  جنگلداري

  94/50  8  مرتع و آبخيزداري

  00/57  4  علوم و صنايع كاغذ

  10/47  15  شيلات
  درصد 5داري در سطح معني* درصد  و1داري در سطح معني **
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  .استفاده شد 7ويت ني، عملكرد علمي براساس متغير جنس از آزمون منمنظور مقايسه مهارت ارتباطيبه

هـا اخـتلاف   دهنده اين است كه بين مهارت ارتباطي، عملكرد علمي نمونه آماري مورد مطالعـه، بـر اسـاس جـنس آن     نتايج ارايه شده نشان

  . داري وجود نداردمعني

نتايج ارايـه شـده حـاكي از آن    . ويت ني استفاده شدساس وضعيت تأهل از آزمون منهاي ارتباطي، عملكرد علمي برامنظور مقايسه مهارتبه

و بين عملكرد علمـي نمونـه آمـاري مـورد مطالعـه بـر اسـاس        . دار وجود داردهاي ارتباطي و وضعيت تأهل رابطه معنياست كه بين مهارت

-هاي ارتباطي، عملكرد علمي براساس متغيـر اسـتفاده از  فرصـت   تمنظور مقايسه مهاربه. داري وجود نداردها تفاوت معنيوضعيت تأهل آن

  .ويت ني استفاده شدآزمون من هاي مطالعاتي

-هاي ارتباطي و عملكرد علمي نمونه آماري مورد مطالعه بر اساس متغير استفاده از فرصـت نتايج ارايه شده حاكي از آن است كه بين مهارت

هاي ارتباطي و عملكرد علمي براسـاس دانشـگاه محـل    منظور مقايسه مهارتبه. اظ آماري وجود نداردداري از لحهاي مطالعاتي تفاوت معني

 .ستفاده شداt آزمون  از )آخرين مقطع(اخذ مدرك تحصيلي 

ه محل اخذ هاي ارتباطي و عملكرد علمي نمونه آماري مورد مطالعه بر اساس متغير دانشگانتايج ارايه شده؛ حاكي از آن است كه بين مهارت 

و  لـك ديزجـي   زاده ،، ولـي محمـدي (نتـايج پـژوهش   داري از لحاظ آماري وجود ندارد كه بـا  تفاوت معني )آخرين مقطع(مدرك تحصيلي 

  .خواني ندارد هم، )(Basaran, Kalayc, & Atay, 2011مطابقت داشته ولي با نتايج پژوهش  )1389، نيازآذري

گيـري ابعـاد   هاي ارتباطي با عملكرد علمي نمونه آماري مورد مطالعه با توجه به اين نوع مقياس اندازهتمنظور بررسي رابطه بين ابعاد مهاربه

  ).4جدول(باشد، از ضريب همبستگي پيرسون استفاده شداي و نسبي ميترتيب فاصلههاي ارتباطي و عملكرد علمي بهمهارت

  

  علمي پاسخگويانهاي ارتباطي با عملكرد رابطه بين ابعاد مهارت - 4جدول

  عملكرد علمي                                                                                                 

  داريابعاد مهارت ارتباطي                               نوع ضريب      ضريب همبستگي        سطح معني

  002/0                  514/0** پيرسون                           مهارت گوش دادن موثر              

  001/0                  559/0** پيرسون               مهارت نوشتاري                                   

  002/0                   530/0 **مهارت ارتباط شفاهي                                  پيرسون         

  005/0                 0/ 564 **مهارت همكاري با همكاران                           پيرسون         

  002/0                   511/0 **هاي ارتباطي                                     پيرسون        مهارت

  درصد 1ري در سطح دامعني **                                 

  

هاي ارتبـاطي، يعنـي مهـارت    داري در سطح يك درصد بين مهارتدهنده اين است كه رابطه مثبت و معني؛ نشان4نتايج ارايه شده در جدول

 دادن مؤثر، مهارت نوشتاري، مهارت ارتباط شفاهي و مهارت همكاري با همكاران با عملكرد علمي نمونه آمـاري مـورد مطالعـه وجـود    گوش

  . دارد

ها نيز هاي ارتباطي در بين اعضاي هيأت علمي مورد مطالعه، عملكرد علمي آنتوان اظهار كرد كه با افزايش مهارتدرصد مي99با اطمينان 

  . يابد و برعكسافزايش مي

                                                
7
.  Mann-Whithney 
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 بحث 

ونـه آمـاري مـورد مطالعـه،     هاي ارتباطي بـا عملكـرد علمـي نم   دهنده اين است كه ميزان ضريب همبستگي بين مهارتنشان پژوهش، جينتا

هاي ارتباطي اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم كشاورزي و منـابع طبيعـي   گر ارتباط مثبت و معنادار بالا بين مهارتباشد كه بيانمي 511/0

علمي دانشـگاه مـورد   هاي ارتباطي اعضاي هيأت توان اظهار كرد كه با افزايش مهارتبنابراين، مي. ها استمورد مطالعه با عملكرد علمي آن

  .يابدها نيز افزايش ميمطالعه، عملكرد علمي آن

جـوان  . هـاي علمـي اسـت   تر از ساير مرتبـه هاي تحقيق حاكي از آن است كه در هرم توزيع اعضاي هيأت علمي تعداد استادياران بيشيافته

تحقيقات و فناوري به سمت ارتقاي اعضاي هيأت علمـي   هاي وزارت علوم،گر سياستها، بيانتر دانشكدهبودن اعضاي هيأت علمي در بيش

هاي اخير از دلايل اصلي افزايش شمار اعضاي هيـأت علمـي بـا مرتبـه     با مرتبه مربي و جذب اعضاي هيأت علمي با مدرك دكتري در سال

درصد از اعضاي هيـأت   7/82كه توجه به اينبا . باشد... هاي ارتباطي و كه اين ارتقا بايد به موازات افزايش سطح مهارت. باشداستادياري مي

، در نمونـه  )درصـد  3/17(علمي مورد مطالعه مرد و اين امر حاكي از غالب بودن اعضاي هيأت علمي مرد نسبت به اعضاي هيـأت علمـي زن  

8ون، ب(Master, 2008) مورد مطالعه بوده است نمونه آماري را كلاً يك گروه در نظرگرفتيم كه با تحقيق مستر
(Bowen, 2005)   مطابقـت

 ,Kortlik, Bartlett,  Higgins)كوترليك و همكـاران ، )1391قاسمي،نظري، احساني، اشرف گنجويي و (ولي با نتايج پژوهش . ندارد

& Williams, 2002)، يوسانگ و همكاران (Usang, B. , and et al. 2007) ,چن و همكاران (Chen Y. and et al, 2006)   و عنـدليب

  .شودهاي قابل بحث قلمداد ميهاي ارتباطي يكي از مؤلفهكه عامل جنسيت در مهارتدر حالي .خواني دارد هم ،)1386(يو احمد

قرار ندارد و  درخوريدر جايگاه  عملكرد علمي،زمينه در  با توجه به شكاف موجود ميان وضعيت موجود و مطلوب اعضاي هيأت علمي

تر به  انجام مطالعات بيش شنهاديضمن پ لذا. ها گنجانده نشده استها در برنامه آن موزش اين مهارتدر عمل برنامه مدوني براي آهمچنين 

به  منظور ارتقاي عملكرد علمي اعضاي هيأت علميهب هاي ارتباطي مهارت تيشود تقو مي توصيه نه،يزم نياي در ا خصوص مطالعات مداخله

در بازه زماني قبل از خدمت و در ضمن  ،صورت هدفمندي بهدوره آموزش ايو  يدرس مند در قالب واحد ريزي شده و هدف صورت برنامه

  .رديقرار گخدمت  

  قدرداني 

اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم كشاورزي و منابع طبيعي ساري كه نثار  ام راشكر و قدردانينهايت ت دانم،جا بر خود لازم ميايندر 

  .ي نمودند، بنمايمصبورانه مرا در انجام اين پژوهش يار

  منابع مورد استفاده

ريـزي  فصلنامه پـژوهش و برنامـه  . رضايت شغلي اعضاي هيأت علمي دانش آموخته خارج از كشور در ايران). 1383.(آراسته، حميدرضا .1

 .97-125:، صص2و  1.،ش9در آموزش عالي، سال

ضاي هيـأت علمـي در آمـوزش عـالي كشـاورزي و طراحـي       هاي اصلي مؤثر بر كيفيت تدريس اعشناسايي مؤلفه). 1385. (برادران، م .2

 .رساله دكتري، دانشكده اقتصاد و توسعه كشاورزي، پرديس كشاورزي و منابع طبيعي دانشگاه تهران. سازوكار مناسب ارزشيابي آن

پـرديس كشـاورزي و   مطالعـه  (وري پژوهشي اعضاي هيأت علمي بررسي عوامل فردي و سازماني مؤثر در بهره). 1386.(بهروان، ژاله  .3

نامه كارشناسي ارشد، دانشكده اقتصـاد و توسـعه كشـاورزي،    پايان). منابع طبيعي دانشگاه تهران و دانشكده كشاورزي دانشگاه تربيت مدرس

 .پرديس كشاورزي و منابع طبيعي دانشگاه تهران

هـاي ارتبـاطي و آمـوزش آن    ليني دربـاره مهـارت  اعضاي هيأت علمي بـا ). 1382.(زادگان، زيباو فرج. ، شمس، بهزاد.زماني، احمدرضا .4

 .50-45: صص. 9.ش: 1382آموزش در علوم پزشكي، . كنند؟چگونه فكر مي

                                                
8
 . Bowen 
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 ، دانشگاه زنجان1393شهريورماه  13-11تسهيل اطلاعات و نوآوري ها براي توانمندسازي كشاورزان خانوادگي، 

بررسي و تبيين نشانگرهاي تدريس اثربخش در مؤسسات آمـوزش عـالي و ميـزان تحقـق آن در دانشـگاه      ). 1384.(شريفيان، فريدون .5

 .شناسي و علوم تربيتي دانشگاه اصفهانواننامه كارشناسي ارشد، دانشكده رپايان. اصفهان

هـاي كشـاورزي ايـران و طراحـي مـدلي      واكاوي عوامل مؤثر برعملكرد پژوهشي اعضاي هيأت علمي دانشكده). 1387. (شمس، علي .6

 .رساله دكتري، دانشكده اقتصاد و توسعه كشاورزي، پرديس كشاورزي و منابع طبيعي دانشگاه تهران. براي بهبود آن

: هاي آموزشـي دانشـگاهي  تأثير ساز وكارهاي تخصيص منابع مالي بر عملكرد آموزشي گروه). 1388. (و نادري، ابوالقاسم. ميتراعزتي،  .7

 .54-23: ، صص52. ريزي در آموزش عالي، شفصلنامه پژوهش و برنامه. مطالعه موردي دانشگاه تهران

پژوهشي اعضـاي هيـأت علمـي دانشـكده پزشـكي دانشـگاه علـوم         -وزشيبررسي عوامل مرتبط با عملكرد آم). 1384.(عليزاده، فرهاد  .8

 .شناسي و علوم تربيتي دانشگاه تهراننامه كارشناسي ارشد، دانشكده روانپايان. پزشكي تبريز

-86كارگيري معيارهاي تدريس اثربخش از نظر  دانشـجويان در سـال تحصـيلي    ميزان به). 1386. (و احمدي، غلامرضا. عندليب، بهاره .9

 .67-82:،صص15. ، ش)اصفهان(دانش و پژوهش در علوم تربيتي در دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوراسگان . 1385

 .1391چاپ بيست ويكم،. خدمات فرهنگي رسا: تهران. ارتباطات انساني). 1390.(اكبرفرهنگي، علي .10

آگاهي، نگرش و عملكرد مدرسـان پرسـتاري و مامـايي     تأثير آموزش بر). 1389. (و لك ديزجي، سيما. زاده، سوسن، ولي.محمدي، بتول .11

 .9.، ش1390مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي . دانشگاه علوم پزشكي تبريز در زمينه رفتارهاي اثربخش آموزش باليني

هـاي دولتـي   شگاهرساني دانهاي آموزشي كتابداري و اطلاعهاي علمي اعضاي هيأت علمي گروهبررسي فعاليت). 1376. (ميرزايي، غلام .12

 .پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه تهران. كشور

فـردي بـر   هاي ارتبـاطي و ارتباطـات بـين   اثرات مهارت). 1391.(اشرف گنجويي، فريده و  قاسمي، حميد. احساني، محمد. نظري، رسول .13

 .157-174صص . 16ش اثربخشي سازماني مديران ورزشي ايران و ارائه الگو، مطالعات مديريت پژوهشي، زمستان،

بررسي ميزان كارآمدي اساتيد دانشگاه آزاداسلامي در مـديريت كـلاس   ). 1387. (و عمويي، فتانه. ، مداح، محمدتقي.نياز آذري، كيومرث .14

 .147-164:، صص2. ، ش2فصلنامه رهبري  و مديريت آموزشي دانشگاه آزاداسلامي واحد گرمسار، سال. درس

وري پژوهشـي اعضـاي هيـأت علمـي كشـاورزي      رفتارهاي رهبري تحول آفرين بر عملكرد تدريس و بهرهاثر ). 1390. (يونسي، فاطمه .15

 .و توسعه كشاورزي، پرديس كشاورزي و منابع طبيعي دانشگاه تهران اقتصادنامه كارشناسي ارشد، دانشكده پايان. دانشگاه تهران

16. Journal article. 
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Abstract 
Agricultural Higher education system should enable their faculty members for their survival, the need for 

communication and a better understanding of human communication skills, promote the organization. 

Production of Research, Education and Social service, because of the rapid changes take place in various sectors 

of society and continuing these systems. In this Research, despite the importance of communicational factors 

especially the CSs in the performance of individuals in the organizations, empirical evidence are demonstrated 

the weakness or studies regarding the role of communicational factors on the Academic performance of faculty 

members. The statistical population of this research was consisted of all faculty members in the 

SANRU(N=120). Using Convenient Sampling method(N=98).The main instrument in this study was 

questionnaire which its validity was confirmed by the panel of Faculty members of Agricultural Extension in UT 

and its reliability was confirmed by Cronbach,s Alpha Coefficient and composite reliability. Data were analyzed 

by SPSSWin18 Software in two parts of descriptive and inferential statistics. The results showed a positive 

correlation between the one percent level of significance communication skills, the skills of effective listening, 

writing skills, oral communication skills and collaboration skills by working with the faculty members of the 

university there. Thus, it can be stated that communication skills with faculty, academic performance, it will also 

increase. The results of research showed that the present status of the CSs and Academic Performance of faculty 

members in SANRU. Finally, based on the results of the study, in order to improve the research and Academic 
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performance of faculty members of agricultural higher education system, a number of recommendations and 

guidelines for higher education systems, Planners and Policy makers were presented. 
Key Words:  Academic Performance, Communicational Skills (CSs) , Faculty member 


