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آٔٛصؽ وـبٚسصی ٚ ٔٙبثـ عجیقی ایشاٖ ٚ اِٚیٗ وٙفشا٘غ ثیٗ إِّّی خذٔبت ٔـبٚسٜ ای سٚػتبیی دس آػیب ٚ الیب٘ٛػیٝ: پٙدٕیٗ وٍٙشٜ فّْٛ تشٚیح ٚ 
 ، دا٘ـٍبٜ ص٘دب1393ٖؿٟشیٛسٔبٜ  13-11تؼٟیُ اعلافبت ٚ ٘ٛآٚسی ٞب ثشای تٛإ٘ٙذػبصی وـبٚسصاٖ خب٘ٛادٌی، 

 های استان کرمانشاهبررسی تأثیر سرمایه اجتماعی بر رضایت شغلی شاغلان تعاونی

 ، 4، امیر اعظمی3، سهیلا پورجاوید21فاطمه پورقاسم  ،1امیرحسین علی بیگی
 عضو هيأت علمي دانشكده كشاورزي دانشگاه رازي كرمانشاه1

، دانشگاه رازي كرمانشاه دانشجوي دكتري ترویج كشاورزي 2
، كارشناس ارشد ترویج و آموزش كشاورزي دانشگاه رازي كرمانشاه3

4
 دانشگاه رازي كرمانشاه، دانشجوي دكتري توسعه كشاورزي 

 
 ذهیچک

ّبی استبى پيوبیطي حبضر ثب ّذف ثررسي تبثير سرهبیِ اجتوبعي ثر رضبیت ضغلي ضبغلاى تعبًٍي -تحقيق تَصيفي

رزی، صٌعت ٍ خذهبت تحت ّبی کطبٍکرهبًطبُ اًجبم ضذ. جبهعِ آهبری تحقيق ضبهل توبهي افراد ضبغل در تعبًٍي

( ثب 2001ًفر از آًبى ثر اسبس جذٍل ثبرتلت ٍ ّوکبراى ) 356پَضص ادارُ کل تعبٍى استبى کرهبًطبُ ثَدًذ کِ تعذاد 

ای ثب اًتسبة هتٌبست اًتخبة ضذًذ. اثسار گردآٍری اطلاعبت پرسطٌبهِ ثَدُ کِ رٍایي ظبّری ٍ گيری طجقِرٍش ًوًَِ

پبًل هتخصصبى ٍ پبیبیي آى از طریق آلفبی کرًٍجبخ تأیيذ ضذ. ًتبیج حبکي از ایي است کِ هحتَایي آى ثب استفبدُ 

ی اجتوبعي هتَسطي دارًذ ٍ ثِ طَر کلي از ّبی استبى کرهبًطبُ در اثعبد ضٌبختي ٍ سبختبری، سرهبیِضبغلاى تعبًٍي

ت، خذهبت ٍ کطبٍرزی استبى ّبی ثخص صٌعی اجتوبعي هتَسطي ثرخَردارًذ. ّوچٌيي ضبغلاى تعبًٍيسرهبیِ

درصذ از تغييرات هتغير  5/5کرهبًطبُ در کل از رضبیت ضغلي هتَسطي ثرخَردارًذ. ًتبیج ًطبى دٌّذُ ایي است کِ 

تَاًذ ثرای سبزهبى تعبٍى ثسيبر هفيذ ی اجتوبعي ًسجت داد. ًتبیج ایي تحقيق هيرضبیت ضغلي را ثبیذ ثِ هتغير سرهبیِ

ّبی استبى ئَلاى ثتَاًٌذ ثب تَجِ ثِ تأثير سرهبیِ اجتوبعي ثر رضبیت ضغلي ضبغلاى تعبًٍيثَدُ ٍ سجت ضَد تب هس

ریسی ٍری ًيرٍی اًسبًي تصوين گيری ٍ ثرًبهِکرهبًطبُ، در راستبی افسایص رضبیت ضغلي کبرکٌبى ٍ افسایص ثْرُ

 ًوبیٌذ.
 

 تبى کرهبًطبُ.سرهبیِ اجتوبعي، رضبیت ضغلي، ضبغلاى تعبًٍي، اس هاي کليدي:واژه

 

 مقدمه
ؿٙبػی ٚ خبٔقٝ ٔغبِقبت ػبصٔب٘ی ٔجبحث ثشاٍ٘یضتشیٗ حبَ ثحث دس فیٗ ٚ تشیٗاص لذیٕی یىی ٔؼأِٝ سضبیت ؿغّی وبسوٙبٖ،

 ؿٙبخت فٛأُ ٞش ػبصٔب٘ی اػت، ٔذیشیت ٟٔٓ اٞذاف اص یىی وبس آصٔٛدٜ ٚ تدشثٝ وبسوٙبٖ ثب حفؼ خبیی وٝٞبػت. اص آٖػبصٔبٖ

ؿٛد. ثٝ عٛس وّی، ٔٛفمیت ٞش ثخؾ، ثؼتٍی ثٝ تلاؽ ٚ سضبیت ؿغّی ٔی دٚچٙذاٖ ٘یض داسای إٞیت ؿغّی سضبیت ثش ٔؤثش
افضایؾ سضبیتٕٙذی  تٛا٘ذ دسفٛأّی وٝ ٔی اص سػذ یىی(. ثٝ ٘ؾش ٔی1378وبسوٙبٖ آٖ ثخؾ داسد)ایشاٖ ٘ظاد پبسیضی ٚ ٕٞىبساٖ، 

-ػبَ دس وٝ ٔفبٞیٕی اػت اص ی اختٕبفی یىیاػت. ػشٔبیٝ ٔیبٖ وبسوٙبٖ ی اختٕبفی حبوٓ دسػشٔبیٝ ثبؿذ، ؿغّی وبسوٙبٖ ٔؤثش

(. ػشٔبیٝ 1384اصویب ٚ غفبسی،  ؛1384 اػت)اٚ٘ك، ص٘ذٌی ثؼیبس ٔغشح ؿذٜ ویفیت ٚ ٚسی،تٛػقٝ ٚ ثٟشٜ دس ٔجبحث اخیش ٞبی
-دس ػبصٔبٖ ایآٚس٘ذ، ٔمجِٛیت ٌؼتشدٜٔی دػت اختٕبفی ثٝ اص عشیك سٚاثظ ٞبیی اػت وٝ افشاداختٕبفی وٝ ثٝ ٔثبثٝ ٔٙبثـ ٚ پبداؽ
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آٔٛصؽ وـبٚسصی ٚ ٔٙبثـ عجیقی ایشاٖ ٚ اِٚیٗ وٙفشا٘غ ثیٗ إِّّی خذٔبت ٔـبٚسٜ ای سٚػتبیی دس آػیب ٚ الیب٘ٛػیٝ: پٙدٕیٗ وٍٙشٜ فّْٛ تشٚیح ٚ 
 ، دا٘ـٍبٜ ص٘دب1393ٖؿٟشیٛسٔبٜ  13-11تؼٟیُ اعلافبت ٚ ٘ٛآٚسی ٞب ثشای تٛإ٘ٙذػبصی وـبٚسصاٖ خب٘ٛادٌی، 

ػشٔبیٝ اختٕبفی اؿبسٜ ثٝ ٔٙبثقی داسد وٝ افشاد ثٝ ٚاػغٝ حضٛس ٚ یب تقّك ثٝ یه ٌشٜٚ اختٕبفی ثٝ آٖ دػتشػی اػت.  ٞب یبفتٝ
ؾ، ثٝ فٙٛاٖ تٛا٘ذ دس خّك ٚ تؼٟیٓ دا٘ٞبی ٟٔٓ ػبصٔب٘ی اػت وٝ ٔیػشٔبیٝ اختٕبفی یىی اص لبثّیت (.1387داس٘ذ)صذیك ثٙبی، 

ٔضیت ػبصٔب٘ی "ٞبی دیٍش ٞبی ٔبِی ٚ فیضیىی، وٕه ثؼیبس ٕ٘بیذ ٚ دس ٔمبیؼٝ ثب ػبصٔبٖتشیٗ ػشٔبیٝ خبیٍضیٗ ػشٔبیٟٝٔٓ
ٞبی ٞب ٚ ٍ٘شؽ(. اص آٖ خب وٝ اداسٜ وُ تقبٖٚ، دس دسخٝ اَٚ ٔٛخت ایدبد ٟٔبست1385ایدبد وٙذ)لّیچ ِی ٚ ٔـجىی،  "پبیذاس

ً ٔـبسوت، ٕٞیبسی ٚ ٕٞىبسی ٚ دس دسخٝ دْٚ لبثّیت لاصْ ثشای ػبصٌبسی ٚ ا٘قغبف دس ثشاثش تغییشات لاصْ ثشای تٛػقٝ فشٞٙ
ػبصد، ثٙبثشایٗ تب حذ صیبدی ٔتبثش اص تحٛلات سٚاثظ اختٕبفی ٚ ثٝ فجبست تش التصبدی سا فشاٞٓ ٔیاختٕبفی، فشٍٞٙی ٚ اص ٕٞٝ ٟٔٓ

ٞب ثش اخشای ٔغّٛة تٛػقٝ تقبٖٚ دس وـٛس، ثب تٛخٝ ثٝ ٝ اختٕبفی ؿبغلاٖ تقبٚ٘یتش ػشٔبیٝ اختٕبفی خٛاٞذ ثٛد. ٔیضاٖ ػشٔبیوبُٔ
ؿٛد ٘مؾ ثبِمٜٛ ٚ فٛق اِقبدٜ تأثیش ٌزاس آٖ دس التصبد، ٔٛثش اػت. ثٙبثشایٗ ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت ػشٔبیٝ اختٕبفی، ایٗ ٔؼبِٝ ٔغشح ٔی

 صی تأثیش  داسد؟ٞبی وـبٚسوٝ آیب ػشٔبیٝ اختٕبفی ثش سضبیت ؿغّی ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی
ٞبی غیشٔبدی، ٞبی ٔبدی ٚاثؼتٝ ٘یؼت، ثّىٝ ػبصٜاغّت ٘ؾشیٝ پشداصاٖ ػبصٔبٖ ٔقتمذ٘ذ وٝ ثٟشٜ ٚسی یه ػبصٔبٖ تٟٙب ثٝ فبُٔ

تشی دس ایٗ ثٟشٜ ٚسی داسد)ػبلاس صادٜ ٚ حؼٗ ٘ؾیش ٕٞجؼتٍی ٌشٚٞی، سضبیت ؿغّی، ویفیت سٚاثظ غیشسػٕی ٚ... اثش ثخـی ثیؾ
ی اختٕبفی اػت ٚ اص عشف دیٍش ثٙبثش ی ػشٔبیٝص آٖ خب وٝ ٚضقیت وٕی ٚ ویفی سٚاثظ اختٕبفی تقییٗ وٙٙذٜ(. ا1385صادٜ، 
تٛا٘ذ دس ٌزاسد، پغ تغییشات سٚاثظ اختٕبفی ٔیی دٚسویٓ سٚاثظ اختٕبفی ثش ٔیضاٖ سضبٔٙذی ؿغّی افشاد ٘یض تأثیش  ٔی٘ؾشیٝ

ی دٚ فبّٔی ٞشصثشي سضبیت ؿغّی دس ٔحیظ وبس اس ثبؿذ)ٕٞبٖ(. ثب تٛخٝ ثٝ ٘ؾشیٝٞب ٘یض تأثیش ٌزفّٕىشد یه ثخؾ اص خّٕٝ تقبٚ٘ی
ؿٛد وٝ فٛأُ ٔحیغی ٚ ثیشٚ٘ی ٔثُ سٚاثظ اختٕبفی افشاد ثب ی فٛأُ ثٟذاؿتی ٚ فٛأُ ثشاٍ٘یضا٘ٙذٜ تمؼیٓ ٔیثٝ دٚ ٌشٜٚ فٕذٜ

(. پغ 1384ٞب ٚ...)آؿىبس ٚ ٕٞىبساٖ، ٞب ٚ ٍ٘شؽسصؽیىذیٍش اػت ٚ فٛأُ ثشاٍ٘یضا٘ٙذٜ ٔشثٛط ثٝ فٛأُ دسٚ٘ی فشد اػت ٔثُ ا
ٞب اص ؿغُ خٛد سػذ، ػشٔبیٝ اختٕبفی ثٝ فٙٛاٖ یه فبُٔ ثیشٚ٘ی ثش سضبٔٙذی ؿبغلاٖ تقبٚ٘یثب تٛخٝ ثٝ ایٗ ٘ؾشیٝ ثٝ ٘ؾش ٔی

-ٝ ی اختٕبفی ٔیٞبی ٟٔٓ سفبٜ اختٕبفی اػت، تبثقی اص ػشٔبیتأثیش  داؿتٝ ثبؿذ. أشٚصٜ، سضبٔٙذی سا وٝ یىی اص ؿبخص

 (. 1385دا٘ٙذ)ػبلاس صادٜ ٚ حؼٗ صادٜ، 
ٔٙذاٖ ٔجبحث ػبصٔبٖ ٚ ٔذیشیت  ٞبی ٘بٔـٟٛد ػبصٔب٘ی، ٔٛسد تٛخٝ فلالٝ ٞبی اخیش ػشٔبیٝ اختٕبفی ثٝ ٔثبثٝ یىی اص داسایی دس ػبَ

ی غیشسػٕی ٔیبٖ افضبی  غٝای ثش ٔجٙبی ساث (. ػشٔبیٝ اختٕبفی ثٝ ٔٙضِٝ ػبختبس ؿجى1386ٝػشؿت،  لشاس ٌشفتٝ اػت)سحٕبٖ
سػٕی سا  ٞبی غیش ثبؿذ. افتٕبد، ا٘تؾبسٞب ٚ تقٟذٞبی دٚ خب٘جٝ ٔىب٘یضْٞب افتٕبد ٚخٛد داسد، ٔی وٝ ٔیبٖ آٖ ػبصٔبٖ ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ

ػتفبدٜ تش اٞذافـبٖ ا دٞذ تب اص آٖ ثٝ ٔٙضِٝ اثضاسی دس ساػتبی دسن ثٟتش ٚ آػبٖ وٙذ وٝ ثٝ افضبی ػبصٔبٖ اخبصٜ ٔی ایدبد ٔی
ای اص سٚاثظ ٚ پیٛ٘ذٞبی ٔجتٙی ثش افتٕبد اختٕبفی ثیٗ فشدی ٚ ثیٗ ٌشٚٞی ٚ ی اختٕبفی ؿجىٝ(. ػشٔبی2006ٝوٙٙذ)دا٘چیٛ، 

ٞب اص ٞبی اختٕبفی اػت وٝ لشیٗ ٕٞیـٍی ٚ ا٘ؼدبْ اختٕبفی ٚ ثشخٛسداسی افشاد ٚ ٌشٜٚٞب ٚ ٌشٜٚتقبٔلات افشاد ثب ٟ٘بدٞب، ػبصٔبٖ
 (.1386ثبؿذ)فجذاِٟی ٚ ٔٛػٛی، ٞب دس خٟت تحمك اٞذاف فشدی ٚ خٕقی ٔیصْ ثشای تؼٟیُ وٙؾحٕبیت ٚ ا٘شطی لا

ثبؿذ)آ٘ذسٚص،  پشداصاٖ ػبصٔب٘ی ٔقتمذ٘ذ وٝ ػشٔبیٝ اختٕبفی یه ػبصٔبٖ، ٔٙجقی ثبِمٜٛ ٚ لٛی ثشای ثٟجٛد فّٕىشد آٖ ٔی ٘ؾشیٝ
ٞبی افتٕبد )ٞٙدبسٞب(،  وٙٙذ ٚ ٚیظٌی ای ٔذیشیتی تّمی ٔی ذیذٜفٙٛاٖ پ ( ػشٔبیٝ اختٕبفی سا ث2003ٝ(. ٚیلا٘ٛٚا ٚ خٛػب )2010

ٞب افتمبد داس٘ذ  ؿٕبس٘ذ. آٖٞب سا ثشای آٖ ثشٔی ٞب، سفتبسٞبی ٔـتشن، استجبعبت، ٕٞىبسی، تقٟذ ٔتمبثُ، ؿٙبخت ٔتمبثُ ٚ ؿجىٝ اسصؽ
تٛاٖ تصٛس وشد وٝ ػبصٔبٖ ثذٖٚ یىی اص  ٕیٞبی ٔزوٛس ٚخٛد داؿتٝ ثبؿذ ٚ ٘ تٛا٘ذ ثذٖٚ یىی اص ٚیظٌی وٝ ػشٔبیٝ اختٕبفی ٕ٘ی

عٛس وّی، دس استجبط ثب ػبصٔبٖ، ػشٔبیٝ اختٕبفی خٕـ ٔٙبثـ ثبِمٜٛ ٚ ثبِفقُ  (. ث2003ٝٞب ثتٛا٘ذ وبس وٙذ)ٚیلا٘ٛٚا ٚ خٛػب،  ایٗ ٚیظٌی
ٞب، اٞذاف ٚ  ی ٚ اسصؽٔٛخٛد دس ػبصٔبٖ وٝ اص ٔدٕٛفٝ اثقبد ؿٙبختی )صثبٖ ٔـتشن، استجبعبت غیشسػٕی، حىبیبت ٔـتشن، ٕٞذِ

ٞب، اِضأبت، ا٘تؾبسات ٚ ٞٛیت خٕقی(  ا٘ذاص ٔـتشن(، استجبعی )افتٕبد، سٚاثظ ٔتمبثُ، تقٟذ، احتشاْ، صذالت، ٞٙدبسٞب ٚ ضٕب٘ت چـٓ
ٜ( وٙٙذ ای، ػبختبس استجبعی تؼٟیُ ای ثیٗ افشاد، وبس ٌشٚٞی، تقبُٔ، تجبدَ، استجبعبت، پیىشثٙذی ؿجىٝ ٚ ػبختبسی )سٚاثظ ؿجىٝ

ٞبی  ٞب ٚ سفتبسٞبی ٔـتشن ضٕٗ وبٞؾ ػغح ٞضیٙٝ ؿٛد افضبی دس ػبیٝ افتٕبد، فٟٓ ٔتمبثُ، اسصؽ آیذ ٚ ٔٛخت ٔی دػت ٔی ثٝ
تجبدَ اعلافبت ٚ وٛتبٜ ؿذٖ ٔؼیشٞبی استجبعی دس ػبصٔبٖ، دػتیبثی ثٝ اٞذاف ٚ ٔٙبفـ خٕقی دس ػبصٔبٖ سا ثب اػتفبدٜ اص اثش 
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آٔٛصؽ وـبٚسصی ٚ ٔٙبثـ عجیقی ایشاٖ ٚ اِٚیٗ وٙفشا٘غ ثیٗ إِّّی خذٔبت ٔـبٚسٜ ای سٚػتبیی دس آػیب ٚ الیب٘ٛػیٝ: پٙدٕیٗ وٍٙشٜ فّْٛ تشٚیح ٚ 
 ، دا٘ـٍبٜ ص٘دب1393ٖؿٟشیٛسٔبٜ  13-11تؼٟیُ اعلافبت ٚ ٘ٛآٚسی ٞب ثشای تٛإ٘ٙذػبصی وـبٚسصاٖ خب٘ٛادٌی، 

ی ای ثشای سػیذٖ ثٝ تٛػقٝٞبی ٔتفبٚت ػبختبس اختٕبفی سا ثٝ فٙٛاٖ ٚػیّٝی اختٕبفی خٙجٝافضایی تؼٟیُ وٙٙذ. ػشٔبیٝ ٞٓ
ٞبی ٔـیی اختٕبفی ثش خغیی تأثیش ػشٔبیٝی اٚ ٘حٜٛدا٘ذ. تأویذ فٕذٜٞبی ٔختّف ػیبػی ٔیػیبػی ٚ اختٕبفی دس ػیؼتٓ

ی اختٕبفی ثشخٛسداس٘ذ، لبدس٘ذ تب ثشای تحمك اٞذاف ٔبیٝٞبی دٔٛوشاتیه اػت. خٛأقی وٝ اص ػغح ثبلایی اص ػشػیبػی ٚ ٘ؾبْ
 (. 2003سٚدٜ، خٛد ثٝ صٛست خٕقی ثب یىذیٍش ٕٞىبسی وٙٙذ)آ٘ی

تٛا٘ذ پیبٔذٞب ٚ ٘تبیح ٔختّفی ثش فّٕىشد افشاد  ؿٛد وٝ ٔی فٙٛاٖ ٔٙجقی ثشای تؼٟیُ سٚاثظ ٔیبٖ افشاد تّمی ٔی ػشٔبیٝ اختٕبفی ثٝ
وٙذ)ِٚٚىبن ٚ ی اختٕبفی ٔشدْ سا لبدس ثٝ فُٕ خٕقی ٔی(. ػشٔبی1389ٝٝ ثبؿذ )آلب ٘صیشی، ٞب ٚ خٛأـ داؿت دس ػبصٔبٖ

ٚسی ػشٔبیٝ ا٘ؼب٘ی ٚ فیضیىی ٚ ساٞی ثشای ٘یُ ثٝ ٔٛفمیت ٚ ثٟجٛد  (. ػشٔبیٝ اختٕبفی، ثؼتش ٔٙبػجی ثشای ثٟش2000ٜ٘بسایبٖ،
ٛا٘ٙذ دس ػبصٔبٖ، ػشٔبیٝ اختٕبفی ایدبد وٙٙذ ساٜ وبٔیبثی ؿغّی ٚ ؿٛد. ٔذیشاٖ ٚ وؼب٘ی وٝ ثت فّٕىشد ٚ ٔٛفمیت ػبصٔبٖ لّٕذاد ٔی

ٞبی داسد وٝ ٔتٙبػت ثب فشًٞٙ  وبسٌیشی ػشٔبیٝ اختٕبفی دس ػغح ػبصٔب٘ی ٔضایب، اثقبد ٚ ِٔٛفٝ ػبص٘ذ. ثٝ ػبصٔب٘ی خٛد سا ٕٞٛاس ٔی
وٙٙذ ٚ خٛد سا ٘یبصٔٙذ حضٛس دس فشصٝ ّٔی  ٔی ٞب تب صٔب٘ی وٝ ثشای ثمبء تلاؽ (. ػبصٔب1390ٖآثبدی،  خبٔقٝ اػت )احٕذی ٚ فیض

ؿٛد، ٍٔش ایٗ وٝ صٔیٙٝ  دا٘ٙذ، ثبیذ اصُ ثٟجٛد ٔؼتٕش سا دس ػش ِٛحٝ فقبِیت خٛد لشاس دٞٙذ. ایٗ اصُ حبصُ ٕ٘ی ٚ خٟب٘ی ٔی
ثشای سؿذ ٚ تٛػقٝ (. ثٙبثشایٗ، 2008پزیش ٚ ٟٔیب ثبؿذ )ٖٚ ثبسٖ ِیش٘ب،  دػتیبثی ثٝ استمبی ػشٔبیٝ اختٕبفی دس ػبصٔبٖ أىبٖ

ٞبی ػشٔبیٝ اختٕبفی دس ػبصٔبٖ ؿٙبختٝ ؿٛ٘ذ ٚ ثٝ  ٞب اػت، ثبیذ ِٔٛفٝ ٘یبص اػبػی آٖ ثٟجٛد ٚ استمبی فّٕىشد آٖ ٞب وٝ پیؾ ػبصٔبٖ
(. ٔذیشاٖ ٚ وؼب٘ی وٝ 1385ثشداسی لشاس ٌیش٘ذ )تٛٔبع ٚ ٕٞىبساٖ،  ثٟتشیٗ ٘حٛ دس خٟت استمبی فّٕىشد افشاد ػبصٔبٖ ٔٛسد ثٟشٜ

ٛا٘ٙذ دس ػبصٔبٖ، ػشٔبیٝ اختٕبفی ایدبد وٙٙذ ٚ دس خٟت تٛػقٝ ٚ استمبی آٖ دس ػبصٔبٖ تلاؽ وٙٙذ، ثؼتش ٔٙبػجی ثشای استمبی ثت
ػبص٘ذ. ػشٔبیٝ اختٕبفی  خب٘جٝ سا ٕٞٛاستش ٔی ٞبی دػتیبثی ثٝ تٛػقٝ ٕٞٝ ٕ٘بیٙذ ٚ ساٜ ٚسی ٚ فّٕىشد فشدی ػبصٔب٘ی ایدبد ٔی ثٟشٜ

ٌیشد ٚ ثب تؼٟیُ الذأبت ٕٞبًٞٙ،  ٞبی ا٘ؼب٘ی سا دس ثش ٔی خٕقی ٚ ؿجىٝ ختٕبفی ٘ؾیش افتٕبد، ٞٙدبسٞبیٚخٜٛ ٌٛ٘بٌٖٛ ػبصٔبٖ ا
دٚ خضء افتٕبد ٚ پیٛ٘ذ اػت. عجك ٘ؾش پبوؼتٖٛ،  ؿبُٔ(. ػشٔبیٝ اختٕبفی 1995ؿٛد)پبتٙبْ،  ٔٛخت ثٟجٛد وبسآیی خبٔقٝ ٔی

ِٔٛفٝ فٛق دس خبٔقٝ ثبلا ثبؿذ. ثٝ فجبست دیٍش، اص یه عشف افشاد ثتٛا٘ٙذ ثٝ  آیذ وٝ ٔیضاٖ ٞش دٚ ٚخٛد ٔی ػشٔبیٝ اختٕبفی صٔب٘ی ثٝ
ای ثب یىذیٍش دس استجبط ثبؿٙذ ٚ اص عشف دیٍش، ایٗ سٚاثظ ٔجتٙی ثش  ٞبی سػٕی ٚ غیشسػٕی ٚ اص عشیك ا٘ٛاؿ پیٛ٘ذٞبی ؿجىٝؿیٜٛ

  (.2002افتٕبد ٔتمبثُ ٚ ثشاػبع ٞیدب٘بت ٚ احؼبػبت ٔثجت ثبؿذ)پبوؼتٖٛ، 
تٛا٘ذ ٔٛخت افضایؾ سضبیت وبسوٙبٖ ٌیشی اص ایٗ ػشٔبیٝ فؾیٓ ا٘ؼب٘ی دس ػبصٔبٖ ٔیدٞذ وٝ ثٟشٜ٘تبیح تحمیمبت ٌزؿتٝ ٘ـبٖ ٔی

-ای ٔی( ٘ـبٖ داد وٝ افضایؾ ٔیضاٖ ػشٔبیٝ اختٕبفی، تب ا٘ذاص2003ٜٚ ثٝ عٛس وّی ثٟجٛد وبسآیی ػبصٔبٖ ٌشدد. ساثشت ٚیت ثشد)

بیت ٌشدد ٚ پغ اص آٖ ٔیضاٖ، تأثیش  ٔٙفی داسد. ٘تبیح ٔغبِقبت ػبلاس صادٜ ٚ حؼٗ صادٜ دس ساثغٝ ثب تٛا٘ذ ٔٛخت خـٙٛدی ٚ سض
داسی ثب سضبیت ی ٔثجت ٚ ٔقٙیی اختٕبفی ساثغٝی اختٕبفی ثش سضبیت ؿغّی، ٘ـبٖ داد وٝ ػشٔبیٝثشسػی تأثیش ٔیضاٖ ػشٔبیٝ

ی ثیٗ ػشٔبیٝ اختٕبفی  دس ثیٕبسػتبٖ ٚ سضبیت ( دس ساثغ2009ٝساٖ)(. أٗ ٚ ٕٞىب1385ؿغّی داسد)ػبلاس صادٜ ٚ حؼٗ صادٜ، 
پضؿه اص چٟبس ثیٕبسػتبٖ دس إِٓبٖ، ثٝ ایٗ ٘تیدٝ سػیذ٘ذ وٝ دس ٔدٕٛؿ، ػشٔبیٝ اختٕبفی حذٚد  277ؿغّی پضؿىبٖ ثب ٔغبِقٝ ی 

ٞبی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی خٛاٞیٓ ثذا٘یٓ وٝ سضبیت ؿغّیوٙذ. حبَ ٔیدسصذ اص ٚاسیب٘غ سضبیت ؿغّی سا تجییٗ ٔی 9
ٞبی تحت تأثیش ػشٔبیٝ اختٕبفی لشاس داسد؟ ِزا ایٗ پظٚٞؾ ثب ٞذف ثشسػی تأثیش ػشٔبیٝ اختٕبفی ثش سضبیت ؿغّی ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی

 اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ ا٘دبْ ؿذ.

 روش تحقیق
ػی تبثیش ػشٔبیٝ اختٕبفی ثش سضبیت ؿغّی پیٕبیـی ٚ ثب ٞذف ثشس -تحمیك حبضش اص ِحبػ پبسادایٓ وٕی اص ٘ؾش سٚؽ تٛصیفی

ٞبی وـبٚسصی، صٙقت ٚ ٞبی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ ا٘دبْ ؿذ. خبٔقٝ آٔبسی تحمیك ؿبُٔ تٕبٔی افشاد ؿبغُ دس تقبٚ٘یؿبغلاٖ تقبٚ٘ی
( 2001) ٘فش اص آ٘بٖ ثش اػبع خذَٚ ثبستّت ٚ ٕٞىبساٖ 356خذٔبت تحت پٛؿؾ اداسٜ وُ تقبٖٚ اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ ثٛد٘ذ وٝ تقذاد 

ای چٟبس لؼٕتی ثٛد. دس ایٗ ٞب پشػـٙبٔٝای ثب ا٘تؼبة ٔتٙبػت ا٘تخبة ؿذ٘ذ. اثضاس اصّی ٌشدآٚسی دادٌٜیشی عجمٝثب سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ
وٝ یىی اص سایح تشیٗ ٚ  Minnesota Satisfaction Questionnaire (MSQ) تحمیك خٟت ػٙدؾ سضبیت ؿغّی اص آصٖٔٛ 
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آٔٛصؽ وـبٚسصی ٚ ٔٙبثـ عجیقی ایشاٖ ٚ اِٚیٗ وٙفشا٘غ ثیٗ إِّّی خذٔبت ٔـبٚسٜ ای سٚػتبیی دس آػیب ٚ الیب٘ٛػیٝ: پٙدٕیٗ وٍٙشٜ فّْٛ تشٚیح ٚ 
 ، دا٘ـٍبٜ ص٘دب1393ٖؿٟشیٛسٔبٜ  13-11تؼٟیُ اعلافبت ٚ ٘ٛآٚسی ٞب ثشای تٛإ٘ٙذػبصی وـبٚسصاٖ خب٘ٛادٌی، 

ضبیت ؿغّی دس خٟبٖ ٚ ایشاٖ اػت، اػتفبدٜ  ؿذ. خٟت ػٙدؾ ػشٔبیٝ اختٕبفی اص ٔمیبع ٞبی ػٙدؾ سپشوبسثشدتشیٗ ٔمیبع
( ثٟشٜ ثشدٜ ؿذ. ثٝ ٔٙؾٛس اعٕیٙبٖ اص سٚایی ؽبٞشی ٚ ٔحتٛایی پشػـٙبٔٝ، ثشخی اص افضبی 1998ا٘ذاصٜ ٌیشی ثِٛٗ ٚ ا٘یىغ )

ٞبی  ٔب٘ـبٜ پغ اص ٔغبِقٝ فٕیك ػئٛالات ٚ ٌٛیٝٞیبت فّٕی دا٘ـٍبٜ ساصی ٚ ٔذیشاٖ ٚ وبسؿٙبػبٖ اداسٜ وُ تقبٖٚ اػتبٖ وش
آِفبی  ضشیتاص ٘یض ثشآٚسد پبیبیی پشػـٙبٔٝ  پشػـٙبٔٝ ٘ؾشات اصلاحی خٛد سا افلاْ وشد٘ذ ٚ اصلاحبت ضشٚسی ا٘دبْ ؿذ. ثشای

ا٘دبْ ، SPSSثش٘بٔة  پشداصی، ٔحبػجبت آٔبسی )تٛصیفی ٚ اػتٙجبعی( ثب اػتفبدٜ اص پغ اص عی فشآیٙذ دادٜ. ؿذ وشٚ٘جبخ ثٟشٜ ٌشفتٝ
 ؿذ.

  هایافته
ثبؿٙذ. (، ٔی5/12ػبِٝ)ا٘حشاف ٔقیبس= 41ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ ثٝ عٛس ٔتٛػظ ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی
ی فقبِیت ػبَ ػبثمٝ 4/9ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ ٔٛسد ٔغبِقٝ ثٝ عٛس ٔیبٍ٘یٗ اص ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی

ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ ٞب حبوی اص آٖ اػت وٝ دس اوثش تقبٚ٘ی(، ثشخٛسداس٘ذ. یبفت1/9ٝٞبی ٔضثٛس)ا٘حشاف ٔقیبس=دس تقبٚ٘ی
ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ ثٝ عٛس تش اص دٜ ٘فش فقبِیت داس٘ذ. تقبٚ٘یوـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ وٓ

ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ ثبؿذ. اوثش ؿبغلاٖ تقبٚ٘یی تأػیغ ثشخٛسداس ٔی(، ػبثم6/5ٝس=ػبَ)ا٘حشاف ٔقیب 11ٔیبٍ٘یٗ اص 
 ٞبی ٔضثٛس ثٝ ؿغُ فشفی دیٍشی اؿتغبَ ٘ذاس٘ذ. دسصذ(، غیش اص اؿتغبَ دس تقبٚ٘ی 1/54وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ)

 شاه های بخش صنعت، خذمات و کشاورزی استان کرمانی اجتماعی شاغلان تعاونیسرمایه
 فجبست اص:  وٝ٘ـب٘ٝ ػشٔبیٝ اختٕبفی ٔٛسد ؿٙبػبیی لشاس داد٘ذ ثٝ فٙٛاٖ ( ٞـت ػبصٜ سا 1998پُ ثِٛٗ ٚ ختی اٚ٘یىغ)

 ( ٔـبسوت دس اختٕبؿ ٔحّی 1
 ( فٍّٕشایی دس یه ثبفت اختٕبفی 2
 ( احؼبع افتٕبد ٚ أٙیت 3
 ( پیٛ٘ذٞبی ٕٞؼبیٍی 4
 ( پیٛ٘ذٞبی دٚػتی ٚ خب٘ٛادٌی 5
 ٞب زیشؽ تفبٚت( ؽشفیت پ6
 ٚ( ثٟب دادٖ ثٝ ص٘ذٌی 7
ٞبی ی اختٕبفی ؿبغلاٖ تقبٚ٘یدس ایٗ ثخؾ ثٝ ٔیضاٖ ػشٔبیٝ (1385حؼٗ صادٜ،  ٚ ) ػبلاس صادٜثبؿٙذٔی ( پیٛ٘ذٞبی وبسی8

 داصیٓ.پشٞبی ٔضثٛس دس لبِت دٚ ثقذ ػبختبسی ٚ ؿٙبختی، ٔیثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس ٞش یه اص ٔؤِفٝ
ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس ثقذ ػبختبسی سا ی اختٕبفی ؿبغلاٖ تقبٚ٘یٔیضاٖ ػشٔبیٝ 1خذَٚ 

 دٞذ. ٘ـبٖ ٔی
 ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس ثقذ ػبختبسیی اختٕبفی ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی. ٔیضاٖ ػشٔبی1ٝخذَٚ 

 ٔیبٍ٘یٗ* ٔؤِفٝ
 4اص 

 شاف ٔقیبسا٘ح

 64/0 738/2 پیٛ٘ذٞبی دٚػتی ٚ خب٘ٛادٌی
 53/0 593/2 پیٛ٘ذٞبی ٕٞؼبیٍی

 68/0 322/2 پیٛ٘ذٞبی وبسی
 41/0 156/2 ٔـبسوت اختٕبفی

 56/0 452/2 وُ)ثقذ ػبختبسی(

 4صیبد=      1وٓ= ٘ىتٝ:  خیّی*
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آٔٛصؽ وـبٚسصی ٚ ٔٙبثـ عجیقی ایشاٖ ٚ اِٚیٗ وٙفشا٘غ ثیٗ إِّّی خذٔبت ٔـبٚسٜ ای سٚػتبیی دس آػیب ٚ الیب٘ٛػیٝ: پٙدٕیٗ وٍٙشٜ فّْٛ تشٚیح ٚ 
 ، دا٘ـٍبٜ ص٘دب1393ٖؿٟشیٛسٔبٜ  13-11تؼٟیُ اعلافبت ٚ ٘ٛآٚسی ٞب ثشای تٛإ٘ٙذػبصی وـبٚسصاٖ خب٘ٛادٌی، 

ی، پیٛ٘ذٞبی دٚػتی ٚ ی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس ٔؤِفٝٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصٞبی فٛق، ؿبغلاٖ تقبٚ٘یثش اػبع یبفتٝ
ٚ ا٘حشاف  74/2=ی اختٕبفی ثبلاتشی ثشخٛسداس٘ذ)ٔیبٍ٘یٗٞبی ثقذ ػبختبسی اص ػشٔبیٝخب٘ٛادٌی، دس ٔمبیؼٝ ثب ػبیش ٔؤِفٝ

 (. 64/0ٔقیبس=

 ناختیهای بخش صنعت، خذمات و کشاورزی استان کرمانشاه در بعذ شی اجتماعی شاغلان تعاونیسرمایه
ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس ثقذ ؿٙبختی سا ٘ـبٖ ی اختٕبفی ؿبغلاٖ تقبٚ٘یٔیضاٖ ػشٔبیٝ 2خذَٚ 

 دٞذ. ٔی
 ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس ثقذ ؿٙبختیی اختٕبفی ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی. ٔیضاٖ ػشٔبی2ٝخذَٚ 

 ٔیبٍ٘یٗ* ٔؤِفٝ
 4اص 

 ٔقیبس ا٘حشاف

 64/0 58/2 افتٕبد اختٕبفی
 64/0 53/2 فٍّٕشایی دس یه ثبفت اختٕبفی

 82/0 11/2 ثٟب دادٖ ثٝ ص٘ذٌی
 72/0 35/2 ٞبؽشفیت پزیشؽ تفبٚت

 71/0 39/2 وُ)ثقذ ؿٙبختی(

 4صیبد=      1وٓ= ٘ىتٝ:  خیّی*
ی افتٕبد اختٕبفی، دس صی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس ٔؤِفٝٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسثش اػبع خذَٚ ثبلا، ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی

 (. 64/0ٚ ا٘حشاف ٔقیبس= 58/2=ی اختٕبفی ثبلاتشی ثشخٛسداس٘ذ)ٔیبٍ٘یٗٞبی ثقذ ؿٙبختی اص ػشٔبیٝٔمبیؼٝ ثب ػبیش ٔؤِفٝ

 های بخش صنعت، خذمات و کشاورزی استان کرمانشاه ی اجتماعی شاغلان تعاونیسرمایه
 دٞذ. ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ سا ٘ـبٖ ٔیی اختٕبفی ؿبغلاٖ تقبٚ٘یٔیضاٖ ػشٔبیٝ 3خذَٚ 

 ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜی اختٕبفی ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی. ٔیضاٖ ػشٔبی3ٝخذَٚ 

 ٔیبٍ٘یٗ* ٔؤِفٝ
 4اص 

 ا٘حشاف ٔقیبس

 56/0 45/2 ثقذ ػبختبسی 
 71/0 39/2 ثقذ ؿٙبختی

 63/0 42/2 وُ

 4صیبد=      1وٓ= ٘ىتٝ:  خیّی*

ی ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ ثٝ عٛس وّی ػشٔبیٝؿٛد، ؿبغلاٖ تقبٚ٘یٕٞب٘غٛس وٝ ٔـبٞذٜ ٔی
 (. 63/0ٔقیبس=ٚ ا٘حشاف 4اص  42/2اختٕبفی ٔتٛػغی ثشخٛسداس٘ذ)ٔیبٍ٘یٗ= 

 ت، خذمات و کشاورزی استان کرمانشاه های بخش صنعرضایت شغلی شاغلان تعاونی
 دٞذ..ٞبی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ سا ٘ـبٖ ٔیٔیضاٖ سضبیت ؿغّی وُ ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی 4خذَٚ 

 ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ. سضبیت ؿغّی ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی4خذَٚ 

 ا٘حشاف ٔقیبس *ٔیبٍ٘یٗ ٔؤِفٝ

 47/1 72/3 ؿىش ٚ ػتبیؾ ایٗ وٝ ٔٗ ؿغُ خٛثی داسْ

 24/1 63/3 أىبٖ فشد ٔفیذی ثٛدٖ ثشای خبٔقٝ

 21/1 51/3 أىبٖ ا٘دبْ دادٖ وبسی ثشای ٔشدْ

 08/1 35/3 ٞبیٓٞب ٚ صلاحیتأىبٖ اػتفبدٜ ٚ ثٟشٜ ٌیشی اص تٛا٘بیی

 17/1 31/3 لبدس ثٝ ٔـغَٛ ثٛدٖ دس تٕبْ صٔبٖ وبسی

 21/1 32/3  أىبٖ اػتفبدٜ اص لذست تـخیص ٚ فمبیذْ دس وبس

 12/1 23/3 پبیذاس ثٛدٖ ٚ ثبثجبت ثٛدٖ ؿغُ
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آٔٛصؽ وـبٚسصی ٚ ٔٙبثـ عجیقی ایشاٖ ٚ اِٚیٗ وٙفشا٘غ ثیٗ إِّّی خذٔبت ٔـبٚسٜ ای سٚػتبیی دس آػیب ٚ الیب٘ٛػیٝ: پٙدٕیٗ وٍٙشٜ فّْٛ تشٚیح ٚ 
 ، دا٘ـٍبٜ ص٘دب1393ٖؿٟشیٛسٔبٜ  13-11تؼٟیُ اعلافبت ٚ ٘ٛآٚسی ٞب ثشای تٛإ٘ٙذػبصی وـبٚسصاٖ خب٘ٛادٌی، 

 27/1 16/3 أىبٖ وبس وشدٖ ثٝ صٛست تٟٙب ٚ ٔٙفشد

 02/2 15/3 ٞبی ا٘دبْ دادٖ وبسٞبأىبٖ ا٘تخبة سٚؽ

 13/1 04/3 أىبٖ دػتٛس دادٖ ثٝ دیٍشاٖ

 0/1 01/3 أىبٖ پیـشفت ٚ استمب

 20/1 97/2 ؼتلبدس ثٝ ا٘دبْ وبسٞبیی وٝ ثشخلاف ٚخذا٘ٓ ٘ی

 34/1 96/2 ؿیٜٛ تب وشدٖ ٕٞىبساٖ ثب ٕٞذیٍش

 28/1 93/2 احؼبع ٔٛفمیت ٚ عیت خبعش اص ؿغّٓ 

 42/1 72/2 ؿیٜٛ وٙتشَ ٚ ٔذیشیت وبسٌشاٖ ٚ وبسوٙبٖ تٛػظ ٔذیش

 17/1 70/2 ؿشایظ ٔحیظ وبس

 39/1 61/2 أىبٖ ا٘دبْ دادٖ وبسٞبی ٔتٙٛؿ اص صٔب٘ی ثٝ صٔبٖ دیٍش

 43/1 21/2 آٔذ ثب وبسی وٝ ا٘دبْ ٔیذٞٓتٙبػت دس

 14/1 15/2 صلاحیت ٔذیش دس اتخبر تصٕیٕبت

 26/1 08/2 ؿیٜٛ فّٕی ؿذٖ ػیبػتٟبی ؿشوت

 27/1 98/2 وُ

 5خیّی صیبد =   0ٔمیبع: ٞیچ=*

ی ؿیٜٛ فّٕی ٞبٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس ِٔٛفٝؿٛد ؿبغلاٖ تقبٚ٘یعٛس وٝ ٔلاحؾٝ ٔیٕٞبٖ
ٞب اص ٞبی ؿشوت، صلاحیت ٔذیش دس اتخبر تصٕیٕبت ٚ تٙبػت دسآٔذ ثب وبسی وٝ ا٘دبْ ٔیذٞٙذ ٘ؼجت ثٝ دیٍش ٔؤِفٝؿذٖ ػیبػت

(. 3ٞب ثیـتش اص ی ٔٛاسد سضبیت ؿغّی ٔتٛػغی داس٘ذ)ٔیبٍ٘یٗسضبیت ؿغّی وٕی ثشخٛسداس ٞؼتٙذ. ایٗ دس حبِی اػت وٝ دس ثمیٝ
ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس وُ اص سضبیت ؿغّی ٞبی فٛق، ؿبغلاٖ تقبٚ٘یتٕٝٞچٙیٗ ثش اػبع یبف

 (.27/1ٔقیبسٚ ا٘حشاف 5اص  98/2ٔتٛػغی ثشخٛسداس٘ذ)ٔیبٍ٘یٗ= 

های بخش صنعت، خذمات و کشاورزی استان کرمانشاه بر رضایت ی اجتماعی شاغلان تعاونیتأثیر سرمایه

 شغلی آنان
ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ ثش سضبیت ی اختٕبفی)وُ( ؿبغلاٖ تقبٚ٘یٛس ثشسػی تأثیش ػشٔبیٝثٝ ٔٙؾ

 (.5ؿغّی آ٘بٖ، اص تحّیُ سٌشػیٖٛ ثٟشٜ ٌشفتٝ ؿذ)خذَٚ
 . ٔذَ سٌشػیٛ٘ی5خذَٚ 

Method R 2R Adjusted R 

Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

F Sig 

Enter 235/0(a) 055/0 055/0 367/0 739/20 000/0(a) 

 

ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ ی اختٕبفی)وُ( ؿبغلاٖ تقبٚ٘یؿٛد وٝ ٔتغیش ػشٔبیٝٔلاحؾٝ ٔی
 (. 6داس اػت)خذَٚ دسصذ ٔقٙی 99دس ػغح  (Sig=000/0وشٔب٘ـبٜ)

 . خذَٚ ضشایت ٔتغیش ٔؼتم6ُخذَٚ 

Model  B β t sig 

 
1 
 

Constant)) 
 ثبثت( )ٔمذاس

221/3  016/4 000/0 

 003/0 554/2 235/0 748/0 ی اختٕبفیػشٔبیٝ

 

 گیریبحث و نتیجه
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آٔٛصؽ وـبٚسصی ٚ ٔٙبثـ عجیقی ایشاٖ ٚ اِٚیٗ وٙفشا٘غ ثیٗ إِّّی خذٔبت ٔـبٚسٜ ای سٚػتبیی دس آػیب ٚ الیب٘ٛػیٝ: پٙدٕیٗ وٍٙشٜ فّْٛ تشٚیح ٚ 
 ، دا٘ـٍبٜ ص٘دب1393ٖؿٟشیٛسٔبٜ  13-11تؼٟیُ اعلافبت ٚ ٘ٛآٚسی ٞب ثشای تٛإ٘ٙذػبصی وـبٚسصاٖ خب٘ٛادٌی، 

ٞبی ٔتقذد ی اختٕبفی ٔتٛػغی ثشخٛسداس٘ذ. پظٚٞؾٞبی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ ثٝ عٛس وّی اص ػشٔبیٝٞب، ؿبغلاٖ تقبٚ٘یثشاػبع یبفتٝ
-ی اختٕبفی سا ثٝ ػبدٌی ٔیػشٔبیٝ(. 1377آٚس٘ذ )وّٕٗ، ا پذیذ ٔیی اختٕبفی س٘ـبٖ دادٜ اػت وٝ ٟ٘بدٞبی اختٕبفی، ػشٔبیٝ

ٞبی غیشسػٕی تقشیف وشد، وٝ افضبی ٌشٚٞی وٝ ٕٞىبسی ٚ تقبٖٚ ٔیب٘ـبٖ ی ٔقیٙی اص ٞٙدبسٞب یب اسصؽتٛاٖ ثٝ فٙٛاٖ ٔدٕٛفٝ
آٔیض  عٛس ٔٛفمیت ثب ٕٞذیٍش ثٝ ؿٛد وٝ افشاد إٞیت ػشٔبیٝ اختٕبفی دس ایٗ اػت وٝ ثبفث ٔی ٔدبص اػت دس آٖ ػٟیٓ ٞؼتٙذ.

دٞی ( ٚ ٟ٘بیتبً فّٕىشد ٌشٚٞی سا ثٟجٛد ثخـٙذ. اص آ٘دب وٝ سوٗ اصّی ؿى2001ُوبسٞب سا ثٝ ا٘دبْ ثشػب٘ٙذ)وٛٞٗ ٚ پشٚػبن، 
-ؾ ثٟشٜتٛا٘ذ وٕه صیبدی دس افضایٌیشی اص ػشٔبیٝ اختٕبفی دس تقبٚ٘ی ٔیٞب ٔـبسوت داٚعّجب٘ٝ ٚ فقبَ ٔشدْ اػت ِزا ثٟشٜتقبٚ٘ی

-ٚسی ٕ٘بیذ. ٘تبیح تحمیمبت ٌزؿتٝ ٘یض حبوی اص ایٗ اػت وٝ افضبی تقبٚ٘ی ٘ؼجت ثٝ افشادی وٝ فضٛ تقبٚ٘ی ٘یؼتٙذ داسای ٔؤِفٝ

ٞبی اختٕبفی ٔب٘ٙذ (. ثٙبثشایٗ، فضٛیت دس ػبصٔب1385ٖا٘ذ)احٕذی فیشٚصخب٘ی ٚ ٕٞىبساٖ، ی اختٕبفی ثبلاتشی ثٛدٜٞبی ػشٔبیٝ
 ٞبی ثب فضٛیت داٚعّجب٘ٝ(؛ صیشا ا٘د2004ٕٗ؛ ٌشاْ، 1374ؿٛد)وٛثشی، ی اختٕبفی ٔیضایؾ ٔیضاٖ ػشٔبیٝٞب، ٔٛخت افتقبٚ٘ی

 (. 1388ػبصد)سػتٕی ؿٟش ثبثىی، ٞبی اختٕبفی سا فشاٞٓ ٔیافشاد ٚ ٕٞچٙیٗ اٞذاف ا٘قغبف پزیش، أىبٖ استجبط افشاد ثب ؿجىٝ
دٞذ وٝ ؿبغلاٖ دس پیٛ٘ذٞبی دٚػتی ٚ ٖ وشٔب٘ـبٜ دس ثقذ ػبختبسی ٘ـبٖ ٔیٞبی اػتبی اختٕبفی ؿبغلاٖ تقبٚ٘یٔیضاٖ ػشٔبیٝ

ی اختٕبفی ثبلاتشی ثشخٛسداس٘ذ ٚ ػپغ پیٛ٘ذٞبی ٕٞؼبیٍی ٚ ٞبی ثقذ ػبختبسی اص ػشٔبیٝخب٘ٛادٌی، دس ٔمبیؼٝ ثب ػبیش ٔؤِفٝ
ی اختٕبفی تِٛیذ ػشٔبیٝٙدبسٞبیی ٟٕٔی وٝ وبسی ٚ ٟ٘بیتبً ٔـبسوت اختٕبفی اِٚٛیت داسد. ثش اػبع ٔغبِقبت ٌزؿتٝ، یىی اص ٞ

ٔقٕٛلاً ػشٔبیٝ اختٕبفی دس ٞش خبیی وٝ سٚاثظ  (.1384ٔٛػٛی،  ٚ )تٛػّیٚ پیٛ٘ذٞبی ٔیبٖ افشاد اػتوٙذ، استجبعبت دٚ خب٘جٝ ٔی
، دٚػتبٖ ٚ ٕٞؼبیٍبٖ ( ٚ ثیـتش دسثشٌیش٘ذٜ سٚاثظ ثیٗ افشاد، ٔب٘ٙذ خب٘ٛاد2008ٌٜیشد)آوذس ٚ ساثشتض،  ا٘ؼب٘ی ٔٛخٛد اػت ؿىُ ٔی

 (. 1380ثب٘ی،   ثبؿذ )ؿشیفیبٖ ٔی
ٞبی ثقذ ػبختبسی ػشٔبیٝ اختٕبفی ٞبی ٟٔٓ ػشٔبیٝ اختٕبفی وٝ دس تحمیك حبضش ٔیضاٖ آٖ وٕتش اص ػبیش ِٔٛفٝیىی اص دیٍش ػبصٜ

ا٘ذ، آٖ اختٕبفی فقبِی داؿتٝٞب ٔـبسوت ٞبی آٖثٛد، ٔـبسوت اختٕبفی افشاد اػت. ثش اػبع ٔغبِقبت پیـیٗ افشادی وٝ خب٘ٛادٜ
(. 2002ثٝ ٘مُ اص وشیـٙب ٚ آفٛف،  1384پٛس ٚ فیشٚصآثبدی، ی اختٕبفی ثشخٛسداس٘ذ)٘بعكافشاد اص ػٟٓ ٚ ٔیضاٖ ثیـتشی اص ػشٔبیٝ

وٝ ٞب ٘ـبٖ دادٜ اػت ی تقبٚ٘ی اػت. ثشسػیٔـبسوت ثٝ فٙٛاٖ یه اصُ ٟٔٓ دس تقبٚ٘ی یىی اص فٛأُ ٔؤثش دس تـىیُ ٚ اداسٜ
ٞبی تقبٚ٘ی ٞب ٘ؾبست داس٘ذ ضشیت اعٕیٙبٖ ٚ افتٕبد افضبء ثبلاتش سفتٝ ٚ ٔٛخت اػتحىبْ پبیٝی افضب ثش أٛس تقبٚ٘یصٔب٘ی وٝ وّیٝ

 (. 1997ؿٛد)ٌبیٙبٖ، ٔی
تٕبد ی افٞبی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس ثقذ ؿٙبختی ٘ـبٖ داد وٝ ؿبغلاٖ دس ٔؤِفٝی اختٕبفی ؿبغلاٖ تقبٚ٘یثشسػی ٔیضاٖ ػشٔبیٝ

ی اختٕبفی ثبلاتشی ثشخٛسداس٘ذ. افتٕبد یىی اص فٙبصش ٟٔٓ ٚ ضشٚسی ٞبی ثقذ ؿٙبختی اص ػشٔبیٝاختٕبفی، دس ٔمبیؼٝ ثب ػبیش ٔؤِفٝ
تش ؿٛد ٚ خٛد ایٗ افضایؾ تقبُٔ ٔٙدش ثٝ ایٗ خٛاٞذ ؿذ ؿٛد وٝ تقبٔلات ٔیبٖ افشاد ثیؾثبؿذ صیشا ػجت ٔیی اختٕبفی ٔیػشٔبیٝ
تشی ثشای افتٕبد ثیـتش پیذا وٙٙذ. ایٗ أش دس ٞبی ثیؾآٚس٘ذ ٚ اٍ٘یضٜی یىذیٍش ثٝ دػت ٔیتشی دسثبسٜفبت ثیؾٞب اعلاوٝ آٖ

ی تشیٗ ٔٙجـ تِٛیذ ؿجىٝتٛا٘ٙذ ثٝ فٙٛاٖ ٌؼتشدٜٞب ٔی(. تقبٚ٘ی1380ٔغبِقبت پیـیٗ ٘یض ٔٛسد تأویذ ٚالـ ؿذٜ اػت)پب٘تبْ، 
ٞب اص ٔضایبی آٖ، ٘مؾ ٟٕٔی دس تِٛیذ ٔٙذی افضبی تقبٚ٘یبؿٙذ وٝ فلاٜٚ ثش ثٟشٜٔـبسوت ٔشدٔی ٚ تمٛیت افتٕبد فٕٛٔی ث

 ی اختٕبفی وُ خبٔقٝ ایفب ٕ٘بیٙذ. ػشٔبیٝ
-ٞبی ؿیٜٛ فّٕی ؿذٖ ػیبػتٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس ِٔٛفٝٞب ؿبغلاٖ تقبٚ٘یثش اػبع یبفتٝ

ٞب اص سضبیت ؿغّی صٕیٕبت ٚ تٙبػت دسآٔذ ثب وبسی وٝ ا٘دبْ ٔیذٞٙذ ٘ؼجت ثٝ دیٍش ٔؤِفٝٞبی ؿشوت، صلاحیت ٔذیش دس اتخبر ت
ٞبی فٛق، ی ٔٛاسد سضبیت ؿغّی ٔتٛػغی داس٘ذ. ٕٞچٙیٗ ثش اػبع یبفتٝوٕی ثشخٛسداس ٞؼتٙذ. ایٗ دس حبِی اػت وٝ دس ثمیٝ

 اص سضبیت ؿغّی ٔتٛػغی ثشخٛسداس٘ذ.ٞبی ثخؾ صٙقت، خذٔبت ٚ وـبٚسصی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ دس وُ ؿبغلاٖ تقبٚ٘ی
ؿٛد)ساثیٙض، ٚ دس وُ ٔٛخت ثبلا سفتٗ ثبصدٞی ٔی وبسوٙبٖ دس ٞش ػبصٔب٘ی ٔٛخت افضایؾ تٛا٘بیی ٚ وبسآیی وبسٔٙذاٖ سضبیت ؿغّی

تٝ اػت آیذ چٙیٗ اػت وٝ ثخؾ تقبٖٚ ٘یض ثٝ فٙٛاٖ یه فبُٔ ٟٔٓ دس تٛػقٝ پبیذاس خبٔقٝ، ٘تٛا٘ؼ(. آٖ چٝ اص ٘تبیح ثشٔی1375
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ای وٝ دس ایٗ ساػتب ثش فٟذٜ داؿتٝ ثٝ وٝ ػغح سضبیت ؿغّی ؿبغلاٖ ٚ وبسوٙبٖ خٛد سا دس حذ ٔغّٛة تمٛیت ٕ٘ٛدٜ ٚ ثٝ ٚؽیفٝ
 خٛثی فُٕ ٕ٘بیذ.

ی اختٕبفی وُ ٘ؼجت داد. آٖ دسصذ اص تغییشات ٔتغیش سضبیت ؿغّی سا ثبیذ ثٝ ٔتغیش ػشٔبیٝ 5/5٘تبیح ٘ـبٖ دٞٙذٜ ایٗ اػت وٝ 
تٛا٘ذ تأثیش ٔثجتی سٚی سضبیت ؿغّی ؿبغلاٖ آیذ ایٗ اػت وٝ افضایؾ ػشٔبیٝ اختٕبفی ٔیاص ٘تبیح ایٗ تحمیك ثٝ دػت ٔی چٝ وٝ
؛ أٗ ٚ 1385وٙذ )ػبلاسصادٜ ٚ حؼٗ صادٜ، ٞبی اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ داؿتٝ ثبؿذ. ٔغبِقبت پیـیٗ ٘یض ٕٞیٗ أش سا تأییذ ٔیتقبٚ٘ی

 (.2009ٕٞىبساٖ، 
 دٞذ پیـٟٙبد ٞب سا افضایؾ ٔیاٖ تقبٔلات ٚ دسٌیشی افشاد دس أٛس تقبٚ٘ی وٝ ٔـبسوت اختٕبفی آٖخٟت افضایؾ ٔیض

ٞبی ٔذیشیتی ولاػیه ٞبی ٔذیشیت ٔـبسوتی دس تقبٚ٘ی حذاوثش اػتفبدٜ صٛست ٌیشد صیشا دس ػجهؿٛد وٝ اص ػجهٔی
-ؿٛ٘ذ ٚ ِزا ٔـبسوت دس پبییٗٞب دخبِت دادٜ ٕ٘یشیٌیٚ التذاسٌشایب٘ٝ، وبسوٙبٖ اص سٚ٘ذ أٛس آٌبٞی ٘ذاؿتٝ ٚ دس تصٕیٓ

 تشیٗ ػغح خٛد خٛاٞذ ثٛد.
 ٝٞبی ػشٔبیٝ اختٕبفی، ٞبی ٔختّف ٚ ثب تأویذ ثش ِٔٛفٝٞبی آٔٛصؿی دس صٔیٙٝی ثش٘بٔٝتشٚیح ٚ آٔٛصؽ وـبٚسصی ثب اسائ

ٞبی یؾ سضبیت ؿغّی ؿبغلاٖ تقبٚ٘یی اختٕبفی دس تقبٚ٘ی ٔٛثش ثبؿذ تب ثتٛاٖ ثٝ افضاٌیشی ػشٔبیٝتٛا٘ذ ثش ؿىُٔی
 اػتبٖ وشٔب٘ـبٜ أیذ داؿت. 
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Abstract 
 

A Descriptive -Survey research aimed to study the impact of social capital on job satisfaction 

cooperatives employees Kermanshah Province was done. The statistical population was all persons 

employed in agricultural, industry and services cooperatives that were covered by the General 

Administration Cooperative Kermanshah Province. 356 of them were selected by using Bartlett and 

colleagues table (2001) through stratified sampling with probability proportionate. Data collection tool 

was a questionnaire instrument, its validity was confirmed by a panel of experts and its reliability was 

confirmed using Cronbach's alpha. Results indicate that employees of Kermanshah Cooperative are 

average social capital in cognitive and structural dimensions, and overall social capital is moderate. Also, 

Cooperative employees of industry, services and agriculture, Kermanshah province have middle in the 

whole of job satisfaction. Results indicate that 5/5 % of the social capital variation is explained by job 

satisfaction. The results can be very useful for cooperative organization and officials should planning and 

decision making regarding the impact of social capital on job satisfaction of employees cooperative of 

Kermanshah, in order to increase job satisfaction and increased productivity of labor. 
Key Words: Social capital, job satisfaction, cooperatives employees, Kermanshah Province. 

  

  

 


