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  و برخي عوامل مؤثر بر آنبا گندمكاران  مروجانارتباطات ترويجي سنجش 
  "مطالعه موردي شهرستان مشهد"

  و رويا كسائيان نائيني ميررحيميود حاجياسيد د
  دانشگاه آزاد اسلامي بيرجندو دانشجوي كارشناسي ارشد  استاديار مركز آموزش عالي امام خميني وزارت جهادكشاورزي

  davood_hajimirrahimi@yahoo.com: يپست الكترونيك
  چكيده

ارتباط كه پيامد آن توسعه كشاورزي است،  كشاورزيهاي جديد در ها و فناوريكاربرد نوآوريتحقق مؤثر فرايند 
وري بسياري از مطالعات انجام شده درحوزه بهره.  را بيش از پيش حياتي نموده است گندمكارانو   مروجانمتقابل و تعاملي 

وري كاهش بهرهو در نتيجه  گندمكارانو  مروجانمؤثر و ارگانيك كم توجهي به ارتباط مؤيد ورزي و فعاليتهاي ترويجي، كشا
ف تحقيق شناخت وضعيت دهاسان رضوي با توجه به اهميت اقتصادي بخش كشاورزي استان خر. استفعاليت هاي ترويجي 

به روش  پژوهشاين  .باشدمي اتمل مؤثر بر توسعه اين ارتباطو عواياد شده ارتباطات ترويجي عوامل انساني موجود 
با توجه به محدوديت . اندجامعه آماري را تشكيل دادهشهرستان مشهد دولتي و غيردولتي  مروجان انجام شده وپيمايشي 

با آن ايي رو كه است ايپرسشنامه ابزار سنجش. )=n 155(تعيين گرديد ، اعضاي نمونهسرشماري با روش جامعه آماري
ضريب آلفاي كرونباخ پايايي آن با محاسبه آموزش كشاورزي و اتيد علوم ترويج و نفر از متخصصين و اس 5نظرخواهي از 

در شرايط فعلي كمتر از حد متوسط  با گندمكاران مروجانميانگين سطح ارتباطات اهم نتايج نشان داد كه  .)955/0(ن شديتعي
ارتباطات با «اختصاص به ميزان و كمترين » ارتباطات مستقيم«بيشترين ميزان اختصاص به  در عين حال. است) 5از  8376/2(

 حلامرارتباطات ترويجي داشته و در » توليدكنندگان داراي واحدهاي زراعي بزرگ«بيشتر با  مروجانهمچنين،  .دارد» واسطه
دادن « گندمكاران،هاي حور موضوعي ارتباط با گروهمهمترين م. قرار دارند» پاگندمكاران خرده«و » گندمكاران پيشرو« بعد

نوع نگرش نسبت به امكان پيشرفت آتي كشاورزي ايران، «از طرفي،  .باشدمي» امكانات و نهاده هاي كشاورزي به گندمكاران
ل دوم شغ«، »جنسيت«، »رشته تحصيلي« ،»منطقه و ميزان توجه مسئولين به كشاورزيمنطقه ميزان توجه آتي به كشاورزي 

ايشان با » ارتباطات ترويجي«داري در كل اختلاف معني مروجان »سطح زندگي« و »معيشتي زندگيكننده نيازهاي تأمين
امكانات و تسهيلات مراكز ترويجي بخش «، »هاي اجتماعيويژگي« .ايجاد كرده است درصد 1و  5گندمكاران در سطح 

تعداد «و  »سابقه كار در امور ترويج كشاورزي«، »قه كار در بخش خصوصيساب«، »سابقه كار در بخش دولتي«، »سن«، »دولتي
سطح «فقط . داري دارندهمبستگي مثبت و معني» ميزان ارتباطات ترويجي«با متغير وابسته » ترويجي تحت پوشش انمددكار

نتايج تحليل  .مي باشند دارداراي همبستگي منفي معني» تعداد دوره گذرانده شده در زمينه علوم ترويجي«و » تحصيلات
، »سطح تحصيلات«، »وضعيت امكانات و تسهيلات مراكز ترويجي بخش دولتي«، »سن«پنج متغير  رگرسيون مؤيد آن است كه

را با گندمكاران   مروجانميزان ارتباطات ترويجي درصد از تغييرات  5/27» تعداد مددكاران ترويجي«و » هاي ترويجيقابليت«
اي ترويجي هبرنامه«، »هاي ترويجي راديوبرنامه«، »ترويجي - آموزشي هايگاهها و كاركلاس« از طرفي، .نمايندتبيين مي
  . قرار گيرنددر آينده ترويجي منطقه  ريزياست در اولويت برنامه ضروري» )كاملا مستقيم(ارتباط چهره به چهره«و » تلويزيون

  رويجي، ارتباطات ترويجيريزي تبرنامه ، گندمكاران،مروجان :كلمات كليدي
  

    مقدمه
اين . مدت توسعه كشور بوده استبلند همواره مهمترين برنامه آنهاي بالقوه توسعه كشاورزي و استفاده از ظرفيت

هاي در گام آنتوجه از يك سو به دليل نقش راهبردي اين بخش در تأمين امنيت غذايي و از سوي ديگر به دليل قرار گرفتن 
مهمترين نقاط قوت بخش  .استاقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و سياسي توسعه از نظر اصول و مباني توسعه  اوليه فرآيند

هاي آب و هوايي متنوع، منابع ژنتيكي متنوع گياهي، دامي و آبزيان، منابع پايه توليد كشاورزي و منابع طبيعي شامل اقليم
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كه با وجود برخي كمبودها، علاوه بر تأمين نيازهاي غذايي در باعث شده ... هاي صادراتي و ، ظرفيت)آب و خاك(مناسب 
، اين بخش با برخي مشكلات و موانع اين وجودبا . هاي كلان اقتصاد كشور نيز جايگاه مناسبي داشته باشندتعيين شاخص

. ل دستيابي استقاببخش كشاورزي وري هاي بهرهشاخص و رشد روزافزون كه با رفع آنها بهبود استطبيعي و فني رو برو 
وري منابع، ارتقاي ارتقاي بهره ابرنامه پنجم توسعه است، تا بتوان ب اصليهاي بخش از سياستاين توجه به اهداف توسعه 

توسعه و بهره برداري پايدار از  ،شاخص ضريب امنيت غذايي در محصولات، افزايش توليد و فرآوري محصولات حفظ، احيا
ارتقاي سطح امنيت سرمايه گذاري و بهبود سطح به نتايجي مانند صادرات محصولات كشاورزي،  منابع طبيعي و پايه، توسعه

 "كشاورز"و  "آموزش"، "ترويج"، "تحقيق"شامل اجزاي محوري نظام دانش و اطلاعات كشاورزي . درسي گندمكاراندرآمد 
داراي كاركردهاي ابداع، پردازش، تلفيق، ذخيره و  دهد كهپيوند بين آنها نظامي را تشكيل مي وبا وابستگي متقابل شكل گرفته 

گر ارتباطات بين عوامل شبكه دانش تسهيل ،گندمكاراناي دانش حرفه ترويج بعنوان يكي از عوامل ارتقاي. اصلاح دانش است
اين ود عملكرد و پيوندهاي ارتباطي اثربخش براي بهب هاي ياد شدهمؤلفهو نقش جايگاه با شناخت بنابر اين، . استكشاورزي 

مقدس فريماني، (يابدهاي اصلاحي، موقعيت كمي وكيفي آن ارتقا ميشبكه و نظام فوق و كاربردي شده راهبردها و برنامه
بستگي دارد و مهمترين نوع ارتباط عوامل انساني وري نظام آموزش و ترويج به بهره وري نظام ارتباطي بهرهبنابر اين، ). 1385

  .باشدمي گندمكارانو  مروجانتباط در اين نظام نيز ار
هاي كارشناسي و برخي ديدگاهباشد كه مشكلات اين بخش نشأت گرفته از عدم ارتباط مناسب مروج و كشاورز مي

و كارشناسان ترويج،  مروجانكمبود متخصصان در اين بخش، ضعف توانايي علمي و عملي  :نتايج مطالعات مؤيد آن است كه
هاي ، كمبود كارگر ماهر در اين بخش، كميت و كيفيت پايين كلاسگندمكاران، سطح پايين سواد نگندمكاراعدم اعتماد 

ترويجي و كم توجهي به تجهيز علمي و مهارتي  -به نشريات آموزشي گندمكاران، عدم دسترسي گندمكارانآموزشي ويژه 
  . از جمله اين مشكلات و تنگناهاستمنابع انساني 

ر دستور يا توزيع دانش نيست بلكه كمك به كشاورزان در استفاده از دانش و اطلاعات فقط صدو» ارتباط مؤثر«
ترويج با هدف تغيير در دانش، بينش و . اگر مروج نتواند ارتباط برقرار كند قادر به آموزش و ياددهي نخواهد بود. است

هر مروج بايد با . ورزان و بهره برداران استرساني به روستائيان و كشاهاي جديد درصدد خدمتمهارت افراد و انتقال ايده
بايد از آن  مروجان. هاي ارتباطي كه در ترويج مورد استفاده قرار مي گيرند آشنا باشدهاي ارتباطي و همچنين رسانهانواع روش

  . دسته از روشهاي برقراري ارتباط استفاده كنند كه بتواند كشاورزان را تحت نفوذ خود در آورند
علاوه بر . سال سابقه فعاليت، هنوز داراي برخي مشكلات، موانع و محدوديت هاست 60يج ايران با حدود نظام ترو

هاي ضعف بنيان قانوني ترويج، مشكل اساسي اين نظام، فقدان مهارت كاركنان، بويژه كاركنان ميداني براي برآوردن خواسته
لذا ، ان و ساير منابع خارج از دسترس اطلاعاتي بوجود مي آورندپيوند مهمي بين كشاورز مروجاناز آنجا كه  .مخاطبان است

  .بازنگري، تحول و بازسازي مي باشدنظام ترويج كشاورزي ايران نيازمند 
بخش كشاورزي استان خراسان رضوي با توجه به وسعت و جغرافياي راهبردي و بر اساس آمار و اطلاعات موجود 

هكتار سطح زير  58848بيش از  مشهد باشهرستان   ،در اين ميان. عي استان دارداجتما –جايگاه مهمي در حوزه اقتصادي 
از محورهاي اصلي حوزه زراعت و تن محصول  9/807767توليد بيش از و هكتار سطح زير كشت ديم  58659كشت آبي، 

هدف بر اين اساس،  ).1389 اداره آمار و اطلاعات كشاورزي،(باشدمي "گندم"نيز ترين محصول اصلي بوده وباغباني استان 
و اهداف اختصاصي  بودهشهرستان مشهد گندمكاران و  مروجانارتباط  توسعهشناخت عوامل تأثيرگذار بر "تحقيق كلي 

فرايندهاي اجتماعي مؤثر بر توسعه  –اقتصادي هايتعيين ويژگي«، »گندمكاران با مروجان ات ترويجيتعيين ميزان ارتباط«
  . باشندمي »ارتباطاتاين يين راهكارهاي بهبود و توسعه تع« و »ايشان يارتباط
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هاي انگيزش گندمكاران براي شركت در فعاليت«دهد كه نشان مي استان كرمانشاه در )1384(نتايج تحقيق توسل 
تحت تأثير متغيرهاي سن، نگرش گندمكاران به فعاليت هاي ترويجي،  »مروجانو ارتباط با  ترويجي طرح محوري گندم

-رش گندمكاران به مروج، نياز گندمكاران به پيشرفت و دفعات تماس با مروج قرار دارد و با يكديگر رابطه مثبت و معنينگ

ثر بر ؤو عوامل م مستقل بازديد از مزارع نمونه حاكي از آن است كه بين متغيردر استان تهران  اييافته هاي مطالعه. داري دارند
نتايج . )1384كريمي،(داري برقرار استهاي كشاورزي و توسعه اشتغال رابطه مثبت و معني مشاركت زنان روستايي در فعاليت

بين متغيرهاي مستقل ميزان استفاده از تلويزيون، راديو و بين دفعات كه نيز نشانگر آن است در استان آذربايجان غربي تحقيقي 
داري وجود ترويجي ارتباط معني - اي آموزشيآنان در برنامه هو ميزان مشاركت  مروجانوستايي با تماس زنان ر

توسط  "هاي نمونهبازديد از طرح"متغير مستقل نشان مي دهد كه ) 1382(نتايج تحقيق صمدي افشار. )1379مشكيني، (دارد
 .اري وجود دارددترويجي رابطه معني - آموزشيهاي  نان روستايي در برنامهزنان روستايي، سن، سواد در ميزان مشاركت ز

هاي بين متغيرهاي مستقل، سطح سواد، ميزان شركت در كلاسدهد كه نشان مي در گرمسار) 1381(ادميتحقيق ختايج ن
هاي نمونه و نمايشي، تعداد دفعات تماس مروج، ميزان ترويجي، ميزان سطح زير كشت، دفعات بازديد از باغ - آموزشي

و رسانه هاي آموزشي، انطباق موضوع آموزش با نيازهاي آموزشي، بكارگيري روش هاي آموزش عملي، ميزان استفاده از مواد 
. اري وجود دارددتجارب كاري آموزشگر، بومي بودن آموزشگر و ميزان نمايش فيلم با اثربخشي دوره آموزش رابطه معني

اند كه به از ج دريافت كردههايي از عاملان ترويها و كمكبطور مداوم آموخته گندمكاراندهد كه نشان مي مالزي دراي مطالعه
ساني اطلاع ر آموزش ترويج و فنون ارتباطات و ،نهمچني .كندكمك مي گندمكارانو  مروجانسر گرفتن روابط كار بين 

توانمندسازي  ودانش  يارتقا براياي تنظيم شود و اي هستند كه بايد توسط افراد حرفهفناوري از عوامل ترويج حرفه
 Obaid & et(هاي پژوهشي عبيد و همكارانيافته .)Haris & et al, 2006-2010(ي ارائه شده استهايتوصيه گندمكاران

al, 2009 (دار براي بقا سازمان ها در ترويج كشاورزي كه توسعه منابع انساني به عنوان عامل معني ه استدر يمن نشان داد
وسعه رهبري، ارتباطات، برنامه ريزي، اجراي برنامه و متغيرهاي مهارت توسعه منابع انساني همانند ت. شناخته شده است

رت در اجراي برنامه، ارزيابي برنامه و اسه متغير مه. ارزيابي برنامه مي تواند عملكرد عوامل ترويج كشاورزي را پيش بيني كند
 در يمن) Obaid & et al, 2008(عبيد نتايج مطالعات . برنامه ريزي كمك قابل توجهي به عملكرد عوامل ترويج كرده است

داري به اي و تعهد سازماني بطور معنيريزي برنامهاي و برنامهنشان داد كه چهار متغير مهارت در اجراي برنامه، ارزيابي برنامه
و  هدادرصد از واريانس عملكرد كار ترويج را نشان د 3/45اين متغيرها . ترويج كمك كرده است مروجانسطح عملكرد 

ترويج و چگونگي بهبود مهارت ها و تعهد  مروجانهاي رهبري كه وزارت كشاورزي بايد به اهميت ويژگي اندكردهمشخص 
 يدر چهار روستا مطالعات .توسعه روستايي از طريق خدمات ترويج بپردازدهاي برنامهسازماني به منظور ارتقاي عملكرد 

و نقش راديو و تلويزيون به عنوان منبع اطلاعات در  ارانگندمكبا  مروجانتعامل  خصوصان در پاكست در پيشاور و چارسادا
اطلاع بي آناناز خدمات  گندمكاران% 85بسيار چشمگير نبوده و  مروجاناست كه خدمات آن  مؤيدانتقال فناوري بيان كننده 

. )Ahmad & et al, 2007(انداز مشاوره فني و تجهيزات استفاده كرده% 10اند و فقط خدمات نبردهاين اي از بهره% 5و 
كشاورزي نقش مهمي در كشاورزي پايدار و توسعه روستايي  مروجانكه  مؤيد آن است )Hurst, 2005(مطالعات هورست

توسعه روستايي و كشاورزي پايدار ميزان  اهاي صنفي بكشاورزي اتحاديه مروجانسهم دستمزد  و نددارو امنيت غذايي جهان 
اين تحقيق خواستار توسعه و . ددر اين خصوص اثرگذار باشتواند مي مروجان يرايط كارچگونه زندگي و ش و رابطه داشته

- اند كه برنامههمچنين متذكر شده. استشده  مروجانبراي شرايط عادلانه و مناسب كار ايجاد يك برنامه كاري براي  يارتقا

 تربه فعالاتخاذ نمايند تا پشتيباني فني و مالي تر، بايد سياستي قويصنفي كشاورزي هاي كشاورزي و اتحاديهريزان ترويج 
هاي اشتغال روستايي در ايجاد فرصت بايد راهبردهاي كاهش فقر نيز. دبيانجامكشاورزي پايدار  توسعهدر  مروجانكردن نقش 
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در جنوب  )Kassa & Degnet , 2004(كاسا و دگنت نتايج تحقيقات  .و بهبود شرايط كار در مناطق روستايي تمركز يابند
ي در محدوده مورد مطالعه ماهيتاً مشاركتي نبوده و اندك توجهي به دانش و زرواشغربي اتيوپي حاكي از آن است كه ترويج ك

علاوه بر اين، در خصوص تصميم گيري پيرامون اينكه چه كسي مي بايست . شده است مروجانتجربه و مهارت هاي عملي 
ي ارائه مي دادند كه از نظر مالي تأمين بودند و گندمكارانرويج، خدمات بيشتر را به در برنامه ترويج شركت نمايد، عوامل ت

در اين مطالعه مشخص شد كه هر چند تعداد ترويج كاران در محدوده مورد مطالعه بسيار  .علاقه بيشتري به برنامه داشتند
 . باشدميهاي ارتباطي ايشان مطلوب بوده است ولي صلاحيت و مهارتاندك 

مشخصات بر اين اساس، . هاي انجام شده چارچوب نظري تحقيق ترسيم گرديده استا توجه به نتايج بررسيب
هاي اجتماعي و اقتصادي ، ويژگيامكانات و تسهيلات ترويجي مراكز ترويجي، مروجانوع نگرش ن ،مروجاناي فردي و حرفه

 ).نمودار يك(باشدا گندمكاران مؤثر ميب مروجاندر سطح ارتباطات ترويجي  مروجانو قابليتهاي ترويجي 

 

ارتباط مروج و 
گندمكار

مشخصات فردي 
و حرفه اي 
مروجين

ويژگي هاي 
اقتصادي 
مروجين

ويژگي هاي  
اجتماعي و 

قابليت هاي  
ترويجي مروجين

امكانات و 
تسهيلات ترويجي 
مراكز ترويجي

نوع نگر ش 
مروجين

؟

  
  

  تحقيق روش
 )بخش دولتي و غيردولتي(مروجانجامعه آماري  درپيمايشي به روش  كهبوده همبستگي  - نوع تحقيق توصيفي

با توجه به . اندكيل دادهدولتي و غيردولتي شهرستان مشهد جامعه آماري را تش مروجان .اجرا شده استشهرستان مشهد 
اي بود كه روايي ابزار سنجش پرسشنامه). =n 155(محدوديت جامعه آماري با روش سرشماري، اعضاي نمونه تعيين گرديد

 25انجام آزمون مقدماتي روي پايايي آن با آموزش كشاورزي و اتيد علوم ترويج و متخصصين و اس 20با نظرخواهي از آن 
 "گندمكارانبا  مروجانسطح ارتباط "متغير وابسته  .)955/0(محاسبه ضريب آلفاي كرونباخ تعينن شدنفر از كارشناسان و 

ترويجي،  -هاي آموزشيها و كارگاه، كلاس)كاملا مستقيم(ارتباط چهره به چهره (»ارتباط مستقيم«در سه حوزه است كه 
صحبت : ويجي، ارتباطات مستقيم الكترونيكي ماننداي ترهاي خدمات مشاورهحضور گندمكاران در مراكز ترويجي و شركت

با « ،)...ها وهاي روزمزرعه، هفته انتقال يافتهو از طريق مشاركت گندمكاران در برنامه... اينترنتي و ) ثابت و همراه(تلفني 
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 مسايه و دوست،ه گندمكارانپيشرو، استفاده از تجربيات  گندمكارانرهبران محلي، مددكاران ترويجي، از طريق (»واسطه
، يتلويزيون يي وهاي ترويجي راديوبرنامه، اجراي محققين مراكز و ايستگاه هاي تحقيقاتيسربازان سازندگي و مهندسين ناظر، 

 ،)در مجامع علمي كشاورزي گندمكارحضور از راه پيك و يا ارسال نامه مكتوب پستي، ارسال پيامك تلفن همراه و استفاده از 
ترويجي، انتقال  -هاي بخش كشاورزي، ارسال پوسترها و نشريات فنيز طريق كارشناسان و مديران تشكلا(»غير مستقيم« و

و انتقال دانش از طريق ايشان به  گندمكارانآلات و ادوات كشاورزي، آموزش فرزندان تجارب توسط كاربران ماشين
ها، تابلوها و بنرهاي ترويجي نصب شده ها، تراكتاي و اطلاعيهترويجي بصورت مكاتبه - ن، ارسال جزوات آموزشيرااگندمك

  :از متغيرهاي ذيل استفاده شده است مروجانهاي اجتماعي براي سنجش ويژگي. اندمورد بررسي قرار گرفته) در اماكن روستا
 انجام تعهدات در قالب قرارداد با گندمكاران 
 دمكارانپيگيري مستمر امور تأمين امكانات لازم براي رفع مشكلات گن  
 علاقه مندي به ارائه خدمت در بخش كشاورزي 
 وجه اجتماعي مروجين در نظر گندمكاران 
 علاقه به تحصيل فرزندان در بخش كشاورزي 
 علاقه به اشتغال فرزندان در بخش كشاورزي 

  :از متغيرهاي ذيل استفاده شده است مروجاناز جانب ديگر، براي سنجش قابليتهاي ترويجي 
 شاركت در تدوين برنامه هاي ترويجيتوانايي م 
 توانايي در برگزاري شايسته روز مزرعه 
 توانايي استفاده از روش ترويجيFFS)مدرسه در مزرعه( 
 توانايي استفاده از روش ترويجيIPM)مديريت تلفيقي آفات( 
 ميزان مهارت در اجراي جلسات سخنراني ترويجي 

 ترويجي-گاه هاي آموزشيميزان مهارت در اجراي كلاس ها و كار  
 بازديدها و اردوهاي ترويجيميزان مهارت در اجراي 
 توانايي تدوين و اجراي يك برنامه راديويي و تلويزيوني ترويجي 
 ميزان توجه به شكل گيري و توسعه تعاوني هاي توليدي 
  ترويجي-نمايش فيلم ها و اسلايدهاي آموزشيمهارت در 
 ترويجي-يزي و بكارگيري تئاترهاي آموزشيميزان مهارت در برنامه ر  
 نمايشگاه هاي ترويجيميزان مهارت در برگزاري جشنواره ها و 
 توانايي استفاده از نشريات و  پوستر ترويجي براي آموزش كشاورزان  
 توانايي استفاده از عكس و چارت ترويجي براي آموزش كشاورزان  
 ميزان علاقه به كارهاي ترويجي 
 كار در بخش كشاورزي رضايت از 

داشتن شغل  ،تأمين كننده نيازهاي زندگي شغل اصلي: از متغيرهاينيز  مروجان هاي اقتصاديويژگيبراي سنجش 
ميزان درآمد ساليانه ، ميزان درآمد ساليانه شغل اول، نوع شغل دوم تأمين كننده نيازهاي زندگي، أمين معاش زندگيبراي تدوم 

  :ستفاده شده استا سطح زندگي و  غل دومش

مقياس روش «محاسبه و گندمكاران اقدام به  مروجانهمچنين جهت طراحي و تدوين برنامه توسعه ارتباطات 
در شرايط  "ميزان اهميت و ضرورت روش ارتباطي"متغيرسطح ارزش از در اين فرمول . به روش ذيل گرديد» ارتباطي
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در چارچوب طيف ، »ميزان كاربرد در شرايط فعلي«ارزش متغير و سطح  )بويژه در ايران(پيشرفت علم و فناوري كنوني جهان 
هر چه اين مقياس بزرگتر باشد، بدين . شده است استفاده) براي اهميت بسيار زياد 10صفر براي بدون اهميت و (ايگزينه 10

  . هاي آتي بيشتر مورد توجه قرار گيردريزيمعني است كه اين روش بايد در برنامه

|AP   - IM |  ×  IM = IN 
AP =  ؛؛؛ ميزان كاربرد كنوني روش ارتباطيIM =؛؛ ميزان اهميت و ضرورت روش ارتباطيIN =مقياس روش ارتباطي  

  
  يافته ها و بحث

سال  29 - 36درصد افراد در گروه سني  36. درصد زن مي باشند 3/35درصد از اعضاي نمونه تحقيق مرد و  7/64
نسبتا جواني ميانگين سني  و بطور كلي از %)8(اندواقع شدهسال  53 -60گروه سني  در كمترين ميزانو  شتهقرار دا

سطح . باشندميظرفيت مناسبي براي برقراري ارتباطات ترويجي با گندمكاران  داراي بنابر اين،. )سال 87/37( برخوردارند
- مي %)7/12("باغباني"و  %)7/30("اعتزر" آنانرشته تحصيلي غالب است و  )درصد 76( تحصيلات بيشتر افراد كارشناسي

درصد  28. دنباشميداراي تخصص ترويج % 7/10فقط و  نبودهرشته تحصيلي برخي از افراد كشاورزي بر اين اساس، . دباش
درصد  7/30 .مي باشند مشغول به كار خصوصي مهندسي كشاورزي -درصد در شركت هاي فني 72در جهادكشاورزي و 

سال سابقه كار دولتي دارند و ميانگين سابقه كار در بخش دولتي  1-10درصد آنها نيز  42تي ندارند و سابقه كار دول مروجان
سال در بخش كشاورزي خصوصي كار كردند و ميانگين سابقه كار در  1-5بين  مروجاندرصد از  3/47. است) سال 78/7(

درصد  7/20ر در امور ترويج كشاورزي داشته و سال سابقه كا 1-5 مروجاندرصد  50. مي باشد) سال 32/5(بخش خصوصي 
سال است  43/7در امور ترويج كشاورزي آنان ميانگين سابقه كار  .ندرسال به بالا سابقه كار در امور ترويج كشاورزي دا 20از 

رصد از د 3/57. كه نشان مي دهد ميانگين سابقه كار در بخش دولتي بيشتر از بخش خصوصي و سابقه كار ترويجي مي باشد
درصد  7/12روستا به بالا را تحت پوشش خود دارند و  160 مروجاندرصد  3/5روستا را پوشش داده،  1-40بين  مروجان

 201 -300درصد آنان با  7/2گندمكار و  50- 100با  مروجاندرصد از  36. آنها نيز هيچ روستايي را تحت پوشش ندارند
 15درصد آنان با  3/35ي ارتباط نداشته و ترويج با هيچ مددكار مروجان درصد 34. گندمكار ارتباط مستمر شغلي دارند

محقق  1-5درصد آنان با  7/42با هيچ محققي را در ارتباط نبوده و  مروجاندرصد از  3/35 .مددكار به بالا ارتباط شغلي دارند
اجتماعي در ارتباط مستمر شغلي هستند  -نگينفر از افراد دخيل در امور فره 1-5با  مروجاندرصد  22. ندشابمي را در ارتباط

در عين حال . سال سابقه كار عملي در امور كشاورزي دارند 1- 5بين  مروجاندرصد  42 .درصد با آنان ارتباط ندارند 3/29و 
اشد كه بسال مي 11/7ميانگين سابقه نيز . باشنددرصد فاقد تجربه و سابقه كار عملي در بخش كشاورزي و امور مزرعه مي 16

  . است مروجاناي اين موضوع نشانگر ضعف قابليت هاي عملياتي و مزرعه
درصد  8اند و تنها دوره آموزشي در زمينه حرفه ترويج گذرانده 1- 5 مروجاندرصد  45حدود  84-89هاي در سال

با انحراف  16/9ي گذرانده شده هاميانگين دوره ،با اين وجود. دوره آموزشي در زمينه علوم ترويجي گذرانده اند 16 -20آنان 
هاي مرتبط با موضوعات علمي است كه حكايت از تشت بالاي اعضاي نمونه تحقيق از لحاظ حضور در دوره 58/8معيار 

شركت دوره آموزشي در زمينه مسائل فني گندم  5تا  1در  مروجاندرصد از  3/55سال هاي فوق  ، درهمچنين. ترويج دارد
با انحراف معيار  94/5هاي گذرانده شده در عين حال ميانگين دوره. انددوره به بالا را گذرانده 10درصد  7/28اند و فقط كرده

هاي آموزشي مرتبط با موضوعات فني است كه حكايت از تشت بالاي اعضاي نمونه تحقيق از از لحاظ حضور در دوره 6/5
   .گندم دارد
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در  ايشانميانگين سطح ارتباطات دهد كه با گندمكاران نشان مي نمروجاسنجش ميزان و انواع ارتباطات بررسي و 
و كمترين » ارتباطات مستقيم«در عين حال بيشترين ميزان اختصاص به . )5از  8376/2(شرايط فعلي كمتر از حد متوسط است

ارتباط چهره به چهره « نمروجابيشترين ميزان ارتباط  "مستقيم"در حوزه ارتباطات . دارد» ارتباطات با واسطه«اختصاص به 
   ).1جدول ()C.V. =0.259 , 0.278(باشد مي» ترويجي -هاي آموزشيها و كارگاهكلاس«و » )كاملاً مستقيم(

  
   "در يك فصل زراعي"               با گندمكاران  مروجانح ارتباطات فعلي وتوزيع آماري سط - 1دولج

انواع
ساختارهاي 
 ارتباطي

 ميانگين جيانواع ارتباطات تروي
انحراف 
 معيار

ضريب 
 تغيير

 ميانگين رتبه
ميانگين 
 كل

ارتباط 
  مستقيم 
 

 3.46 0.895 0.259 1 )كاملا مستقيم(ارتباط چهره به چهره 

3
.1
7
4
7
 

2
.8
3
7
6
 

كلاس ها و،)كاملا مستقيم(ارتباط چهره به چهره
 ترويجي-كارگاه هاي آموزشي

3.22 0.8960.278 2 

در مراكز ترويجي و شركت هايحضور گندمكاران
 خدمات مشاوره اي ترويجي

3.17 0.91 0.287 3 

صحبت تلفني:ارتباطات مستقيم الكترونيكي مانند
 ..اينترنتي و،)ثابت و همراه(

3.05 0.8920.292 4 

از طريق مشاركت گندمكاران در برنامه هاي روزمزرعه،
 ...هفته انتقال يافته ها و

2.97 1.0550.355 5 

ارتباط با 
  واسطه 
 

 3.23 0.812 0.251 1، مددكاران ترويجيرهبران محلي

2.7
33

6 

 3.09 0.78 0.252 2 مددكاران ترويجي
 3 0.8590.286 3 پيشروگندمكاران

همسايه و دوستگندمكاراناستفاده از تجربيات
 3.34 1.0920.327 4 )بازديد شخصي مشاهده اي(

 2.99 0.98 0.328 5 زان سازندگي و مهندسين ناظرسربا
 2.76 1.0150.368 6 هاي ترويجي راديوبرنامه
 2.93 1.1360.388 7 هاي ترويجي تلويزيونبرنامه

 2.17 0.9930.458 8 پيك و يا ارسال نامه مكتوب پستي
 2.32 1.0890.469 9 ارسال پيامك تلفن همراه

 2.21 1.0970.496 10 مراكز و ايستگاه هاي تحقيقاتيمحققين

 2.03 1.0290.507 11در مجامع علمي كشاورزيگندمكارحضور 
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 ادامه جدول يک

  ارتباط
مستقيم غير 

 

 2.93 0.96 0.328 1كشاورزيهاي وابسته به بخشكارشناسان و مديران تشكل
2
.7
4
7
8
 

 

 2.71 0.9580.354 2جيتروي-ارسال پوسترها و نشريات فني
 2.8 1.01 0.361 3انتقال تجارب توسط كاربران ماشين آلات و ادوات كشاورزي

 2.63 0.9660.367 4طريقاينو انتقال دانش ازگندمكارانآموزش فرزندان
 2.66 1.0160.382 5ايترويجي بصورت مكاتبه-ارسال جزوات آموزشي

 2.75 1.0610.386 6ها، تابلوها و بنرهاي ترويجي نصب شده در اماكن روستاتها، تراكاطلاعيه
 بعد حلاو در مر بوده» توليدكنندگان داراي واحدهاي زراعي بزرگ«با  مروجانبيشتر ارتباط از جانب ديگر، 

دادن امكانات «ان گندمكارباط با از طرفي، مهمترين محور موضوعي ارت. قرار دارند» پاگندمكاران خرده«و » گندمكاران پيشرو«
با  مروجاناز جانب ديگر، با وجودي كه دومين محور موضوعي ارتباط . باشدمي» هاي كشاورزي به گندمكارانو نهاده

پا كوچك و  خرده گندمكارانباشد ولي در مورد مي» ترويجي -هاي آموزشيشركت در برنامه«گندمكاران بزرگ و پيشرو 
مؤيد گرايش محدود موضوع اين . )2جدول (باشدمي» )ريزي قبليبدون برنامه(و ارتباط تصادفي  مراودات دوستانه«

ترويجي و از طرفي عدم انگيزه آنان نسبت به ارتقاي دانش و مهارت توليدي خود  - هاي آموزشيپا به برنامهخرده گندمكاران
  .باشدارتباطات آموزشي با ايشان مي براي توسعه مروجاننشانگر عدم تلاش  همچنين، .دهدرا نشان مي

  با گندمكاران  مروجانتوزيع آماري گروه ها و موضوعات ارتباطي  - 2جدول 

 گروه ها و موضوعات ارتباطي

دفعات ارتباط با  
گندم كاران خرده 

 پا

دفعات ارتباط با 
توليدكنندگان داراي 
 واحدهاي زراعي بزرگ

دفعات ارتباط 
با گندم كاران 

 پيشرو

 درصد تعداد درصد تعداد درصد عدادت

دادن امكانات و نهاده هاي كشاورزي به گندم
 كاران

111 74 112 7/74 109 7/72 

-شركت گندمكار در برنامه هاي آموزشي
 ترويجي

59 7/72 107 3/71 108 72 

 101 3/67 103 7/68 103 7/68 مراودات و تعاملات دوستانه

 90 40 93 62 92 3/61 مراسم هاي محلي، ملي و مذهبي

 102 68 102 68 98 3/65 )بدون برنامه ريزي قبلي(بصورت تصادفي 

نوع نگرش نسبت به امكان پيشرفت آتي كشاورزي ايران، ميزان توجه آتي «دهد كه ها نشان ميتجزيه و تحليل داده
كننده نيازهاي شغل دوم تأمين«، »نسيتج«، »رشته تحصيلي« ،»به كشاورزي منطقه و ميزان توجه مسئولين به كشاورزي منطقه

ايشان با » ارتباطات ترويجي«داري در كل معنياختلاف مروجان »داشتن شغل دوم« و »سطح زندگي«، »يمعيشتي زندگ
ميزان «اختلاف معني داري در » مروجانسطح تحصيلات «بخشي از اطلاعات نشان مي دهد كه  .گندمكاران ايجاد كرده است

- اختلاف معني» مروجانمحل اشتغال « ،اما. ايشان با گندمكاران درصد ايجاد كرده است» مستقيم و با واسطه جيارتباطات تروي

 مروجاننوع و عمق ارتباطات بعبارتي  ).4و  3ول اجد(ايجاد نكرده استبا گندمكاران آنان  »ارتباطات ترويجي«كل داري در 
   .يستداري نمعنياز نظر آماري كاران با گندمشاغل در مراكز ترويجي مناطق مورد مطالعه 
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  برحسب متغيرهاي مستقل با گندمكاران مروجان ميانگين ارتباطات ترويجيتحليلي مقايسه  -3جدول 
 Df t   Sig انواع ارتباط

  جنسيت                                              
 14929/1 19/0 ارتباط مستقيم
 14936/3 001/0 ارتباط با واسطه
 14955/0 58/0ارتباط غير مستقيم

 1493/2 023/0كل ارتباط
 محل اشتغال

  564/0  -149578/0 ارتباط مستقيم
  923/0  -149097/0 ارتباط با واسطه
  955/0  -149057/0ارتباط غير مستقيم

  827/0  -149278/0كل ارتباط
 دومداشتن شغل

  000/0  7/4 149 ارتباط مستقيم
  000/0  38/4 149 با واسطهارتباط 

  36/0  92/0 149ارتباط غير مستقيم
  000/0  83/3 149كل ارتباط

 سطح معني داري  محاسبه شده F  درجه آزادي  مجموع مربعات  

 مروجانسطح تحصيلات    

936/2* 66.984 149  ارتباط مستقيم  .034 
936/2* 62.375 149 ارتباط با واسطه  .035 
 593. 636. 87.430 149ارتباط غير مستقيم

 106. 53.729 149 2.073 كل ارتباط
 مروجانرشته تحصيلي 

 376. 66.984 149 1.088  ارتباط مستقيم
023/2* 62.375 149 ارتباط با واسطه  .035 
056/3* 87.430 149ارتباط غير مستقيم  .002 

803/1* 53.729 149 كل ارتباط  .05 
 زندگي عيشتيمكننده نيازهايشغل دوم تأمين

 000. **66.984 149 4.96  ارتباط مستقيم

 000. **62.375 149 6.168 ارتباط با واسطه

 032. *87.430 149 2.277ارتباط غير مستقيم

 000. **53.729 149 5.368 كل ارتباط

سطح زندگي
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 106. 66.984 149 1.943  ارتباط مستقيم

 047. *62.375 149 2.470 ارتباط با واسطه

 421. 979. 87.430 149ارتباط غير مستقيم

 05. *53.729 149 2.283 كل ارتباط

  
 )r(هاي اجتماعيويژگي

 كل ارتباط ارتباط غير مستقيم ارتباط با واسطه  ارتباط مستقيم

*195/0141/0119/0  *167/0  

 )r( امكانات و تسهيلات ترويجي مراكز ترويجي بخش دولتي  

158/0**305/0**248/0  **291/0  
           *05/0  p ≤   ، **01/0 p ≤                                                                            r : پيرسون             ضريب همبستگي  

  آنان با گندمكارانارتباطات ترويجي بر  مروجاننگرش اثر نوع  ايمقايسهتوزيع آماري تحليل  -4جدول 

 سطح معني داري F  درجه آزادي  مجموع مربعات  متغيرها  نگرش 

ميزان پيشرفت كشاورزي 
  ايران در آينده

 862. 249. 66.984 149  ارتباط مستقيم

 012. 62.375 149 3.746  ارتباط با واسطه

 008. 87.430 149 4.050 ارتباط غير ستقيم

 019. 53.729 149 3.437 كل ارتباط

بخش  ميزان توجه به
  كشاورزي شهرستان

 05. 66.984 149 2.351  ارتباط مستقيم

 103. 62.375 149 1.962  ارتباط با واسطه

 211. 87.430 149 1.480 ستقيمارتباط غيرم

 05. 53.729 149 2.262 كل ارتباط

ميزان توجه مسئولين به 
  كشاورزي منطقه

 042. 66.984 149 2.548  ارتباط مستقيم

 008. 62.375 149 3.558  اسطهارتباط با و

 003. 87.430 149 4.281 ارتباط غيرمستقيم

 008. 53.729 149 3.587 كل ارتباط

همبستگي مثبت و  "امكانات و تسهيلات ترويجي مراكز ترويجي بخش دولتي"و  "اجتماعيهاي ويژگي"، همچنين
موقعيت و وجه اجتماعي ي كه از مروجانبعبارتي  .است داشتهبا گندمكاران  مروجانسطح ارتباطات ترويجي  داري بامعني

با گندمكاران برقرار يجي بيشتري بطور طبيعي ارتباطات ترو ،روستايي و كشاورزي برخوردارند هبالاتري نزد اعضاي جامع
اين  تري نسبت به روند پيشرفت بخش كشاورزي و ميزان توجه بهنگرش مثبت مروجاناز طرفي هر چه  .)3جدول(اندكرده

بديهي است كه نوع نگرش تأثير مستقيم در رفتارهاي . اندبخش دارند، ارتباطات ترويجي بيشتري با گندمكاران برقرار كرده
  ).4جدول(تواند انگيزه بالاتري براي خدمت هرچه مؤثرتر در شاغلين ايجاد نمايدشغلي افراد دارد و خود مي
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، سابقه كار در بخش خصوصي، سابقه كار در امور ترويج سن، سابقه كار در بخش دولتي«متغيرهاي مستقل 
داري همبستگي مثبت و معني» ميزان ارتباطات ترويجي«با متغير وابسته » ترويجي تحت پوشش انكشاورزي و تعداد مددكار

. باشندر ميداداراي همبستگي منفي معني» تعداد دوره گذرانده شده در زمينه علوم ترويجي«و » سطح تحصيلات«فقط . دارند
ميزان ارتباطات ترويجي  ،بدين معني كه با افزايش سطح مدرك تحصيلي و تعداد دوره گذرانده شده در زمينه علوم ترويجي

تر تحصيلي خط مقدم تماس با توليدكنندگان در درجه پايين مروجان ا توجه به اينكهب. آنان با گندمكاران كاهش يافته است
، اين موضوع بديهي است كه كنند، قرار دارندريزي خدمت ميه ستادي و اداري يا برنامهي كه در حوزمروجاننسبت به 

» سن«از طرفي، ). 4جدول(ي كه از تحصيلات بالاتري برخوردارند، ارتباطات ترويجي كمتري نيز با گندمكاران دارندمروجان
يعني با افزايش سن . ات ترويجي ايجاد نموده استداري در ميزان ارتباطمعني در هر سه نوع ارتباطات و كل ارتباط اختلاف 

معني دار نشده است كه » ارتباط با واسطه«سابقه كار در بخش دولتي فقط در حوزه . ميزان ارتباطات ترويجي افزايش مي يابد
هاي سابقه كار در بخش خصوصي در حوزه. باشددولتي مي مروجانن نشان دهنده ضعف اين نوع ارتباطات ترويجي در بي

ارتباطات «هاي ر حوزهدترويجي تحت پوشش  انهمچنين، تعداد مددكار. دار نشده استمعني» ارتباطات مستقيم و غيرمستقيم«
  ).  5جدول (معني دار نشده است » مستقيم و با واسطه

  با ميزان ارتباطات ترويجي مروجانتوزيع ضرايب همبستگي بين مشخصات فردي و حرفه اي  -5جدول 

 R  متغيرها
 كل ارتباط ارتباط غير مستقيمارتباط با واسطه ارتباط مستقيم

  313/0**  295/0**  248/0** 303/0**  سن
  -181/0*  -094/0  -172/0* -213/0** سطح تحصيلات
  125/0  132/0  097/0 104/0 رشته تحصيلي

  161/0*  218/0**  074/0 181/0* سابقه كار در بخش دولتي
  178/0*  075/0  208/0* 158/0 سابقه كار در بخش خصوصي

  197/0*  171/0*  215/0** 087/0 سابقه كار در امور ترويج كشاورزي
  035/0  003/0  022/0 093/0 تعداد روستاهاي تحت پوشش
  019/0  079/0  011/0 -057/0 تعداد گندمكاران تحت پوشش

  161/0*  197/0*  143/0 061/0 تعداد مددكار ترويجي تحت پوشش
  -056/0  -095/0  -088/0 097/0 كشاورزي تحت پوششتعداد محقق 

 تعداد افراد دخيل در امور
  -048/0  -074/0  -089/0  102/0 اجتماعي تحت پوشش -فرهنگي

ميزان سابقه كار عملي و تجربيات
  086/0  032/0  070/0  146/0 كاربردي در بخش كشاورزي

84تعداد دوره گذرانده شده در سالهاي
  -196/0*  -100/0  -192/0*  - 226/0** وم ترويجيدر زمينه عل 89الي 

84تعداد دوره گذرانده شده در سالهاي
  -036/0  -047/0  006/0  -089/0 در زمينه مسائل فني گندم 89الي 

          *05/0  p ≤   ، **01/0 p ≤                                                                                        
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گندمكاران، از معادله  با مروجانبه منظور تعيين مدل رگرسيوني عوامل برآوردكننده ميزان ارتباطات ترويجي 
با متغير وابسته شده  دارپس از ورود متغيرهاي مستقل معنيبراي اين منظور . رگرسيون چند متغيره گام به گام استفاده شد

وضعيت امكانات و تسهيلات مراكز ترويجي بخش «، »سن«پنج متغير ه شد كه ملاحظ ،به معادله» ميزان ارتباطات ترويجي«
درصد  5/27توانايي تبيين اند و دار شدهمعني» تعداد مددكاران ترويجي«و » هاي ترويجيقابليت«، »سطح تحصيلات«، »دولتي

لايي نيست و مؤيد آن است كه شرايط و ميزان با ،البته اين ميزان تخمين ).7و  6جداول (از تغييرات متغير وابسته را دارند
، كه توسط اين و گندمكاران را تحت تأثير قرار دهند مروجانتوانند سطح و عمق ارتباطات ترويجي عوامل گوناگوني مي
  .اندمعادله شناسايي نشده

   
  )ارتباطات ترويجيميزان (متغير وابسته تحقيق  ANOVA -6 جدول

 سطح معني داري Fمحاسبه شده ميانگين مربعات ديدرجه آزا مجموع مربعات هاآماره 

 12.569 52.5149.568 0.000e رگرسيون

28.373 1080.263 )خطا(باقيمانده 
    40.942 113 كل

275/0 = ²R                   e554/0 = R  

  )ت ترويجيميزان ارتباطا(متغير وابسته تحقيق  -ضرايب رگرسيون چند متغيره گام به گام - 7جدول

 B Beta T Sig  متغيرها

 4.134 0.000 --  2.050 ضريب ثابت
 0.049 1.994 0.0120.178سن

 0.014 2.498 0.0740.203 وضعيت امكانات و تسهيلات مراكز ترويجي بخش دولتي
-0.290-0.294سطح تحصيلات  3.283-0.001 

 0.004 2.953 0.3100.259قابليت هاي ترويجي
 0.030 2.205 0.0040.186دكار ترويجيتعداد مد

  :                 معادله خط رگرسيون در اين مرحله برابر است با 
 )₅x (004/0 )  +₄x (310/0 ) +₃x (294/0  - )₂x (074/0 ) +₁x (012/0  +050/2 =y 

₁x  =2؛  سنx  =3 ؛ وضعيت امكانات و تسهيلات مراكز تروجي بخش دولتيx  =سطح تحصيلات  

₄x  =₅؛ هاي ترويجيقابليتx  ترويجي انتعداد مددكار 

اي استفاده شد با كندمكاران از فرمول ويژه مروجانهاي توسعه ارتباطات ترويجي به منظور تعيين راهكارها و روش
در ران با گندمكا مروجان ات ترويجيارتباطهاي روش اهميت و ضرورتبررسي بر اين اساس، به . كه مورد اشاره قرار گرفت

اختصاص اهميت بيشترين ميزان . )8جدول(گرديدارزيابي ) 10از  7.6833(در حد زياد  پرداخته شد كه توسعه اين ارتباطات
 ،بيشترين ميزان »ارتباطات مستقيم«در حوزه . باشدمي» ارتباطات با واسطه«ميزان و كمترين داشته » ارتباطات مستقيم«به 

» ...هاي روزمزرعه، هفته انتقال يافته ها و از طريق مشاركت گندمكاران در برنامه«و » )مستقيمكاملاً (ارتباط چهره به چهره «
با گندمكاران  مروجانتدوين برنامه آتي توسعه كمي و كيفي ارتباطات  جهت ).C.V. =0.155 , 0.180(شده است شناسايي
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توسعه  برنامهروشهايي كه در  شناخت س براياين مقياز ا .شد )IN("رتباطيامقياس "محاسبه اقدام به منطقه مورد مطالعه 
  دهد كه نشان ميها يافته .گيرند، استفاده شده است بايد در اولويت قرار نرااگندمكبا  مروجانارتباطات ترويجي 

  با گندمكاران مروجاناولويت بندي برنامه هاي ترويجي جهت توسعه ارتباطات  -8جدول 

 هاي ترويجي روش
ط در ميزان ارتبا
  )AP(شرايط فعلي

IM(  |AP(اهميت و ضرورت ارتباط   - IM |  ×  IM = IN 
 

يت
اولو

 ها 

 3.22 8.35 42.84 1ترويجي-ها و كارگاه هاي آموزشيكلاس
 2.76 8.01 42.05 2برنامه هاي ترويجي راديو

 2.93 8.07 41.48 3برنامه هاي ترويجي تلويزيون
 3.46 8.39 41.36 4)كاملا مستقيم(ارتباط چهره به چهره

همسايه وگندمكاراناستفاده از تجربيات 
 3.34 8.27 40.77 5 )بازديد شخصي مشاهده اي(دوست  

 SMS(2.32 7.59 40.00 6(ارسال پيامك از طريق تلفن همراه
 2.71 7.71 38.55 7ترويجي-ارسال پوسترها و نشريات فني

ه،هاي روزمزرعمشاركت گندمكاران در برنامه
 ...ها وهفته انتقال يافته

2.97 7.82 37.93 8 

و انتقال دانش ازگندمكارانآموزش فرزندان 
 طريق ايشان به كشاورزان

2.63 7.61 37.90 9 

اطلاعيه ها، تراكت ها، تابلوها و بنرهاي
 ترويجي نصب شده در اماكن روستا

2.75 7.67 37.74 10 

حضور گندمكاران در مراكز ترويجي و
 هاي خدمات مشاوره اي ترويجيتشرك

3.17 7.92 37.62 11 

 2.66 7.53 36.67 12ايترويجي بصورت مكاتبه - ارسال جزوات آموزشي
انتقال تجارب توسط كاربران ماشين آلات و

 ادوات كشاورزي
2.8 7.61 36.60 13 

 3 7.72 36.44 14پيشروگندمكارانارتباط با 
 3.09 7.74 35.99 15ارتباط با مددكاران ترويجي

 2.03 7.05 35.39 16 در مجامع علمي كشاورزي گندمكارحضور 
 2.93 7.57 35.12 17كارشناسان و مديران تشكلهاي وابسته به بخش كشاورزي

 3.23 7.65 33.81 18ارتباط با رهبران محلي
 2.17 6.99 33.69 19پيك و يا ارسال نامه مكتوب پستي

 2.99 7.48 33.59 20دگي و مهندسين ناظرارتباط با سربازان سازن
صحبت:ارتباطات مستقيم الكترونيكي مانند

 ...اينترنتي و)ثابت و همراه(تلفني 
3.05 7.41 32.31 21 

 2.21 6.89 32.25 22ارتباط با محققين مراكز و ايستگاه هاي تحقيقاتي
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ارتباط چهره به «و » هاي ترويجي تلويزيونبرنامه«، »ي راديوهاي ترويجبرنامه« ،»ترويجي -آموزشي هايها و كارگاهكلاس«
پيك و يا ارسال نامه «: هايي مانندن ميان، با وجود اهميت بالا، روشدر اي. ريزي قرار گيرندلازم است در اولويت برنامه» چهره

 ،)ثابت و همراه(صحبت تلفني :دماننارتباطات مستقيم الكترونيكي «،  »سربازان سازندگي و مهندسين ناظر«، »مكتوب پستي
  . )8جدول (نداهها قرار گرفتاولويتترين پاييندر » اي تحقيقاتيارتباط از طريق محققين مراكز و ايستگاه«و » ...اينترنتي و

  
  گيري و پيشنهاداتنتيجه

ن در نمودار شماره و گندمكارا مروجانبا توجه به نتايج حاصله الگوي كاربردي توسعه ارتباطات ترويجي بطور كلي 
همبستگي  آنان با گندمكاران ات ترويجيارتباط با سطح مروجان "سن"نتايج بدست آمده نشان داد كه . نشان داده شده است 2

نيز با ميزان ارتباطات ترويجي آنان  بودهبيشتر مورد مطالعه  مروجانهر چه سن  بدين معني كه .ي داردمثبت و معني دار
احتمالا با توجه به افزايش تجربيان محلي و شغلي آنان و از . شده استبيشتر و منطقه فعاليت آنان گندمكاران تحت پوشش 

يافته اين نتيجه با . اي با گندمكاران اين يافته حاصل شده استبا سابقه در برخورد و تماس حرفه مروجانطرفي غناي رفتاري 
  . ي داردهمخوان) 1384(و توسل ) 1388(تحقيق محبوبي و ايزدپناه 

داراي  "در زمينه علوم ترويجي 89الي  84هاي سالگذرانده شده در آموزشي تعداد دوره "و  "سطح تحصيلات"
داراي سطح  مروجانهمانطوري كه قبلا نيز مورد اشاره قرار گرفت، كارشناسان و . دنباشدار ميهمبستگي منفي و معني

كنند و در نتيجه ارتباطات ترويجي كمتري با گندمكاران ستادي خدمت ميهاي تحصيلات بالاتر از كارشناسي غالبا در حوزه
هاي آموزش ضمن ضرورت شركت در دورهبالاتري نسبت به و احتمالا درك بيشتر از طرفي، همين افراد بدلايلي وقت . دارند

خط  مروجانتوسط ده هاي گذرانده شكشاورزي و تعداد كم برنامهو آموزش ترويج  فقدان متخصصالبته . خدمت دارند
-اميري اتيتحقيقهاي اين نتايج با يافته. با گندمكاران شده است آنانارتباطات ترويجي كاهش كمي و كيفي باعث مقدم، 

سابقه كار در بخش "و  "سابقه كار در بخش دولتي" ،"سابقه كار در امور ترويج كشاورزي"از طرفي .مطابقت دارد) 1380(نژاد
با توجه به اينكه با  .شدبا گندمكاران  مروجانبا سطح ارتباطات ترويجي  بستگي مثبت و معني دارداراي همنيز  "خصوصي

اي ايشان به هاي ايشان و حتي علاقه حرفهقابليت ها وبويژه مستقيما در امور ترويجي، توانايي مروجانافزايش سوابق خدمتي 
  . ابديبرقرار ارتباطات ترويجي مؤثر با گندمكاران افزايش مي

با گندمكاران  مروجانبا ميزان ارتباطات ترويجي همبستگي مثبت و معني دار  "تحت پوشش انتعداد مددكار"
نيز با  مروجانترويجي منطقه افزايش يافته است، ارتباطات ترويجي مددكاران  تعدادهر چه  بر اين  اساس،. داشته است

تر اجتماعي و احتمالا اقتصادي مددكاران ترويجي و در قعيت مناسببديهي ايت با توجه به مو. كندمكاران بيشتر شده است
با ايشان منجر به ارتباط بيشتر  مروجانبا ايشان ارتباطات ترويجي  مروجاننتيجه قرابت فرهنگي، اجتماعي و احتمالا اقتصادي 

اين  .ناوري را مسبب گرديده استبا مجموعه گندمكاران مورد مطالعه شده است و اين فرايند نشر افزونتر دانش و ف مروجان
  . همخواني دارد) 1375(نتايج مطالعه كارجويان ها با يافته

با  آنان» ميزان ارتباطات ترويجي«داري در بطور كلي اختلاف معني مروجان »هاي اجتماعيويژگي«از جانب ديگر، 
ارتباطات ترويجي است،  ترتر و با كيفيتغني نمروجاهاي اجتماعي هر چه ويژگيبر اين اساس،  .ايجاد كرده استگندمكاران 

كه بيشتر مرهون صداقت شغلي، وجدان كاري و  ،"مقبوليت اجتماعي"بدون شك . با كندمكاران افزايش يافته استآنان نيز 
  و مسير ورود آنان  مروجانبا گندمكاران است، خودبخود تمايلات و نگرشهاي ترويجي  مروجاناي ارتباطات حرفه
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عوامل 
 وابسته

 

عوامل 
گرمداخله  

 

 عوامل
 اثرگذار

جنسيت، رشته تحصيلي، شغل دوم، نوع 
 نگرش، سطح زندگي

رشته تحصيلي، سطح تحصيلات، سن ،سابقه كار در 
ه كار بخش دولتي، سابقه كار در بخش خصوصي، سابق

تعداد دوره گذرانده شده  در امور ترويج كشاورزي،
در زمينه علوم ترويجي 89الي  84در سالهاي   

سن، وضعيت امكانات و تسهيلات مراكز ترويجي بخش
هاي ترويجي، تعداد دولتي، سطح تحصيلات، قابليت

 مددكاران ترويجي

قدرت تبيين 
27

 %
ات  تغيير

در سطوح 
5 

1و 
 

 درصد

در سطوح 
5 

1و 
 

 درصد

 ترويجي-ها و كارگاه هاي آموزشيكلاس)IN=42/48( 
 برنامه هاي ترويجي راديو)IN=42/05( 
 برنامه هاي ترويجي تلويزيون)IN=41/48( 
 كاملا مستقيم(ارتباط چهره به چهره()IN=41/36( 

 ايبازديد شخصي مشاهده(استفاده از تجربيات گندمكاران همسايه و دوست( )IN=40/77(
 ارسال پيامك از طريق تلفن همراه)SMS( )IN=40( 
 ترويجي-ارسال پوسترها و نشريات فني)IN=38/55( 

 ها وهاي روزمزرعه، هفته انتقال يافتهمشاركت گندمكاران در برنامه... )IN=37/93( 
 آموزش فرزندان گندمكاران و انتقال دانش از طريق ايشان به كشاورزان)IN=37/9( 

 اطلاعيه ها، تراكت ها، تابلوها و بنرهاي ترويجي نصب شده در اماكن روستا)IN=37/74( 

دار در برنامه توسعه روشهاي ترويجي اولويت
  با گندمكاران مروجانارتباطات ترويجي 

  و گندمكاران مروجانالگوي كاربردي توسعه ارتباطات ترويجي: 2نمودار

دمدت بلنبرنامه 
توسعه ارتباطات 

با  مروجان
 گندمكاران

س 
مقيا

ارتباطی
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نمايد و اين موضوع منجر به افزايش به بطن جامعه روستايي و اثرگذاري بر فرايندهاي توسعه آن را تقويت مي
  .گرددارتباطات ترويجي آنها مي

. كرده استآنان ايجاد » ميزان ارتباطات ترويجي«داري در بطور كلي اختلاف معني مروجان »قابليت هاي ترويجي«
هر بنابر اين . آيداي ترويج عامل مهمي در ضعف ارتباطات ترويجي مرويجي به شمار ميناتواني و ضعف در مهارتهاي حرفه

امكانات و تسهيلات « از طرفي، .بيشتر باشد ارتباطات ترويجي آنان نيز بيشتر خواهد شد مروجانچه قابليت هاي ترويجي 
هر چه و مثبت معني دار شده است  مروجان» ميزان ارتباطات ترويجي«با » مروجان ترويجي مراكز ترويجي بخش دولتي

به هر  .امكانات و تسهيلات ترويجي مراكز ترويجي بخش دولتي افزايش يابد ميزان ارتباطات ترويجي نيز بيشتر خواهد شد
  .شودبا كندمكاران مي مروجانويجي حال كمبود امكاتات درمواردي زيادي مانند نبود وسيله نقليه مانع توسعه روابط تر

بدين . ايجاد كرده است »ميزان ارتباطات ترويجي«در اختلاف معني داري » كليارتباط «در حوزه » مروجانجنسيت «
 .است الشعاع قرار دادهبا گندمكاران تحت را زن مروجان اتارتباط ي فرهنگي و مسئوليت خانوادگيهامعني كه محدوديت

با گندمكاران ايجاد  مروجانداري در ارتباطات ترويجي اختلاف معني» داشتن شغل دوم«بيانگر آن بود كه  هادادههمچنين، 
توسعه ارتباطات بيروني و احتمالا انجام فعاليتهاي درآمدزاي شخصي در بخش بيشتر منبعث از اين اختلاف  .كرده است

با اين موضوع منجر به توسعه ارتباطات ترويجي ت بديهي اس. كشاورزي و يا گروهي با ساير كشاورزان منطقه است
  .شده استگندمكاران 

، »ميزان پيشرفت كشاورزي ايران در آينده«در خصوص  مروجاننوع ديدگاه دهنده آن بود كه نشان هاي تحليليداده
ميزان «در اري داختلاف معني »ميزان توجه مسئولين به كشاورزي منطقه «و  »ميزان توجه به بخش كشاورزي شهرستان«

احتمالا نگرش افراد نوعي منش شغلي يا بعبارتي ترغيب شغلي در . آنان با كندمكاران ايجاد كرده است» ارتباطات ترويجي
تري به بخش كشاورزي و روند پيشرفت و توجه ديد مثبت مروجانبه همين دليل هر چه . ايجاد كرده است مروجانرفتار 

  .اندتوسعه كشاورزي منظقه ارتباطات ترويجي بيشتري با گندمكاران برقرار كردهاند، براي مديران به آن داشته
  

  دهاپيشنها
ميزان «با » سن، سابقه كار در بخش دولتي، بخش خصوصي و امور ترويج كشاورزي«با توجه به معني دار شدن 

 :ضروري است» ارتباطات ترويجي
كشاورزي و بويژه در امور عملي بق موفق در فعاليتهاي با تجربه و داراي سوا مروجاندر مراكز ترويجي از . 1

بديهي است اين موضوع منوط به تأمين شرايط مناسب مادي و معنوي براي حضور چنين افرادي در . ترويجي استفاده شود
  .خط مقدم فعاليت هاي توسعه كشاورزي مي باشد

با گندمكاران  مروجان» ارتباطات ترويجيميزان «با » ترويجي انتعداد مددكار«با توجه به معني دار شدن   •
 : لازم است

  .با آنان صورت پذيرد مروجانبرنامه ريزي جامعي براي شناخت و تربيت مددكاران ترويجي و توسعه ارتباط . 2
در  89الي  84سال هاي در  مروجانتعداد دوره گذرانده شده «با توجه به معني دار شدن رابطه منفي   •

 :  ضروري است» ميزان ارتباطات ترويجي«با  »زمينه علوم ترويجي

اي صورت گيرد و در محتواي ريزي ويژهبرنامه مروجانهاي آموزش ضمن خدمت دورهدر زمينه افزايش كيفيت . 3
 . ها زمينه ارتقاي انگيزه گندمكاران فراهم شوداين برنامه
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 :  لازم است» ارتباطات ترويجيميزان «با » مروجانويژگي هاي اجتماعي «با توجه به معني دار شدن  •

  .هاي اجتماعي روستاهاي منظقه تحت پوشش فراهم شوددر گروه مروجانزمينه حضور . 4
  .تحت پوشش آموزش لازم براي ارتقاي وجه اجتماعي خود در منطقه تحت فعاليت خود قرار گيرند مروجان. 5

  داراي وجه اجتماعي مناسب در منطقه استفاده شود مروجاناز 
 : لازم است» ميزان ارتباطات ترويجي«با » مروجانقابليت هاي ترويجي «ا توجه به معني دار شدن ب  •

  .ريزي آموزش ضمن خدمت مستمر براي ارتقاي قابليتهاي ترويجي آنها صورت گيردبرنامه. 5
  ضعيف در فعاليتهاي ترويجي منطقه استفاده نشود مروجاناز . 6

نات و تسهيلات ترويجي مراكز ترويجي بخش دولتي و بخش ترويج امكا«با توجه به معني دار شدن   •
 : لازم است» ميزان ارتباطات ترويجي«با » خصوصي

، فيلم آموزشي آلاتو ماشينترويجي تجهيز مراكز خدمات جهاد كشاورزي به وسايل سمعي و بصري . 6
  :.صورت پذيردضوعات ذيل   در خصوص موو اسلايدهاي آموزشي 

  آماده سازي زمين، كاشت و داشت و برداشتمراحل مختلف  -
  سيستمهاي نوين آبياري -
  حمل و نقل و نگهداري محصولات -
  حل مبارزه با آنهااآفات و  بيماري ها و علفهاي هرز و مر -
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farmers and extension agents and extension activities that result in reduced 
productivity. This study was conducted to survey the population of governments and 
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nongovernmental extension workers in Mashhad city are formed. For the limitations 
of research population used census methods and sample members were determined 
(n=155). Measurement tool was questionnaire that determines the validity of it by 
survey of experts and professors from five people to extension science and 
education, agriculture and reliability was determined with Cronbach's alpha 
coefficient (0.955). The main results showed that the average levels of extension 
workers communication with wheat producers in the current conditions are less than 
average (٢.٨٣٧٦ of 5). However the most communication devoted to "direct 
communication" and the lowest communication is related to “mediated 
communication". Also, extension workers’s communication with "producers have a 
large farm units' and on the next steps “leading wheat producers" and "petty Wheat 
producers farmers" are located. The most central theme in connection with Wheat 
farmers is "agricultural inputs and facilities". On the other hand, "kind of attitude 
towards the possibility of future agricultural development in Iran, the future of the 
agricultural area and agricultural area" "Education", "gender", "second job provides 
livelihood needs of life" and "level life " of extension workers has created significant 
difference in change agents’s extension communication with wheat producers at 5 
and 1 percent. "social features", "public facilities and extension centers," "age," 
"experience in the public sector", "experience in the private sector", "experience in 
the extension of agriculture" and "Total extension helpers under" have a significant 
positive correlation on the amount of extension communication". Only "education" 
and "number of periods spent in the field of extension science" have a significant 
negative correlation. Regression analysis confirms that the five-variable "age", 
"status of public sector facilities and extension centers," "education," "extension 
video" and "number of extension helper” are explained 27.5% of the rate of change 
extension workers’s communications with Wheat farmers. On the other hand, 
"extension Classes and Workshops", "extension radio programs," "extension TV 
programs" and "face to face communication(totally straight)" are priority areas for 
future extension to be programmed. 
 
Keywords: Extension Agents (Change Agents), Wheat Farmers (Producer), 
Extension Planning, Extension communication. 

 


