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 های بلندمدت کارکنان وزارت جهادکشاورزی ارزشیابی آموزش

 
 2، امیر ناصر برومند یکتا1میررحیمیسید داود حاجی

 

 چکیده 

 
 لحاظ به تحقیق های آموزش بلندمدت کارکنان وزارت جهادکشاورزی است. اینهدف کلی این تحقیق ارزشیابی برنامه

 انجام ها بصورت پیمایشیتنباطی است که با توجه به روش گردآوری دادهاس -توصیفی ماهیتی، نظر بوده و از کاربردی هدف

-بر اساس یافته مدیران مراکز تحقیقات، آموزش و ترویج وزارت جهادکشاورزی است. کلیه شامل آماری جامعه .است گرفته

های تخصصی رتهای بلندمدت؛ مهاهای تحقیق مهمترین عوامل مورد توجه در گزینش کارکنان جهت گذراندن آموزش

ایجاد انگیزه  هایمتغیرنیز نشان داد که  رگرسیون چند متغیره باشد. نتایج آزمونرضایت شغلی آنان می کارکنان، علایق و

های بلندمدت با نیاز به منابع انسانی متخصص در وزارت، در کارکنان برای افزایش کیفیت تحصیل خود، تناسب آموزش

کننده تبیینهای وزارت، و اهداف و مأموریت های آموزشی مورد نیازی، نیازسنجی دورهسطح و رشته تحصیلی، رضایت شغل

بخشها،  واقعی نیازهای و بر مبنای مند علمینظام آموزشی ریزیبرنامه .باشندمی موقعیت فعلی آموزشهای بلندمدت کارکنان

از جمله  نیروها در سازمان پایین سطوح نكردن آموزشها به و معطوف ، فراگیرنمودنآنان و محیطی کاری نیروها و شرایط

 پیشنهادهای این تحقیق است.

 

 آموزش بلندمدت، وزارت جهادکشاورزی، ارزشیابی کلمات کلیدی:
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 مقدمه

نگ نمایند. به بیانی، ها ناچارند خود را با تحولات دانش هماهدانش به سرعت و بطور مستمر در حال شكوفا شدن است و سازمان

های خود را متحول نمایند و این امر به هنگام سازی ها، اهداف و برنامهها متأثّر از این تحول و برای افزایش بهره وری فعالیتسازمان

ان و ناپذیر کرده است. طراحهای دانشی، بینشی و مهارتی کارکنان را به منظور ارتقای کیفیت و کمیت خدمات، اجتنابتوانایی

آیند. بر همین اساس اند منابع انسانی کارآمد و توانمند سرمایه پایدار و ماندگار توسعه به شمار میسیاستگذاران کلان کشور دریافته

-کشورهای توسعه یافته و برخی از کشور های در حال توسعه برای استمرار فرآیند توسعه و کسب جایگاه برتر در جهان امروز سرمایه

ها از ارکان مهمی از قبیل سرمایه، نیروی انسانی، فناوری (. سازمان1384اند)حاجی میررحیمی،انی در این زمینه انجام دادهگذاری فراو

نظران، نیروی انسانی مهمترین رکن در این بین است ،زیرا کارایی سازمان اند که به نظر بسیاری از صاحبو مدیریت تشكیل یافته

 اطلاعات فناوری سریع پیشرفت (.1385و صحیح این نیروها در دایره صفی و ستادی است )عباسیان، منوط به انجام وظایف درست 

 نموده فراوانی تغییرات دستخوش را شغلی هایفرصت و گردیده سازمانی های فعالیت و رقابت صحنه در وسیعی تحولات بروز باعث

 مختلف هایزمینه در جدید فناوری و علوم با هاسازمان مگامیه عدم صورت در تواندمی پرشتاب تغییرات این است است، بدیهی

 عملكرد دارای توانندمی هاییسازمان تردیدبی رهگذر این در. آید شمار به آنها موفقیت و وریبهره و رشد برای تهدیدی تخصصی،

 تضمین را آنان هایعالیتف اثربخشی و ساخته بهنگام را خویش انسانی منابع مستمر تربیت و آموزش که باشند مطلوبی

دهد که تغییر نگرش و طرز فكر کارکنان نسبت به شغل و ( نشان می1388( در همین ارتباط تحقیق منفرد )1383ساعدی،)نمایند

 های آن از جمله مزایا و تاثیرات آموزشهای ضمن خدمت می باشند. سازمان و شناخت از سازمان، اهمیت و ماموریت

 و هامسئولیت ، دامنه1380جهادکشاورزی در اواخر سال  وزارت جهادسازندگی و کشاورزی و تأسیس ادغام وزارتین از پس

 سازمانی هایهدف به دستیابی منظور به انسانی نیروی کاربردی و علمی هایتوانایی ارتقای و یافت گسترش وزارتخانه  این وظایف

 مناسب جایگاه و موقعیت کارکنان آموزش دولت، کارکنان آموزش جدید نقوانی وضع ،با برآن علاوه. شد شناخته ضروری پیش از بیش

 به باتوجه و است برخوردار ای ویژه سازمانی جایگاه از کارکنان بلندمدت های آموزش جهادکشاورزی وزارت در اکنون هم کرد پیدا تری

 بخش برداران بهره اعتماد مورد و کارآمد و خصصمت انسانی منابع ی دارا باید است کشاورزی بخش توسعه متولی مذکور وزارت اینكه

 دفتر نیز حاضر حال در و است شده اجرا و طراحی مختلفی هایچند سال اخیر در حوزه آموزش کارکنان برنامه در باشد کشاورزی

 وظایف اساس داراست، و بر عهده را امور این هدایت و سازماندهی کشاورزی آموزش و تحقیقات، ترویج سازمان کارکنان آموزش

 و گردیده اند پذیرش کشور توسعه برنامه سه طول در تحصیلی مقاطع مختلف در زیادی دانشجو تعداد وزارت جهادکشاورزی  گسترده

 هاپذیرش دانشگاه هایظرفیت افزایش به توجه با باشند،می کار به شاغل اجرا و تحقیقات هایبخش زیادی در نیز تعداد حاضر حال در

 تحقیقات بخش در است. که تنها رفته بالا شدت به تحصیل ادامه برای وزارت این در شاغل متقاضیان تعداد عالی، موزشآ مراکز و

 نیازمند دکتری به شدت افزایش یافته است این چنین شرایطی مقطع خصوصاً و تكمیلی تحصیلات مقاطع در کارکنان تقاضای افزایش

 از  باشد،می وزارت این مختلف هایبخش در متخصص انسانی منابع های موجود از ظرفیت نهبهی استفاده برای مناسب راهبردی ارائه

-فارغ تحصیلی رشته با های سازمانیتناسب پست وجود این وزارتخانه در حوزه آموزش کارکنان عدم مدیران اصلی هایجمله دغدغه

برای پذیرش دانشجو، غیر  هادانشگاه ظرفیت افزایش بلندمدت، هایبرنامه آموزش ریزیبرنامه برای لازم هایداده التحصیلان، نبود

آوری و تجزیه و تحلیل ضروری ساخته و جمع شدیداً انسانی، نیروی هرم اصلاح به تخصصی بودن اکثریت کارکنان این وزارت خانه نیاز

 هامفید و مورد استفاده باشد. این واقعیت تواندمی بلندمدت هایآموزش حوزه در تحقیقات و اجرا بخش دو در مدیران هایدیدگاه

 از جلوگیری و انسانی نیروی هرم بهبود در راستای  جهادکشاورزی وزارت آموزش کارکنان ریزی اصلاح و بازنگری نظام برنامه بیانگر

ی وزارت جهادکشاورزی بحثی های آموزشریزان و مدیران برنامههای فوق، برنامهاست، با توجه به واقعیت مالی و انسانی منابع اتلاف

تر و مهمتری روبرو هستند که آموزش بلندمدت سازمان نیاز از استدلال است و این مدیران با این چالش و سؤال جدیاثبات شده و بی

انی تحقیقات، آموزش و ترویج تا چه اندازه در استفاده مطلوب از منابع تخصیص یافته و نهایتاٌ تحقق اهداف پیش بینی شده سازم

ها شامل سه مرحله کلی: ایجاد سازماندهی، رشد و گسترش کمی و تأکید بر اثربخش بوده اند . اگر فرآیند توسعه آموزش در سازمان

کیفیت است، اکثر واحدهای آموزش کارکنان بیشتر بر مرحله کیفیت مسأله دارند و مشخصه بارز تأکید بر کیفیت، توجه به ارزیابی 

(. بدین ترتیب اگر آموزش بلندمدت کارکنان را 1384ها است )بزاز جزایری، ا  تعیین میزان اثربخشی این فعالیتهای آموزشی یفعالیت

ها و ابزارهای علمی مورد ارزیابی و ها را با استفاده از روشبه معنای تحقق توسعه منابع انسانی باشد لازم است میزان نیل به این هدف
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توضیحات فوق بطور خلاصه می توان گفت مسأله اساسی نبود اطلاعات لازم در خصوص وضعیت آموزش  مطالعه قرار گیرد. با توجه به

های آموزش بلندمدت کارکنان وزارت ارزشیابی برنامه"های بلندمدت کارکنان وزارت جهادکشاورزی می باشد . بطور کلی هدف تحقیق 

 بود.  "جهادکشاورزی

 

 پیشینه تحقیق
 در را بخصوص یک زمینه در عملی تمرین یا و کارورزی کارآموزی، معنی تنها و دارد ایگسترده و سیعو معنای کارکنان آموزش

 و برعلوم کامل احاطه به و شود می شروع فن ساده و حرفه یک گیری فرا از که شود می وسیع قدری به آن دامنه بلكه ، گیر نمی بر

 و رفتار چگونگی به همچنین و بازرگانی و صنعتی و دولتی سازمانهای ریتی درمدی و سرپرستی امور در ورزیدگی پیچیده، بسیار فنون

 نوعی به سازمانها در انسانی منابع توسعه. یابد می بسط فرهنگی و اجتماعی اقتصادی، ، انسانی مقابل مسائل در مناسب برخوردهای

 ضمن باید کارکنان ، متقابل انتظار و تعهد این چارچوب دراست.  شده مبدل سازمان و بین فرد سویه دو وظیفه و متقابل انتظار و تعهد

 نیز را حقوق متقابلی آن، نظامنامه چارچوب در رفتار همچنین و سازمانی اهداف راستای در وظایفی انجام به عملی دادن التزام نشان

 و کاری مهارت و ( دانش1382لی، مستمر)ابی توسعه فرصت از مندی بهره به توان می حقوق این اهم از . کنند تعریف خود برای

 بینش و نگرش تغییر ضمن که شود ارائه هاییآموزش است ضروری کرد. بنابراین، اشاره کارکنان شخصیتی مختلف هایجنبه تكامل

 ها دوره تأثیر از اطلاع برای. شود واقع مفید محوله وظایف موفق انجام و کارایی در بتواند سازمان، با انطباق فرد و آن مثبت بعد در فرد

 این بروندادهای بودن پاسخگو ها، دوره اهداف میزان تحقق انسانی، نیروی مطلوب رفتار و مهارت نگرش، دانش، سطح ارتقای در

 های دوره اثربخشی ارزیابی مناسب الگوی به نیاز ، ها دوره این اثربخشی تصویر نمودن کلی طور به و کار محیط نیازهای به آموزشها

ضمن  آموزشی های دوره اثربخشی ارزیابی جهت مناسب ابزاری عنوان به میتواند انتقالی الگوی این راستا در .دارد جودو آموزشی

 . گیرد قرار استفاده مورد خدمت

 در زمان هادوره اجرای بودن، روز به لحاظ از هادوره در شده ارائه محتوای دهد که ضعف( نشان می1387نتایج تحقیق صمدی) 

-دوره آموزشی، ضعف محتوی منابع در ضروری، ضعف هایمهارت به مدرسان تسلط برای هاه دور در لازم شرایط ایجاد عدم سب،نامنا

 باشد.از جمله مشكلات دوره های آموزشی ضمن خدمت می آموزشی نیازهای با ها دوره تناسب عدم و بودن کاربردی لحاظ از ها

 

مه درسی انتخاب محتوای آموزشی مناسب است. از مباحثی که امروزه به شدت روی آن نخستین گام برای تحقق اهداف در برنا

شود. کمتر اهمیت داده می« چه باید یاد گرفته شود»و به اینكه « چگونه فكر کردن و چگونه یاد گرفتن است»شود، یادگیری تأکید می

یست که چگونه یاد گرفتن از چه یاد گرفتن جدا گردد و فاصله در حالی که در جهان یادگیری چگونه یاد گرفتن مهم است و به صلاح ن

توان گفت همان چیزی که به قصد یاد دادن یا چگونه یاد گرفتن تهیه می کنیم محتوای برنامه درسی است . اصول بگیرد. هر چند می

حقیقات حاصل از تجزیه شغل و انتخواب محتوا در آموزش ضمن خدمت اولا تابع معیارهای علمی است و ثانیا بر اساس نتایج ت

های یادگیری متناسب توان محتوا و فعالیتگردد میباشد. ضمنا با شناختی که از رفتارهای ورودی فراگیران حاصل مینیازسنجی می

(. محتوا و مواد آموزشی در یک برنامه آموزش ضمن 1381های تعیین شده ارائه نمود)سلیمان پور، گروه را جهت وصول به هدف

ای است که برای دوره تدوین شده است. بنابراین در صورتی که هدف ، از جامعیت و شفافیت لازم برخوردار خدمت تابع اهداف ویژه

باشد، مشخص کردن رئوس اساسی مطالب مورد بحث در دوره آموزشی، تا حد زیادی آسان می شود. بررسی اصول سازماندهی محتوای 

شود. اگر محتوای آموزشی از تجریه ه محتوا مرحله مهمی در فرایند تدوین برنامه درسی تلقی میآموزشی نشان داد که ترتیب ارائ

 وتحلیل شغل و وظیفه منتج شده باشد واضح است که شغل و وظایف آن دارای ترتیب منطقی و لازم خواهد بود. 

مراکز آموزش موجود در داخل یا خارج از کشور  های آموزشی متعددی را در مراکز آموزش خود و یاها، دورهامروزه اکثر سازمان

گذاری هنگفت و صرف زمان خدمتی نیروی انسانی فعال کنند و اجرای هر دوره متضمن سرمایهبرای توسعه کارکنان خود برگزار می

است. ارزشیابی، یكی از  های آموزشی و بازدهی حاصل از آنها برای مدیران بسیار حائز اهمیت. لذا آگاهی از میزان اثربخشی دورهاست

ریزی و اجرای برنامه های مهمترین مراحل برنامه ریزی آموزشی است که انجام صحیح آن اطلاعات مفیدی را درباره چگونگی طرح

دهد. از این رو ارزشیابی آموزشی در اختیار می گذارد و مبنای مفیدی جهت ارزیابی عملكرد آموزشی مراکز آموزش به دست می
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های مورد نیاز برای تعیین اثربخشی آموزش است و اثربخشی فوایدی است که سازمان و فراگیران از آوری ستاندهرایند جمعآموزشی ف

 آموزش دریافت کنند . 

تر از ارزیابی می داند. در مورد واژه ارزیابی و ارزشیابی میان صاحبنظران کشورمان اتفاق نظر وجود ندارد؛ ابیلی ارزشیابی را جامع

و « ارزشیابی»تر از سنجش دانسته و سنجش را جزیی از ارزشیابی می داند. بازرگان دو واژه ( ارزشیابی را جامع1395تر سیف)دک

های معنوی یک عامل همراه کردن جنبه تقویمدرك عمومی از واژه ارزشیابی بیشتر با است که  دقمعت را مترادف دانسته و« ارزیابی»

اوت معنایی این دو تفاز این رو  ؛موزشی تفاوت وجود نداردلوم تربیتی میان ارزشیابی آموزشی و ارزیابی آاز نظر تخصصی در ع ولیاست 

یست.بررسی متون ارزیابی برای آگاهی از تعاریف ارائه شده در صرفاً متأثر از درك افراد است و بر مبنای دانش تجربی استوار ن اصطلاح

است. و از آن به بعد صاحبنظران به بیان تعاریف « 3رالف تایلر»ف ارائه شده برای ارزیابی توسط دهد که اولین تعریاین زمینه نشان می

)تایلر، « اندارزیابی به عنوان فرایندی برای تعیین میزانی که اهداف نظام عملاً تحقق یافته»اند. و دیدگاههای خود در این زمینه پرداخته

مقایسة »(، 1971و همكاران،  5دانیل استافل بیم؛ 1969، 4خکرونبا لی جی« )گیریفراهم سازی اطلاعات برای تصمیم»(، 1950

( )به نقل از مهر علیزاده و همكاران، 1969،، 7كینلماروین او  1971، 6رووسپمالكم « )عملكرد براساس ملاك هایی برای وجود اختلاف

 برای گیری، مستند کردن نتایجموزش، کمک به تصمیمآاثرات  گیریِهانداز یها به اطلاعات برااز تبدیل داده نظامداریفرایند »(، 1384

(. تعریفی که از جامعیت بیشتری 1384)همایون نیا، « ت آموزشبرنامه و فراهم کردن روشهایی برای تعیین کیفیّ و اصلاح بهبود

آوری و تفسیر د است ارزشیابی یعنی جمعاست. او معتق 8شود مربوط به بی بایبرخوردار است و بیشتر عناصر مورد بحث را شامل می

شود. این تعریف شامل چهار عنصر اساسی ذیل دهد، منجر مینظامدار شواهدی که به قضاوت ارزشی با عنایت به عملی که رخ می

 (. 1است)شكل 

 
 ( 1385چهار عنصر اساسی ارزشیابی )سلطانی ،   -1شكل 

 

اشتراك اکثریت تعاریف یاد شده است لذا در این صورت ارزیابی هنگامی  وجه گیریتصمیم ةآید که واژها چنین بر میاز بررسی

برنامه استفاده شود.  ةاصله جهت تصمیم گیری به منظور بهبود و توسعحگردد که از اطلاعات عملی ارزشمند و مفید محسوب می

ه اشتراك تعاریف واز دیگر وج "ی با هدف بهبودارزیاب"و  "(یپاسخگو بودن )داوری ارزش" ،"جمع آوری اطلاعات برای کسب دانش"

 بهتر و بیشتر اثربخشی و کارایی کارکنان آموزش نهایی (، هدف1387(. از دیدگاه عیدی و همكاران)1382ت )ساعدی ، ارائه شده اس

 تكمیل آموزشی حلقه که است کار این با و است آموزش فرایند لازمه آموزش کارکنان، بازده و نتایج از آگاهی و بررسی بنابر این است،

 سازمان تصویری کارکنان و مدیران تا آوردمی فراهم ایآیینه سو، یک از آموزشی های دوره اثربخشی ارزیابی در حقیقت .شودمی

-می مجهز را سازمان کادر آموزشی و ریزان برنامه دیگر، سوی از و آورند دست به آموزشی هایفعالیت کیف و کم چگونگی از ترروشن

                                                 
3 Ralph W.Tyler- 
4 L.G.Cronbach - 
5 Daniel.L.Staffelebeam - 
6 M.Provus - 
7 M.Alkin - 
8 Beeby - 
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 نیروی آموزشی فعالیتهای و هابرنامه کردن به اثربخش راه این از و کنند پیدا آگاهی برنامه منفی و مثبت هایجنبه به نسبت تا سازد

راه  از سپس و شده، تشریح آموزش های فعالیت در گیری تصمیم چرخه ابتدا تا شودمی تلاش بررسی این در . برسانند یاری انسانی

( در 1391کردستانی) . شود فراهم مهم این با آموزش کارشناسان و مدیران عملیاتی آشنایی زمینه ارزیابی، روش امگ به گام معرفی

بر اساس  90-91های آموزش ضمن خدمت کارکنان شرکت گاز استان تهران در سال تحصیلی تعیین میزان اثربخشی دوره خصوص

لاقی اسناد، محتوا و سازماندهی آموزشی بر اثربخشی دوره ها و همچنین شخصیت علمی و اخ نشان داده است کهمدل کرك پاتریک 

در این  پذیری، روابط کارکنان، سرعت انجام کار و سوانح کاری کارکنان مؤثر هستند.دوره های آموزشی بر دانش فنی، مسئولیت

مبتنی بر هدف و ارزشیابی سیستم ها غالباً  رویكردهای ارزشیابیتحقیق از رویكرد های ارزشیابی مبتنی بر هدف استفاده شده است. 

(. چارچوبهای مختلف ارزشیابی برنامه ها تحت تاثیر این دو رویكرد عرضه شده اند. 1991در ارزشیابی آموزش به کار رفته اند )فلیپس 

ی بر هدف براساس ( برپایه رویكرد ارزشیابی مبتن1959اثرگذارترین چارچوب توسط کرك پاتریک عرضه شده است. کرك پاتریک )

 چهار سؤال ساده ای است که به چهار سطح ارزشیابی تبدیل شده، استوار است. واکنش، یادگیری، رفتار و نتایج. 

 

 هامواد و روش
 های بلندمدتآموزش اندرکاران دست و مدیران استفاده مورد تواند می تحقیق نتایج و است "کاربردی" هدف لحاظ به تحقیق

های مورد نیاز به صورت آوری دادهتوصیفی است که با توجه روش جمع ماهیتی، نظر از همچنین،. گیرد قرار زیوزارت جهادکشاور

 از پرسشنامه، بر علاوه تحقیق اهداف به دستیابی برای. است پرسشنامه ها داده آوری جمع ابزار اصلی. است انجام گرفته پیمایشی

مدل تحقیق در  .است شده استفاده خارجی و داخلی مرتبط های اینترنتی رور سایتم همچنین ای کتابخانه مكتوب مدارك و اسناد

 "برنامه آموزش بلندمدت کارکنان وزارت جهادکشاورزی دیدگاه مدیران نسبت به"تحقیق  این وابسته نشان داده است. متغیر 2شكل 

مندی، عملكرد سازمانی، ارتقای رضایت هایی نظیر گویه بر مشتمل گویه استفاده گردید که 25برای سنجش این متغیر از  باشدمی

 دانش فنی ، سواد اطلاعاتی و  ...است. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 مدل پیشنهادی تحقیق -2شكل 

 

 

تمام شماری در نمونه   شیوه به که مدیران مراکز تحقیقاتی، آموزشی و ترویجی وزارت جهادکشاورزی است شامل آماری جامعه

از  .بود تحقیق اصلی ابزار یافته ساختار باشد. پرسشنامه( می1نفر به شرح جدول شماره ) 130ترتیب حجم نمونه قرار گرفتند. بدین 

 درصد بود. محورهای 61/74پرسشنامه بدون نقص دریافت شد که نشانگر نرخ بازگشت پذیری  97پرسشنامه  توزیع شده  130بین

 : زیر است موارد شامل پرسشنامه اصلی

 سؤال( 8های بلندمدت)سؤال( و گزینش کارکنان برای گذران آموزش 8 پاسخگویان) ایی و حرفهفرد مشخصات  

برنامه های آموزش 

بلندمدت وزارت 

  رزیجهادکشاو

 مشكلات

راهكارهای   تأثیرات 

 توسعه

 هاچالش
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 سؤال( 23کارکنان) اعمال و رفتار اداری  به مربوط سؤالات 

 سؤال(14به شاخص های برنامه ریزی  آموزش های بلندمدت) مربوط سؤالات  

 سؤال( 7های بلندمدت کارکنان)وزشنسبت به ضرورت و اهمیت آم نگرش مدیران به مربوط سؤالات 

 سؤال( 25 اهداف  برنامه آموزش بلندمدت کارکنان)متغیر وابسته()  به مربوط سؤالات 

 

 جامعه آماری به تفكیک حوزه های تحقیق -1جدول 

 تعداد جامعه آماری جامعه آماری ردیف

 50 مدیران موسسات تحقیقات ملی و مادری 1

 36 زی استانمدیران مراکز آموزش کشاور 2

 32 مدیران ترویج کشاورزی استان 3

مدیران ستادی سازمان تحقیقات آموزش و ترویج  4

 کشاورزی

10 

 32 روسای مراکز تحقیقات استان ها 5

 130 جمع 6

 

 سؤال( 7 انجام پایان نامه های تحصیلی کارکنان و پیامدهای آن ) مربوط سؤالات 

 سؤال( 7های بلندمدت)و راهكارهای توسعه آموزش سؤال( 9زش کارکنان)به مسایل و مشكلات آمو مربوط سؤالات 

 لازم، اصلاحات از پس و شد استفاده آموزشی محققان کارشناسان و پنج نفر از نظرات نقطه در خصوص اعتبار ابزار سنجش از

 وسیله یک پایائی از مقصود .دارند را نظر مورد خصوصیات و محتوی گیری اندازه قابلیت و توانایی سؤالات که شد حاصل اطمینان

 اندازه دوباره مشابه شرایط تحت( آن با مقایسه قابل و مشابه وسیله یا) وسیله همان با را نظر مورد خصیصه اگر که است آن سنجش

 پدیدی باز و یپذیر تكرار ویژگی دارای که است آن معتبر وسیله یک. است اعتماد قابل و دقیق مشابه، حد چه تا حاصل نتایج بگیریم،

 کافی اعتبار فاقد گیری اندازه های روش اگر. کند تولید یكسان نتایج موارد همه در و برد کار به متعدد موارد در را آن بتوان یعنی باشد

ام انج ازپس  پرسشنامه پایایی آزمون برای  (.1376هومن، ،ترجمه1982ثرندایک،)بود خواهد معنا بی تجربی پژوهش اجرای باشد،

 . (2بود)جدول  749/0 از بالاتر کرونباخ اقدام شد که محاسبه ضریب آلفای طریق ، ازرواییمراحل 

 

 هایافته
های بلندمدت با استفاده بندی عوامل مؤثّر در گزینش کارکنان جهت گذراندن آموزشها در خصوص اولویتتجزیه و تحلیل داده

علایق با ضریب تغییرات "، "192/0های تخصصی کارکنان با ضریب تغییرات مهارت"تیب از شاخص ضریب تغییرات نشان داد که به تر

نظر مدیران مافوق با "های اول، دوم و سوم قرار دارند. و متغیرهای: در اولویت "230/0رضایت شغلی با ضریب تغییرات "و  "200/0

های آخر )هفتم و هشتم ( قرار ،  در اولویت"291/0ت اهداف و مأموریتهای وزارت با ضریب تغییرا"و  "276/0ضریب تغییرات 

امانت داری در  "های تحقیق از میان  اعمال و رفتار اداری کارکنان تحت مدیریت،  اعمال و رفتار های: (. بر اساس یافته3دارند)جدول 

های قبول مسئولیت "و  185/0 با ضریب تغییرات "نظم در انجام وظایف شغلی "، 170/0با ضریب تغییرات "انجام وظایف شغلی 

های اول تا سوم قرار داشتندو ارائه پیشنهادهای سازمانی ، توانایی کار با نرم افزارهای در اولویت "187/0شغلی با ضریب تغییرات 

های نگین تأثیر برنامهاند. میاهای آخر قرار گرفتهجمله اعمال و رفتاری هستند که در رتبه ای و توانایی انجام مكاتبات اداری ازرایانه

های آموزشی ضمن خدمت کارکنان در حد باشد. این موضوع نشان میدهد که برنامهمی 35/3آموزشی بر اعمال و رفتار اداری کارکنان 

آموزش بندی نگرش افراد مورد مطالعه در مورد ها درخصوص اولویتمتوسط بر اعمال و رفتار کارکنان تأثیر گذار بوده است. آنالیز داده

های بلندمدت در گرو دستیابی به اهداف آموزش"های دهد که متغیرهای بلندمدت با استفاده از شاخص ضریب تغییرات نشان می

های بلندمدت وزارتخانه همكاری دوست دارم با مسئولان آموزش"، "140/0همكاری بین مسئولان وزارتخانه است با ضریب تغییرات 

های بلندمدت مؤثر باشد با تواند در موفقیت آموزشهمكاری با مراکز دانشگاهی می"و  "152/0یب تغییرات لازم را داشته باشم با ضر
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های بلندمدت در وزارتخانه امیدوارم با به آینده آموزش"های اول تا سوم قرار دارند. و نگرش های: در اولویت "175/0ضریب تغییرات 

و  "249/0گذاری شود با ضریب تغییرات های بلندمدت سرمایهر از این در آموزشاعتقاد دارم بیشت"، "354/0ضریب تغییرات 

های آخر در اولویت "218/0های اساسی دستیابی به اهداف سازمانی است با ضریب تغییرات های بلندمدت یكی از لازمهآموزش"

می  01/4نان نسبت به تأثیر برنامه های آموزشی دهد که میانگین نگرش کارک)هفتم ، ششم و پنجم( قرار دارند. اطلاعات نشان می

 (. 5باشد که حاکی از تأثیر بالای متوسط آموزش های ضمن خدمت از دیدگاه کارکنان مورد مطالعه می باشد)جدول 

 

 ضریب الفای کرونباخ محور های پرسشنامه  -2جدول

 ضریب تعداد گویه محور ها ردیف

 794/0 8 بلندمدت گزینش کارکنان جهت گذران آموزش های 1

 891/0 23 اعمال و رفتار شغلی  آموزش های بلندمدت 2

 764/0 7 های بلندمدت کارکناننسبت به ضرورت و اهمیت آموزش نگرش مدیران 3

 804/0 14 آموزش هایریزی دورهبرنامه 4

 952/0 25 اهداف  برنامه آموزش بلندمدت کارکنان 

 860/0 7 ی  آموزش های بلندمدتنظارت بر پایان نامه های تحصیل 5

 749/0 9 مسایل و مشكلات آموزش کارکنان 6

 926/0 7 راهكار های توسعه آموزش های بلندمدت 7

 

 های آموزش بلندمدتهای مؤثر در گزینش کارکنان جهت شرکت در دوره(. شاخص3جدول )

انحراف  میانگین گویه

 معیار

ضریب تغییرات 
(C.V) 

 رتبه

 1 192/0 75/0 91/3 های تخصصی کارکنانمهارت

 2 200/0 83/0 14/4 علایق  

 3 230/0 91/0 96/3 رضایت شغلی

 4 243/0 87/0 58/3 داشتن تجربه شغلی 

 5 266/0 95/0 58/3 سن کارکنان 

 6 274/0 10/1 03/4 های تحصیلی با جغرافیای اشتغال به کار افرادمیزان سازگاری رشته

 7 276/0 90/0 25/3 فوقنظر مدیران ما

 8 291/0 94/0 22/3 اهداف و مأموریتهای وزارت 
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 تأثیر برنامه های آموزشی بر اعمال و رفتار اداری کارکنان(. توزیع آماری اولویت 4جدول )

میانگین  عوامل

 رتبه ای

 اولویت ضریب تغییرات انحراف معیار

 1 189. 0.66 3.51 امانت داری در انجام وظایف شغلی

 2 220. 0.70 3.20 نظم در انجام وظایف شغلی

 3 247. 0.83 3.36 های شغلیقبول مسئولیت

 4 254. 0.81 3.20 تكریم ارباب رجوع

 5 255. 0.85 3.33 سرعت در انجام کار

 6 255. 0.87 3.43 میل به شرکت در دوره های آموزشی

 7 260. 0.85 3.28 علاقه به کار

 8 264. 1.01 3.82 گرفتن وظایف حاکمیتی توان بر عهده

 9 265. 0.94 3.56 قدرت پاسخگویی

 10 274. 0.89 3.24 انجام به موقع وظایف شغلی

 11 277. 1.04 3.77 انتظار مزایای غیر مستمر بیشتر

 12 278. 0.99 3.55 انتظار پست بالاتر

 13 294. 0.97 3.31 احساس مسئولیت و تعهد سازمانی

 14 295. 0.95 3.24 انجام وظایف شغلیدقت در 

 15 298. 0.85 2.87 توانایی ارائه راه حل برای مشكلات سازمانی

 16 300. 0.93 3.10 اهمیت داد به کار سازمانی

 17 306. 0.90 2.94 میل به انجام کار گروهی

 18 312. 0.99 3.17 میزان مشارکت در امور سازمان

 19 318. 1.15 3.64 انتظار توجه بیشتر مدیران

 20 319. 0.90 2.82 توانایی تهیه گزارش های اداری

 21 320. 0.95 2.97 توانایی انجام مكاتبات اداری

 22 327. 0.95 2.91 توانایی کار با نرم افزارهای رایانه ای

 23 341. 0.92 2.71 ارائه پیشنهادهای سازمانی

    3.35 میانگین 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

9 

 

 ایران علوم ترویج و آموزش کشاورزی و منابع طبیعیملی ششمین کنگره 

 ملاحظات ترویج در پایداری کشاورزی، منابع طبیعی و محیط زیست در شرایط تغییرات اقلیمی

 دانشگاه شیراز ،1395ماه آبان 6و  5

 یر برنامه های آموزشی بر نگرش کارکنانتأث(.  5جدول )

انحراف  میانگین نگرش

 معیار

ضریب تغییرات 
(C.V) 

 رتبه

های بلندمدت در گرو همكاری بین مسئولان وزارتخانه دستیابی به اهداف آموزش

 است.  

4.1

9 

0.59 140/0 1 

4.1 اشم.  های بلندمدت وزارتخانه همكاری لازم را داشته بدوست دارم با مسئولان آموزش

5 

0.63 152/0 2 

4.2 های بلندمدت مؤثر باشد.تواند در موفقیت آموزشهمكاری با مراکز دانشگاهی می

7 

0.75 175/0 3 

3.9 های بلندمدت وجود دارد. با تكیه بر تجربه و دانش نوین امكان حل مشكلات آموزش

2 

0.84 215/0 4 

4.1 یابی به اهداف سازمانی است. های اساسی دستهای بلندمدت یكی از لازمهآموزش

4 

0.90 218/0 5 

3.9 گذاری شود. های بلندمدت سرمایهاعتقاد دارم بیشتر از این در آموزش

4 

0.98 249/0 6 

3.4 های بلندمدت در وزارتخانه امیدوارم. به آینده آموزش

0 

1.20 354/0 7 

4.0 میانگین 

1 

   

     

طح نگرش افراد مورد مطالعه روش فاصله انحراف استاندارد با میانگین است در این تحقیق های مهم برای بررسی سكی از روشی

بكارگیری خصوص  نگرش پاسخگویان در سطح مورد قضاوت در برای .مطابق با این روش نگرش افراد به چهار گروه تقسیم گردید

از  انحراف معیار فاصله اساس بر مربوطه، های گویه جبری از جمع پس .دشاستفاده  9IDSMارتباطات از روش   و های اطلاعاتفناوری

 اساس سطح نگرش به چهار گروه به شرح زیر تقسیم بندی گردید :این بر  .است شده میانگین عمل

 

A = منفی نگرش  A < Mean – St.d ؛          B =  نسبتاً منفی نگرش Mean – St.d ≤ B < Mean 

C = نسبتاً مثبت نگرش  Mean ≤ C < Mean + St.d             ؛D = مثبت نگرش  D≥ Mean + St.d  

 

درصد   8/45باشند و  می های بلندمدتآموزشاز پاسخگویان دارای نگرش نسبتاً منفی نسبت به درصد  2/54شود ملاحظه می

 .دارند های بلندمدت آموزشبه  دارای نگرش نسبتاً مثبت

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 9.Interval of Standard Deviation from Mean  
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 ایران علوم ترویج و آموزش کشاورزی و منابع طبیعیملی ششمین کنگره 

 ملاحظات ترویج در پایداری کشاورزی، منابع طبیعی و محیط زیست در شرایط تغییرات اقلیمی

 دانشگاه شیراز ،1395ماه آبان 6و  5

 به آموزش های بلندمدتاد مورد مطالعه (. توزیع فراوانی سطح نگرش افر6جدول )

 درصد فراوانی سطح نگرش

 - - نگرش منفی

 54.2 52 نگرش نسبتاً منفی

 45.8 44 نگرش نسبتاً مثبت

 - - نگرش مثبت

 100 96 جمع

 

بوط به ها در خصوص میزان دستیابی به اهداف آموزش های بلندمدت ویژه کارکنان در وزارت جهادکشاورزی، مربیشترین پاسخ

دهد که باشد. اطلاعات بدست آمده نشان میدرصد( می 1/4) "کم"ها مربوط به گزینه درصد( و کمترین پاسخ 9/63) "زیاد" گزینه

 داشته اند. "زیاد و خیلی زیاد"های بلندمدت را در حد ها میزان دستیابی به اهداف آموزشدرصد از آزمودنی 88بیش از 

 

 زان دستیابی به اهداف آموزش های بلندمدت کارکنان(. توزیع آماری می7جدول)

 درصد تجمعی  درصد فراوانی تعداد

 - - - کم خیلی

 4.1 4.1 4 کم

 21.6 17.5 17 متوسط

 85.6 63.9 62 زیاد

 100.0 14.4 14 خیلی زیاد

  100 97 جمع

 

وزارت جهادکشاورزی به ترتیب عبارتند از:  های بلندمدتترین مشكلات آموزشبخش دیگری از نتایج تحقیق نشان داد که مهم

فقدان ارتباط کافی بین آموزش کارکنان "، "236/0اعتقاد کم مدیران به نقش مدرك تحصیلی در عملكرد سازمانی با ضریب تغییرات "

همچنین،  . "275/0ثبات مقررات با ضریب تغییرات "و  "258/0های کلان و بلندمدت وزارتخانه با ضریب تغییرات در سیاست

ارزیابی نشدن "، "439/0کنند با ضریب تغییرات های بلندمدت را صرفاً بخاطر افزایش حقوق دنبال میکارکنان آموزش"متغیرهای: 

های بلندمدت با ضریب عدم نیازسنجی دقیق آموزش"و  "337/0های بلندمدت با ضریب تغییرات های آموزشهای دورهفعالیت

شود.از ( مشاهده می8های سایر متغیرها در جدول )های آخر )هشتم، هفتم و ششم( قرار دارند. اولویتتدر اولوی "327/0تغییرات 

دهد که مسایل و مشكلات آموزش های بلندمدت در وزارت دیدگاه پاسخگویان بررسی شاخص های گرایش به مرکز نشان می

 ( می باشد. 5از  36/3جهادکشاورزی بیشتر از حد متوسط ) 

ارزیابی "و  "217/0های ضمن خدمت با ضریب تغییرات تدوین استراتژی آموزش"های اول تا سوم قرار دارند. و متغیرهای: اولویت

های آخر )هفتم و ششم( نسبت به سایر راهكار ها قرار در اولویت "213/0دقیق کارکنان آموزش دیده در محیط کار با ضریب تغییرات 

نشان داد که میانگین داده های بدست آمده در خصوص راهكار های توسعه آموزش های بلندمدت از دارند. تجزیه و تحلیل اطلاعات 

است . این میزان میانگین بدست آمده در ارتباط با راهكار های توسعه برنامه ها آموزش های بلندمدت نشان  15/4دیدگاه کارکنان 

 ( . 9یدواری کارکنان به توسعه این بخش می باشد)جدول دهنده وجود ظرفیت های بالقوه در حوزه آموزش بلندمدت و ام
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 ایران علوم ترویج و آموزش کشاورزی و منابع طبیعیملی ششمین کنگره 

 ملاحظات ترویج در پایداری کشاورزی، منابع طبیعی و محیط زیست در شرایط تغییرات اقلیمی

 دانشگاه شیراز ،1395ماه آبان 6و  5

 های بلندمدت وزارت جهادکشاورزی(. توزیع آماری مشكلات آموزش8جدول )

انحراف  میانگین گویه

 معیار

ضریب 

 تغییرات

 اولویت

/236 79/0 3.36 اعتقاد کم مدیران به نقش مدرك تحصیلی در عملكرد سازمانی

0 

1 

/258 89/0 3.44 وزارتخانه های کلان وبلندمدتاط کافی بین آموزش کارکنان در سیاستفقدان ارتب

0 

2 

/275 08/1 3.92 ثبات مقررات

0 

3 

/283 89/0 3.14 تأثیر کم مدرك تحصیلی کارکنان در عملكرد آنها 

0 

4 

/306 94/0 3.08 های آموزشی های کارکنان وزارتخانه پس از اتمام دورهعدم استفاده از آموخته

0 

5 

/318 10/1 3.46 های بلندمدت با هرم اصلاح نیروی انسانیعدم هماهنگی آموزش

0 

6 

/327 06/1 3.24 های بلندمدت  عدم نیازسنجی دقیق آموزش

0 

7 

/337 11/1 3.28 های بلندمدت های آموزشهای دورهارزیابی نشدن فعالیت

0 

8 

/439 46/1 3.33 کنند.ر افزایش حقوق دنبال میهای بلندمدت را صرفاً بخاطکارکنان آموزش

0 

9 

     36/3 میانگین 

 

 های آموزش بلندمدت (.  راهكارهای توسعه کارآمدی برنامه9جدول )

انحراف  میانگین گویه  

 معیار

ضریب 

 تغییرات

 رتبه

 1 180/0 81/0 4.48 تدوین برنامه جامع درازمدت برای تأمین نیازهای نیروی انسانی وزارت

 2 187/0 75/0 4.00 فرصت دادن به کارکنان آموزش دیده برای نوآوری و خلاقیت 

 3 196/0 78/0 3.96 های ضمن خدمت وزارتخانهارزشیابی نظام آموزش

 4 199/0 82/0 4.12 های بلندمدتهای کاربردی در حوزه آموزشگذاری و انجام پژوهشسرمایه

 5 208/0 87/0 4.19 متخصص مورد نیاز  بندی منابع انسانیشناسایی و اولویت

 6 213/0 88/0 4.11 ارزیابی دقیق کارکنان آموزش دیده در محیط کار 

 7 217/0 91/0 4.21 های ضمن خدمت تدوین استراتژی آموزش

    4.15 میانگین 

 

در  ل را بر متغیر وابسته می سنجند.رگرسیون چند گانه روش آماری است که با استفاده از آن تأثیر توأم دو یا چند متغیر مستق

در این تحقیق از تجزیه و تحلیل های آموزش ضمن خدمت کارشناسان متغیر وابسته تحقیق می باشد. این تحقیق اثربخشی دوره
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 ایران علوم ترویج و آموزش کشاورزی و منابع طبیعیملی ششمین کنگره 

 ملاحظات ترویج در پایداری کشاورزی، منابع طبیعی و محیط زیست در شرایط تغییرات اقلیمی

 دانشگاه شیراز ،1395ماه آبان 6و  5

تر از معادله حذف و در جدولی تحت عنوان متغیرهای ضعیفاستفاده شد. در این روش  10گانه به روش گام به گامرگرسیون چند

Excluded  Variables    قرار می گیرند و متغیرهای باقیمانده بیشترین بخش از تغییرات متغیر وابسته را تبیین کرده و به ترتیب

شوند. نتایج نشان داد که متغیرهای: تناسب آموزشهای بلندمدت با نیاز به منابع انسانی تأثیرگذاری، وارد معادله رگرسیونی می

نگیزه کارکنان برای افزایش کیفیت تحصیل خود، میزان تحصیلات، رشته تحصیلی، رضایت شغلی، متخصص در وزارت، ایجاد ا

های وزارت از مهمترین متغیرهای تأثیرگذار در ارزشیابی برنامه آموزش های آموزشی مورد نیاز و اهداف و مأموریتنیازسنجی دوره

 ،گام اولباشند. نتایج آزمون رگرسیون نشان داد که در مطالعه می بلندمدت کارکنان وزارت جهادکشاورزی از دیدگاه مدیران مورد

این بدان مفهوم است که  .دشوارد معادله رگرسیون  "تناسب آموزشهای بلندمدت با نیاز به منابع انسانی متخصص در وزارت"متغیر 

 R2= 339/0و ضریب تعیین برابر   R=  632/0در این مرحله ضریب همبستگی برابر  است ومتغیر مزبور بیشترین تأثیر را داشته 

درصد از تغییرات متغیر وابسته این تحقیق را تبیین می کند. در گام دوم از معادله  39متغیر فوق  R2د. با عنایت به میزانشمحاسبه 

همبستگی این  می گردد. ضریب وارد معادله رگرسیونیایجاد انگیزه کارکنان برای افزایش کیفیت تحصیل خود  متغیر  ،رگرسیونی

عوامل "های متغیر  R2= 520/0با توجه به میزان ضریب تعیین . می باشند R2= 520/0و ضریب تعیین برابر   R= 721/0متغیر برابر 

 52 "تناسب آموزشهای بلندمدت با نیاز به منابع انسانی متخصص در وزارت"و   "ایجاد انگیزه کارکنان برای افزایش کیفیت تحصیل

وارد معادله رگرسیونی می گردد. ضریب  "میزان تحصیلات"متغیر  ،گام سوم. در کندیین میبیرات متغیر وابسته را تدرصد از تغی

قبلی به اضافه  متغیردو  ،می باشد و با عنایت به میزان ضریب تعیین  R2=  627/0و ضریب تعیین برابر   R=  792/0همبستگی  

معادله وارد  "رشته تحصیلی"گام چهارم متغیر در  .یر وابسته تحقیق را تبیین می کننددرصد از تغییرات متغ 62 "میزان تحصیلات"

درصد از  68 ،. با توجه به میزان ضریب تعیینبود  R2=  687/0ضریب تعیین  و R= 829/0در این مرحله برابر  ضریب همبستگی .شد

معادله  رضایت شغلی وارد ، متغیر بعدیگام در  د.یبیین گردت "رشته تحصیلی"توسط سه متغیر قبلی و متغیرتغییرات متغیر وابسته 

درصد از تغییرات  75شد. با توجه به میزان ضریب تعیین  R2=  750/0ضریب تعیین  و R= 866/0برابر  ضریب همبستگیو  دش

وزش های بلندمدت با نیاز توسط متغیر های ایجاد انگیزه کارکنان برای افزایش کیفیت تحصیل خود ، تناسب آم متغیر وابسته تحقیق

نیازسنجی متغیر ششم، ام در گ گردد.تبیین می به منابع انسانی متخصص در وزارت، میزان تحصیلات، رشته تحصیلی و رضایت شغلی

باشد. می  R2=  783/0ضریب تعیین  و R= 885/0در این مرحله برابر  ضریب همبستگی د.شمعادله های آموزشی مورد نیاز وارد دوره

 "های آموزشی مورد نیازنیازسنجی دوره"توسط متغیرهای قبلی و درصد از تغییرات متغیر وابسته  78ا توجه به میزان ضریب تعیین ب

 و R= 908/0در این مرحله برابر  ضریب همبستگی د.شمعادله های وزارت وارد اهداف و مأموریت، متغیر هفتمگام در  گردد.تبیین می

و  توسط متغیرهای قبلیدرصد از تغییرات متغیر وابسته  82 ،با توجه به میزان ضریب تعیین که شد R2=  825/0ضریب تعیین 

  د.شتبیین  "های وزارتاهداف و مأموریت"

 برنامه آموزش بلندمدت کارکنان وزارت جهادکشاورزی ( ضرایب تعیین متغیرهای مستقل  بر دیدگاه مدیران نسبت به10جدول )

یب ضر متغیرهای مستقل

 همبستگی

 ( R ) چندگانه

 ضریب تعیین

)2R( 

ضریب تعدیل 

 شده

 a632. .399 .392 تناسب آموزش های بلندمدت با نیاز وزارت به منابع انسانی متخصص 

 b721. .520 .508 ایجاد انگیزه کارکنان برای افزایش کیفیت تحصیل خود  

 c792. .627 .613 میزان تحصیلات 

 d829. .687 .671 رشته تحصیلی  

 e866. .750 .734 رضایت شغلی

 f885. .783 .766 نیازسنجی دوره های آموزشی مورد نیاز

 g908. .825 .809 اهداف و مأموریت های وزارت  

                                                 
 10.step wise  
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 ایران علوم ترویج و آموزش کشاورزی و منابع طبیعیملی ششمین کنگره 

 ملاحظات ترویج در پایداری کشاورزی، منابع طبیعی و محیط زیست در شرایط تغییرات اقلیمی

 دانشگاه شیراز ،1395ماه آبان 6و  5

برنامه آموزش بلندمدت  رگرسیون گام به گام به منظور تبیین تأثیر متغیر های مستقل  بر دیدگاه مدیران نسبت به( 11جدول )

 وزارت جهادکشاورزیکارکنان 

 B Beta T sig متغیر

 518. 650.  175. عرض از مبدا 

تناسب آموزش های بلندمدت با نیاز به منابع انسانی 

 متخصص در وزارت 

.281 .330 5.853 .000 

 000. 7.855 519. 287. ایجاد انگیزه کارکنان برای افزایش کیفیت تحصیل خود  

 000. 7.554 447. 393. میزان تحصیلات 

 000. 5.072 274. 219. رشته تحصیلی  

 000. 6.350 343. 209. رضایت شغلی

 000. 4.687 274. 192. نیازسنجی دوره های آموزشی مورد نیاز

 000. 4.276 217. 133. وزارت  اهداف و مأموریت های

 

 .اشدبه شكل زیر می ب هفتم با توجه به اطلاعات جدول بالا معادله رگرسیونی در گام

Y=0/281 x1 +0/287 x2+393 x3+ 0/219 x4 +0/209 x5 +0/192 x6+0/133 x7+ 0/175  

 
  Betaسهم هریک از متغیر ها بر حسب ضریب -1شكل 

 

 گیریبحث و نتیجه
های و مشكلات آموزش ترین مسائلآموزش های بلندمدت نتایج تحقیق نشان میدهدکه مهم نارسایی های بررسی زمینه در

بلندمدت در وزارت جهادکشاورزی ،شامل: اعتقاد کم مدیران به نقش مدرك تحصیلی در عملكرد سازمانی ،فقدان ارتباط کافی بین 

اهداف و مأموریت های  

 وزارت

  .217 

 

نیازسنجی دوره های 

 274.آموزشی مورد نیاز

 

 رضایت شغلی

.343 

 

 274.  رشته تحصیلی

 میزان تحصیلات

.447 

 

ایجاد انگیزه کارکنان برای 

 افزایش کیفیت

.519 

تناسب آموزش های 

ه منابع بلندمدت با نیاز ب

 330.انسانی متخصص

موقعیت آموزشهای 

 بلندمدت کارکنان
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 محتوای ( نشان میدهد که ضعف1387های کلان و بلندمدت وزارتخانه می باشد . نتایج تحقیق صمدی) آموزش کارکنان با سیاست

 مدرسان تسلط برای هها دور در لازم شرایط ایجاد عدم نامناسب، در زمان هها دور اجرای بودن، روز به لحاظ از ها دوره در شده ارائه

 آموزشی نیازهای با ها دوره تناسب عدم و بودن کاربردی لحاظ از هها دور آموزشی،ضعف محتوی منابع در ضروری،ضعف تهای مهار به

نتایج این تحقیق نشان میدهد که رابطه  .( 1387 ، ی آموزشی ضمن خدمت می باشد )صمدیاز جمله مسایل و مشكلات دوره ها

های نوین توسط کارکنان آموزش دیده از جمله اهدافی هستند که دیده با همكاران  و بكارگیری فناویمناسب کاری کارکنان آموزش

( نشان 1388یافته اند و در همین ارتباط تحقیق منفرد )بیش از سایر اهداف آموزش های بلندمدت در وزارت جهادکشاورزی تحقق 

میدهد که تغییر نگرش و طرز فكر کارکنان نسبت به شغل و سازمان و شناخت از سازمان ،اهمیت و مأموریت های آن از جمله مزایا و 

ورد نیاز با دیدگاه مدیران تأثیرات آموزشهای ضمن خدمت می باشند.نتیجه تحقیق نشان می دهد که نیازسنجی دوره های آموزشی م

اثربخشی برنامه آموزش بلندمدت کارکنان وزارت جهادکشاورزی رابطه معناداری دارد . بررسی پیشینه تحقیق نشان می دهد  نسبت به

نان ( همخوانی دارد وی در تحقیق خود آورده است که آموزش ها با نیاز های واقعی کارک2001که این نتیجه با نتایج تحقیق گاتام )

(.نتیجه تحقیق نشان داد که در تأثیرگذاری برنامه های آموزش کارکنان ، نوع دانشگاه محل تحصیل 2001مرتبط نیست )گاتام ،

شغلی سه مورد متغیر های مؤثر در دستیابی به اهداف  رضایت ،بكارگیری فناوریهای نوین توسط کارکنان آموزش دیده و افزایش

( همخوانی دارد . با عنایت به نتایج 1390( اصغری و جلیلیان )1389با نتایج تحقیق علوی و شریعتی)آموزشی می باشند . این نتیجه 

 گردد:تحقیق پیشنهادات ذیل ارائه می

 

آموزش بلندمدت  دوره های ارزیابی و پایش جهت وزارت جهادکشاورزی در آموزشهای بلندمدت اعتبارسنجی مرکز ایجاد -1

   کارکنان

همكاری وزارت جهادکشاورزی با مراکز دانشگاهی مرتبط با بخش کشاورزی در زمینه آموزش  تشكیل کمیته مشترك -2

 رسمی کشاورزی

 اجرای )شكل آموزش های بلندمدت اطلاعات یكپارچه پایگاه آموزشی و ایجاد های برنامه اثربخشی اطلاعات بانک ایجاد -3

 نتایج ، ...(  به اعضا دسترسی امكان اثربخشی، یزانم ارزیابی، امتیاز زمان، مدت برگزاری،اساتید، محل ها، برنامه

  تدوین برنامه مناسب برای برطرف ساختن نیاز وزارت جهادکشاورزی به متخصصین و کارشناسان مورد نظر -4

، آنان و محیطی کاری بخشها، نیروها و شرایط واقعی نیازهای و بر مبنای مند و علمینظام آموزشی ریزیبرنامه -5

 وزارتنیروها در  پایین سطوح نكردن آموزشها به و معطوف یرنمودنفراگ

و  در طول عاملی کیفی عنوان مستمر به هایارزشیابی و انجام بلندمدت در نظام آموزش جامع کیفیت مدیریت برقراری -6

 تخانه برنامه های آموزشی وزارآنها در  نتایج كارگیریو ب آموزشی هایدوره در پایان
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