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 مهر  - "مبادي هدايت رفتار"نظريه 

 

 1غلامحسین زمانی

 

 چكیده

 

مطالعه و پیش بینی رفتار انسان همواره مورد توجه دانشمندان علوم رفتاري بوده و در اين خصوص نظريه هاي فراوانی مطرح 

شده است. از آنجا كه پیش بینی عوامل و عناصر مقدماتی مؤثر بر رفتار امكان برنامه ريزي و تدارك اولیه فعالیت هاي آموزشی از 

راهم می آورد اين امر مورد توجه دانش پژوهان اين رشته نیز قرار گرفته است. در سال هاي اخیر جمله برنامه هاي ترويجی را ف

پژوهش هاي فراوانی مبتنی بر بنیان هاي نظري غربی در ايران اجرا شده است، كه با توجه به  اهمیَت موضوع نیاز به تدوين 

ش كرد تا برمبناي آموزه هاي مذهبی و منابع فرهنگی بومی نظريه اي سازگار با فرهنگ بومی احساس گرديد. اين تحقیق تلا

الگويی را طراحی وبا بررسی  تجربیات نظريه پردازان غربی آن را تكمیل نمايد. مباحث و مقولات داخلی بیشتر تحت عنوان  

گرفت. با واكاوي  منابع مرتبط با آيزن مورد استفاده قرار” نظريه رفتار برنامه ريزي شده“و رايج ترين نظريه بیگانه  ” مبادي رفتار“

اين دو جريان و نقد علمی آنها توانمندي و نقاط ضعف آنها مشخص گرديد و در طراحی الگوي مطلوب بكار گرفته شد. اين الگو 

 – رفتاري و ارادي، احساسی، –، شناختی، انگیزشی نامیده شد از چند نظام علَی يا مقدماتی” مبادي هدايت رفتار“كه الگوي 

ست. براي تعیین كارآمدي و توانمندي آن ، بويژه تعیین روابط و همبستگی بین عناصر آن، لازم بود افزون ا شده تركیب كنشی

بر توجیه هاي منطقی خاص نظرات مبادي رفتار از مطالعات تجربی معمول در تحقیقات نظريه رفتاربرنامه ريزي شده نیز استفاده 

ال اخیر تعدادي از طرح هاي تحقیقاتی دانشجويان ارشد و دكتري با بكار گیري تمام يا قسمتی گردد. براي اين منظور در چند س

مورد انتخاب و با انجام يك فرا تحلبل نسبت به تبیین عناصر هر يك از نظام هاي  11از اين الگو اجرا گرديد، كه در اين مطالعه 

يج اين بررسی رضايتبخش تلقی شد. لذا ضمن معرفی اين نظريه و الگو به مذكور، و تايید و اعتبار يابی الگو اقدام گرديد، كه نتا

جامعه علمی كشور، توصیه میشود كه محققین وپژوهشگران ايرانی با توجه به موضوع مورد تحقیق و ديگر شرايط،عناصر و عوامل 

با ارايه تجربیات میدانی و نقدهاي  استخراج و مبناي كار مطالعاتی قراردهند و” مهر“ذيربط الگوي مطلوب خود را از الگوي 

 عالمانه خود در روند تكاملی اين الگو مشاركت فرمايند.
 

 مبادي رفتار، نظريه رفتار برنامه ريزي شده، تغییر رفتار، عوامل شكل دهنده رفتار. كلیدي: هايواژه
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 مقدمه

د رفتار و اعمال انسان مبتنی است بر مقدمات يا علت هايی كه آنها را مبادي رفتار گويند  بعبارت ديگر، هر رفتاري كه از انسان سر می زن

بر پايه مقدمات و عواملی قبل از بروز آن استوار است.  شناخت آن مقدمات و شرايط در پیش بینی پذيري رفتار بسیار كمك می كند. بگونه 

می توان با فراهم كردن آن شرايط، مقدمات بروز رفتار خاصی را از فرد يا گروهی از افراد  انتظار داشت. مثلا در غرب براي اينكه  اي كه

افراد جامعه كالاي خاصی را خريداري كنند، يا در انتخابات به فردي رأي دهند، يا نسبت به يك جريان فكري و سیاسی موضع مثبت يا 

د مقدمات مربوط به آن موضوع  را بررسی و با دستكاري و آماده سازي شرايط لازم، افراد را به سمت رفتار مورد نظر سوق منفی اتخاذ نماين

می دهند. در اين صورت حتی فرد تصور نمی كند كه چگونه جريانی وي را به اين رفتار متمايل كرده است. كاربرد مثبت و مفید آن نیز 

 و پرورش گروههاي مختلف اجتماعی،  در ترغیب افراد به انجام رفتار حسنه و اعمال نیك و غیره.  رايج است، از جمله در تربیت

 اين–بويژه در آموزش و ترويج كشاورزي و پژوهش هاي مربوطه -لذا با توجه به كاربرد نظريه هاي مختلفی كه در اين راستا مطرح شده 

منابع علمی روز نسبت به ارايه يك نظريه و الگوي جامع متناسب با فرهنگ  ی منابع اسلامی و بومی وهمچنینبررس هدف با مطالعه

ايرانی و با تاكید بر كاربردي بودن در برنامه هاي آموزشی و پژوهشی  ترويج وآموزش كشاورزي طراحی و اجرا گرديد. در اين  -اسلامی

مسلمان، به نقد كوتاهی از دو نظريه مطرح غربی پرداخته و نوشتار پس از معرفی و بحث مختصري از برخی منابع از ديدگاه انديشمندان 

 شود.)مهر( عرضه و شرح داده می"مبادي هدايت رفتار"سپس نظريه 

 

 شناسی روش
متناسب با اهداف اين تحقیق از روش هاي اسنادي و كتابخانه اي در جمع آوري داده ها و اطلاعات مورد نیاز استفاده شد. الگوي مقدماتی 

اسلامی و اصول الگوسازي و نظريه پردازي طراحی و با لحاظ كردن عوامل و عناصري مناسب كه از مرور منابع -گیري از منابع بومیبا بهره 

رساله و پايان نامه دانشجويان دوره هاي عالی كه بطور كامل يا تا  11خارجی بدست آمده بود تكمیل گرديد.  سپس با انتخاب هدفمند، 

هدايت رفتار در تحقیق خود استفاده كرده بودند، مورد واكاوي و يافته هاي مرتبط با اين پژوهش از آنها استخراج و حدي از الگوي مبادي 

 ثبت گرديد. سپس با انجام فرا تحلیل  نسبت به اعتبار يابی روابط بین متغیرها و تأيید الگو اقدام شد.
 

 نظرات انديشمندان مسلمان پیرامون مبادي رفتار

علما و انديشمندان مسلمان پیرامون چگونگی شكل گیري رفتار و عوامل موثر بر آن تحلیل و نكات ارزنده اي ارائه نموده اند. در  از ديرباز

 اين بخش به طور مختصر به برخی از آن نظرات اشاره می شود.

ل ارادي را مبتنی بر نیروي عزم و اراده (اعمال انسان را به غیر ارادي )طبیعی(و ارادي تقسیم كرده و اعما1387استاد شهید مطهري )

رد دانسته و قوه تمیز و تشخیص و قوه اراده و تصمیم را در تكوين اعمال ارادي دخیل می داند. ايشان آزادي انسان در انتخاب همراه با عملك

ن، دخالت غرايز (مانند محرك هاي قوه عقل كه مسئولیت تمیز دادن نیك و بد يا خیر و شر را داراست مورد تاكید قرار می دهند. همچنی

اسرا(را نیز در اين راستا موثر می دانند. ايشان پیرامون چگونگی شكل گیري 84اثرگذاري عادات، تفاوت هاي فردي )آيه  انگیزشی طبیعی)،

 (:1رفتار می فرمايند )نمودار 

مراحلی در باطن و  ن و سخن گفتن و غیره اينها، ابتدائاًهر كاري را كه انسان با اختیار خودش انجام میدهد مثل راه رفتن و غذا خورد"

يعنی اول فكر و انديشه اين كار در ضمیر پیدا می شود و بعد میل غريزي تحريك می شود و ضمیر طی می كند تا به مرحله عمل می رسد، 

 ."پس از آن به مرحله عزم و تصمیم و اراده می رسد و منجر به عمل می شود
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رفتار بويژه مبادي آن علل بروز رفتارهاي تعريف شده نیز مورد واكاوي قرارمیگیرد. در اين رابطه برخی از انديشمندان )اكثراً  در بررسی

رار فلاسفه( مبدأ رفتار را نفس انسان می دانند يعنی از طريق قواي انسانی كارها به انجام می رسد. ولی علماي اخلاق صفات را كه در اثر تك

(در نهايت هر سه رويكرد را 1393به صورت ملكه در می آيد، و روانشناسان انگیزش را مبدأ رفتار معرفی می كنند. موسوي نسب )رفتار ها 

بندي و معرفی می در ايمان كه هم بعد شناختی و گرايشی را شامل و هم متاثر از اخلاق بوده تا اراده و شوق انسانی را هدايت  كند جمع

 نمايند.

( نظرات فلاسفه را پیرامون فرايند مبادي رفتار به شرح زير خلاصه می كند: وقتی می خواهیم كاري را انجام دهیم، 1393) موسوي نسب 

ابتدا آن را تصور می كنیم و سپس فوايدش را تصديق می كنیم. همه اينها علم و آگاهی است. در كنار اينها، يك كیف يا حالت نفسانی ديگر 

است  كه پس از تصديق به فايده مندي، رفتار مورد نظر حاصل می شود. به دنبال میل  "میل و شوق"می كند و آن در نفس ما تحقق پیدا 

و شوق، اگر شرايط براي عمل آماده باشد شوق مؤكد می شود و اراده به انجام رفتار تعلق می گیرد. قوه عامل عضلات را به حركت در می 

 . اين فرآيند را می توان در نمودار زير خلاصه كرد.آورد و در نتیجه، رفتار صادر می شود

 

 

 

 

 

 

 
 

 

( پیرامون شكل گیري اراده 1386استاد طلعتی در مصاحبه حضوري با مؤلف، نظرات علامه شیخ محمدرضا مظفر از كتاب اصول فقه مظفر)

 را به شرح زير توضیح داده اند:

 دگاه فلاسفهيمبادي رفتار از د -2شكل

 شوق شناخت قوه عمل اراده
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هر امري كه صادر می شود از اراده آمر نشأت گرفته است، و اين اراده مسبوق است به شوق. شوق ايجاد شده براي انجام  امر فعل آمر است،"

شوق مؤكد شكل گرفته  يك رفتار تشديد می شود مانند گرمايی كه مرتباً به آب می رسد تا بالاخره به درجه جوش برسد، و در اين حالت

 ."كه موجب بروز اراده براي انجام كاري می شود

ژه ملاصدرا را در بحث معرفت نفس با تبیین مبادي افعال اختیاري انسان و چگونگی صدور فعل، (نظرات فلاسفه بوي1389مصباح و گرايی )

 واكاوي نموده اند كه خلاصه اي از نوشتار آنان به شرح زير است:

ودي مختار است و در تحقق افعالش تصمیم و اراده او تاثیرگذار است و آدمی اين را با علم حضوري در می يابد ...فعلی اختیاري انسان موج"

شمرده می شود كه ناشی از دو عضو علم و حب باشد. آنچه اين مهم را براي انسان فراهم می كند، از طرفی وجود قواي ادراكی و قواي 

از طرف ديگر امیال و گرايش هاي فطري در وجود اوست....در انسان كمالات و استعدادهايی است كه تشنه به  شوقی در نفس انسانی، و

آن را تصورو مفید كمال بودن آن را تصديق می كند. به دنبال تصديق به مفید بودن، شوق به فعلیت رساندن آنهاست.....لذا پیش از كار، 

آن را اراده می كند و پس از اراده قواي عامل كه حركت دهنده عضلات ر صورت شدت يافتن شوق، انجام آن كار در نفس پديد می آيد و د

 .  بنابراين مراحل انجام افعال ارادي به گونه زير است:"هستند، فعل را انجام می دهد

 

 

 

 

 

 

 

 
 

تصور فعل و مراحلی كه بعد از آن ظاهر می شوند كه عبارتند از "صدرالمتالهین شیرازي مبادي افعال اختیاري انسان را چنین برمی شمرد: 

تا جائی كه اجماع كه سپس برانگیخته شدن شوق از قوه شوقیه، سپس تاكید و شدت يافتن آن شوق اعتقاد به وجود منفعت در آن فعل، 

 (.1389، )مصباح و گرائی "اراده نامیده می شود، حاصل شود، مبادي افعال ارادي قصدي در ما هستند

علم و شوق و اراده و قوه عامله محركه است و اين مبادي فعل ارادي در ما، “علامه طباطبايی در اين زمینه، بعد از مقدماتی می فرمايند:

 در مورد افعال ارادي بیابیم )همان(.ر وجود خود، مطلب را می توانیم د

عمل از ديدگاه امام خمینی )ره( هر كار و عمل اختیاري كه از انسان سر می زند پیش از بروز ابتدا به گونه اي  مورد تصور واقع و فايده آن 

ه كه شدت مرتبه شوق با شدت موافق بودن آن تصديق می شود. اگر آن كار و عمل موافق با میل نفسانی باشد نسبت به آن شوق ايجاد شد

كار با میل نفس تناسب مستقیم دارد. پس از آنكه شوق در فرد پیدا شد چه بسا كه آن كار را اختیار می كند و تصمیم می گیرد كه 

است تصمیم بر انجامش می انجامش دهد و اگر با میل او موافق نباشد، اما عقل او تشخیص دهد كه انجام دادن آن كار به صلاح نزديك تر 

 گیرد .از نظر امام )ره(اراده به معناي شوق موكد نیست بلكه يك حالت تصمیم گیري متصل به صدور كار و عمل است.

با وجود تفاوت هاي شكلی محتوايی در نظرات مختلف می توان ديدگاه كلی انديشمندان مسلمان پیرامون مقدمات و مبادي هر عمل و 

 ن زير بطور خلاصه ديد.رفتار را در بیا

( در تحلیل جايگاه اراده بر مبادي عمل به نظر برخی از علما پیرامون فرآيند شكل گیري فعل و عمل چنین اشاره می كند 1393برنجكار )

سان را به انجام كه انسان ابتدا فعل را تصور می كند، پس از آن ، فايده اي را كه از فعل به او می رسد تصديق می كند. اين تصديق، شوق ان

 فعل بر می انگیزاند. اگر اين شوق قوي باشد، اراده صادر میشود، قوه محركه عضلات بكار می افتد و فعل تحقق مییابد.

 تصديق  تصور فعل شوق  موکد شوق اراده فعل

 

 مفيد بودن 

 رفتار از ديدگاه ملاصدرامبادي  -3كلش
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 نقدي بر نظرات انديشمندان مسلمان:

شده نیست. بی اطلاعی انديشه گذشتگان پیرامون مبادي رفتار برخوردار از جامعیت و عمق علمی است، لكن در محافل دانشگاهی شناخته 

 از اين منابع غنی و گرانبها كه اكثراً مبتنی بر وحی و حديث بوده و طی قرون با تحلیل متفكران اسلامی پالايش و تكامل يافته است ناشی

ي آن انديشه ها از عدم تلاش روانشناسان و اساتید علوم تربیتی براي دسترسی و بهره گیري از اين منابع و از سوي ديگر عدم عرضه كاربرد

 در شرايط روز به جامعه،  موجب محروم ماندن و عدم توسعه كمی و كیفی اين نظرات شده است.

از سوي ديگر هر چند اين نظريه ها بر تحلیل هاي منطقی استوار است، ولی از تجربیات میدانی در شرح و تفصیل آنها استفاده نشده است. 

)تصور(شروع می شود ولی اينكه چه شرايطی و چگونه موجب بروز اين تصور می شود مسكوت است. اين نظريه ها معمولاً با عامل شناخت 

نكته ديگر چگونگی تشديد شوق و تبديل آن به شوق مؤكد و نهايتاً اراده و تأثیر گذاري ساير عوامل تقويت كننده مساعد و يا موانع 

 ی نشده است و گزارشی از استفاده عملی از اين نظريه ها مشاهده نگرديده است.كُندكننده و سهم هر يك از اين عوامل  در بروز رفتار بحث

 واكاوي نظريه رفتار برنامه ريزي شده

( كه توسط آيزن و فیشبین TRA) "اقدام منطقی  "به عنوان شكل تكامل يافته نظريه1980(  در دهه TPBنظريه رفتار برنامه ريزي شده)

بر اساس مقدمات و شرايط ما قبل رفتار از  "رفتار "گرديد. اين دو نظريه كه انتظار توانائی پیش بینیمطرح شده بود ارايه 1975در سال 

معتقد بود كه رفتار منحصراً تحت تاثیر قصد و نیت است. اين نظريه فقط  TRAآنها می رود، مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است. نظريه

فرصت ها باشند در اين نظريه مورد توجه نبوده و براحتی منابع، و تارهايی كه نیازمند مهارت،محدود به رفتارهاي ارادي می شد و لذا رف

كه  نمی توان براساس آن رفتاري را پیش بینی نمود. فرض اولیه اين بود كه افراد آگاهانه و به صورت داوطلبانه رفتار خود را بروز می دهند،

ر بر رفتار، داوطلبانه و در كنترل فرد عامل نمی باشد. اين امر موجب اضافه شدن عنصر ديگري مطالعات بعدي نشان داد كه تمام عوامل موث

(گرديد و نظريه رفتار برنامه ريزي شده نامیده شد. اين نظريه توانايی پیش بینی PBCبه اين نظريه تحت عنوان كنترل رفتار درك شده )

 وز می نمايند را می تواند داشته باشد.رفتارهاي عمدي و ارادي كه با برنامه ريزي اولیه بر

( رفتار ارادي را بر اساس و پايه نگرش و سپس شكل گیري نیت و قصد معرفی می كند. ايشان مولفه درك انسان از 1993فیشبین )

میزان سهولت و ( را نیز به مدل رفتاري اضافه كرد كه در آن فرد بر اساس توانمندي خود به تحلیل PBCتوانمندي و كنترل رفتار خود)

سختی رفتار پیش رو  می پردازد. مولفه ديگري كه آيزن و فیشبین به مدل اضافه كردند هنجارهاي ذهنی بود كه در آن فرد تا چه حد 

 (.4اعتقاد دارد و اهمیت می دهد به ديدگاه ديگران كه خود بايستی يا نبايستی در رفتار مورد نظر ورود پیدا كند)نمودار شماره

 

 
 تئوري رفتار برنامه ريزي شده-4 شكل

 

بايستی تلاش نظريه پردازان در توسعه و نشر آن نظريه را مورد تمجید و تقدير قرار داد؛   "رفتار برنامه ريزي شده "قبل از واكاوي نظريه 

و  تجارت و خريدبويژه به همراهی جمع كثیري از محققین كه ابعاد و مولفه هاي آن نظريه را در زمینه هاي مختلف اجتماعی )پزشكی، 
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 ; Bayard & Jolly, 2007بايستی ارج نهاد) تاري( با مطالعات میدانی و يا نقدهاي عالمانه كمك به ارتقاء كیفی آن كرده اند، علوم رف

Wauters, 2010; Clark & Finley,2007; Lynne, 1995 آنچه در اين نوشتار مطرح می گردد براي رد يا تضعیف نظريه فوق نیست بلكه .)

 منظور طراحی يك نظريه و الگوي بومی مفیدتر است.براي درك عمیق تر به 

( نظريه كنش منطقی را مورد واكاوي قرارداده و معتقد است سهم اندكی در دستاوردهاي علمی در علوم تغیر رفتار داشته 2009اسنیهوتا )

تغیر رفتار می باشد. در نقد نظريه  است، كه بیشتر بدلیل عدم ارايه وسیله و راهكاري براي تغییر بعد شناختی ويا ضعف در عرضه فنون

آيزن درضمن  رفتار برنامه ريزي شده نكات بسیاري مطرح شده و می توان گفت كه در اين مختصر به گوشه اي از آن ها اشاره می شود.

اي ديگر رفتار را اعلام ( خود نیز به برخی از نارسايی هاي نظريه اش اذعان داشته و آمادگی خود را براي پذيرش پیش بینی كننده ه1991)

 داشته است. 

نظريه رفتار برنامه ريزي  "( پس از يك مرور و فراتحلیل بر تحقیقات انجام شده در زمینه Conner and Armitage, 1998كانر و آرمیتاژ )

وامل موثر بر قصد و نیت معتقدند كه گرچه برخی به قدرت پیش بینی اين نظريه تاكید دارند لكن گزارش ها حاكی از آن است كه ع "شده

درصداز تغییرات را تبیین می كنند و سپس ايشان اضافه می كنند كه تحقیقات انجام  34و عوامل موثر بر رفتار درصداز تغییرات،  41حدود

نیز خواهند بود  شده بر اساس ارائه ديدگاه آزمودنی ها بوده كه اگر بر اساس بعد علیّ معلولی موضوع دنبال شود میزان هاي فوق ضعیف تر

ن و لذا عواملی كه بقیه تغییرات را معرفی كنند شناخته نشده و اين نظريه در معرفی آنها نارسا است. محققین مذكور معتقدند كه اكثر آزمو

جی علیّ رفتار بر مبناي همبستگی استوار است و توانمندي تاثیر سن-ها و فرم هاي تحقیقاتی تهیه شده براي سنجش و تحلیل فرآيند نیت

تحقیق مستقل كه از نظريه رفتار 185(دريك مطالعه با روش فرا تحلیل روي Armitage & Conner,2001معلولی را ندارد. اين محققین)

برنامه ريزي شده استفاده شده بود دريافتند كه هنجارهاي ذهنی پیش بینی كننده ضعیفی براي نیَت به انجام كار است. پژوهشگران ديگري 

(Davies et al., 2002 به نارسايیهايی كه محققین ديگر در نظريه هاي )TPB وTRA    يافته اند اشاره داشته و در تحقیق خود نیز دريافتند

 كه نیّت نمیتواند پیش بینی كننده رفتار باشد.

ر متنوعی وجود دارد كه نمی توان ارتباط باورها با نیَت و رفتار است. باورهاي بسیا  "رفتار برنامه ريزي شده"از ضعف هاي ديگر نظريه 

باور بارز و شفاف را پیشنهاد می كنند ولی تشخیص و 9تا 5( بین 1975تمامی آن ها را برشمرد و در مدل دخالت داد . فیشبین و آيزن)

نگرش و باور در تعیین باورهاي عمده و بارز كاري ساده نیست. افزون بر آن اكثر آزمون ها در حیطه شناختی مطرح می شود در حالیكه 

حیطه عاطفی مطرح اند و سنجش آنها كار مشكلی است. بديهی است كه عادت ها و تجربیات گذشته بر بروز هر رفتار موثر است كه در 

 نظريه رفتار برنامه ريزي شده به نحو مشخصی گنجانده نشده است. 

ر برنامه ريزي شده به طور وضوح رابطه بین نیَت و رفتار تبیین (  معتقدند كه در نظريه رفتاEagly and Chaiken, 1993ايگلی و چايكن)-

 درصد(وجود دارد.38به وجود همبستگی پرداخته كه آن هم در حد ضعیفی )مثلاً نشده، و فقط صرفاً 

تا چه حد در  ( می باشد كه عبارت است از اين كه فردPBCكنترل رفتار درك شده)»از مؤلفه هاي عمده نظريه رفتار برنامه ريزي شده  -

خود احساس قدرت می كند كه بر رفتار مطلوب و مورد نظر تسلط و كنترل دارد. اين مؤلفه خود تحت تاثیر سازه هايی است؛ چون درك از 

يت و درك از كفا درك از سختی و سهولت رفتار مورد نظر با توجه به توان فرد،توانمندي خويشتن بر كنترل و مديريت عملیاتی كردن رفتار،

و اعتمادي كه فرد در خود احساس می كند. برخی از محققین اين سازه ها را مورد مطالعه قرار داده اند و نقش آنها را در پیش بینی 

كنترل رفتار درك »( در تحقیق خود اشاره دارند كه در نقش Kraft et al., 2005كرافت و همكاران )احتمال بروز رفتار واكاوي كرده اند، مثلاً

به عنوان پیش بینی كننده نیّت و قصد بیش از حد اغراق شده است در حالی كه نقش نگرش با اهمیت كمتري مورد توجه قرار « شده

يك مؤلفه چند بعدي است كه نمی توان از آن بعنوان يك سازه در فرآيند پیش بینی رفتار در نظريه   PBCگرفته است.اينان معتقدند كه

 ( نام برد.TPBرفتار برنامه ريزي شده)

از نقدهاي ديگري كه بر نظريه رفتار برنامه ريزي شده مطرح گرديده مواردي چون: هنجارهاي اخلاقی كه واقعاً فرد در انتخاب  -

 آن را مورد توجه قرار می دهد و در نظريه به طور مستقل و شفاف لحاظ نگرديده است.«خوب و بد»رفتار
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بر نوع و شدت رفتار تاثیر ز تا زمان ظهور رفتار مدتی سپري می شود و گذر زمان بر نگرش و مآلاًاز آنجا كه از زمان بروز و احساس نیا -

 خواهد گذاشت، اين امر در تئوري مذكور مغفول مانده است.

یدن رفتار در نظريه رفتار برنامه ريزي شده بايستی چگونگی بهره گیري از فرصت ها، عوامل مساعد و امكانات لازم كه در به انجام رس -

صبر و پشتكار، لحاظ كردن تعهد و جديت، استمرار و مداومت برنامه، مؤثرند مورد توجه قرار گیرد. عواملی چون تلاش عامل يا عاملین، 

 و غیره نیز  دخالت دارند.ژگی هاي تیپ هاي مختلف شخصیتی، تفاوت هاي فردي و وي

اين و موانع واقعی در نظريه نشده است. در صورتی كه  مشكلات اجرايی، عوامل مزاحم،در فرآيند انتقال از نیّت به رفتار، توجهی به  -

 عوامل، بروز رفتار را كُند يا غیر محتمل كرده و در پیش بینی رفتار بسیار موثرند.

امر بديهی رابطه قصد و كنند.مثلاًاين بوده است كه با تجربیات میدانی صحت و كارايی نظريه را اثبات TPB و بالاخره تلاش نظريه پردازان -

كه مسلم است هیچ رفتار ارادي بدون هدف و نیّتی محقق نمی شود.لكن با محاسبه همبستگی هاي آماري سعی بر اثبات  نیّت با رفتار؛

میق تر رهنمون می توجه به ديدگاه انديشمندان مسلمان ما را به جامعیتی ع منطقی بودن يا علمی بودن نظريه را دارند.در اين خصوص،

 (در اين خصوص است :1376سازد.نكات زير برداشتی از منابع مذكور )مصباح يزدي، 

دانشمندان غربی آنچه )مبادي رفتار و حالات و ملكات نفسانی(كه قابل آزمايش و تجربه حسی و اندازه گیري نباشد را از موضوع " 

به فلسفه علم نفس مرتبط كرده اند. در صورتی كه در هر بحث يا موضوع اگر باور  روانشناسی خارج دانسته و برخی از آنان اين مباحث را

 ."يقین از هر طريق چه حسی يا غیر آن حاصل آيد نتیجه آن باور علم است و علمی

داد، كاري است اگر بتوان پديده اي را با اطلاعات حسی و يا منابع ديگر شناخت)عقل، شهود و وحی(تبیین كرد و مورد بهره برداري قرار 

 موجه و عقلائی.

 نظريه مبادي هدايت رفتار )مهر(

 تعريف:

شكل گیري و بروز هر رفتار مقدمات و مبناهايی دارد كه از درك فاصله بین وضعیت فرد با مطلوبی كه متأثر از عوامل محیطی و شرايط 

-.اين تصور در تعامل بین دو نظام شناختی و احساسی روانی او است آغاز شده و راهبردي اجمالی براي رفع اين فاصله تصور می گردد

به انگیزشی فرد متحول و تكوين يافته تا در زير نظام عقلی شرايط عملی بودن و عوامل و معیارهاي مؤثر را واكاوي و نهايتاً رفتار پاسخگو 

ري اراده و نیٌت را موجب گشته كه با فراهم فاصله درك شده معیَن گردد.رفتار تعیین شده متأثر از شدت شوق به انجام رسیدن، شكل گی

 شدن شرايط لازم محیطی، منجر به بروز رفتار خواهد شد.

 پیش زمینه هاي نظريه مهر

هر نظريه معمولاً با فرض هائی چند و ذكر محدوده و محدوديت هائی ارائه می گردد.برخی از اين پیش فرض ها براي نظريه مهر بشرح 

 زيراند:

ادي رفتار هیچگونه پیش بینی از بروز رفتار مورد نظر ندارد و در نظريه رفتار برنامه ريزي شده نیز براساس نظريه هاي مب •

 50درصد بروز رفتار را پیش بینی كرد. در اين نظريه نیز انتظار میرود  اين توانمندي به بالاي  35فراتحلیل صورت گرفته می توان حدود 

درصد از آن را داشت.اين امر ممكن است بدلیل وجود عوامل مزاحم و موانعی  70تظار پیش بینی بالاتر از درصدافزايش يابد، لكن نبايستی ان

كه طی زمان در مسیر عملی شدن اراده تا بروز رفتار مطرح شده و يا تأثیرگذاري عوامل مساعدي باشد كه بنحو مطلوب وارد معادله 

 نمیشوند.

از ماهیت نظام هاي اجتماعی میداند كه برخلاف نظام هاي طبیعی كه با مشخص بودن شرايط و ( چنین پديده اي را ناشی 1374موسايی)

 عوامل مقدماتی میتوان برآورد كرد كه چه نتايجی حاصل میشود، ولی در نظام هاي اجتماعی روابط افراد متأثر از اختیار و اراده آنهاست و

 یت در پیش بینی نوع و شدت رفتار می انجامد.اختیار و عدم حاكمیت جبر براراده انسان به عدم قطع
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نیز استفاده كرده TPB اين نظريه از نظرات و ديدگاه هاي انديشمندان مسلمان بهره فراوان برده و در تكمیل و طراحی از نظريه  •

 ه تكمیل گرديده است.است، ولی در قسمت هائی مانند اولین مرحله طرح نیاز و غیره براساس مطالعات و تجربیات شخصی ارائه دهند

اين نظريه نه صرفاً تجربی بوده كه صحت و كارآئی آن منحصراَ با سنجش همبستگی بین مؤلفه هاي مربوط تأيید گردد )مانند  •

( و نه فقط منطقی است كه با استدلال، روابط بین مؤلفه ها مورد قبول واقع شود. بلكه از هر دو رويكرد در طراحی نظريه TPBنظريه 

 فاده و در عمل بكار گرفته شده است.است

كارآئی هر نظريه به جامع بودن آن از يك سو و سادگی استفاده و قابلیت سنجش آن بستگی دارد. لذا از گنجاندن تمام عوامل و  •

پرهیز شده «هرم»سازه هاي ممكن )كه معمولا در شكل گیري و بروز رفتارهاي انسانی بسیارند(براي سهولت در استفاده عملی از نظريه 

 است.

هر يك از مؤلفه ها و عناصري كه در پیش بینی بروز رفتار شناخته و معرفی میشوند از مفاهیم علمی و پشتوانه تحقیقاتی متنوعی  •

 برخوردارند، و در اين نوشتار منحصراً مطرح و بايستی در مطالعات بعدي هر يك بطور مستقل و همچنین در ارتباط با ساير عناصر و با

 ديدي كلان نگر مورد بررسی ژرف و عمیق واقع شوند.

 شرح نظريه مبادي هدايت رفتار

ارائه و سپس هر مؤلفه، نظام و زير نظام هاي مربوطه تشريح خواهد شد. نمودار   "مهر"در اين قسمت ابتدا شمائی كلی از الگوي نظريه 

 زير می باشد:شامل چهار نظام بشرح  "مهر"بیانگر آن است كه نظريه   5شماره 

 الف: نظام علیٌ يا مقدماتی

 ب: نظام شناختی

 انگیزشی -ج: نظام احساسی 

 كنشی(-د: نظام رفتاري )ارادي 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 الگوي كلی نظريه مبادي هدايت رفتار -5شكل

 اراده

 نظام رفتاري نظام شناختی نظام علّی

 احساس نیاز

 نظام انگیزشی

سبک  رفتار

 زندگی

 تصديق
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 نظام عل ّی  -الف 

انسان و همچنین جهان پیرامونی در حال تغییر مستمر و پويائی است.تغییرات درونی و بیرونی در انسان ايجاد احساس عدم تعادل می كند. 

اي رسیدن به كمال تعادل فرا می خواند.لذا ولی گرايش طبیعی انسان بسمت تعادل و آرامش است، و مرتباً وي را به اقدام و تلاش بر

می «نیاز»احساس عدم تعادل )وضعیت موجود(با خواست و گرايش انسان به يافتن ثبات و تعادل )وضعیت مطلوب(فاصله اي دارد كه آنرا 

و رسیدن به وضعیت نامیم. اين نیاز منشاء و مبداء اصلی حركت و شكل گیري رفتاري است كه انسان تصور می كند پاسخگوي رفع آن 

 ترسیم شده است.6مطلوب باشد. مراتب در نمودار شماره 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 الگوي احساس نیاز -6 شكل

انسان را به كمال مطلوب خود برساند در تعامل دو زير نظام درونی )شرايط فردي(و  لذا رفتاري كه بتواند نیاز عدم تعادل را رفع كند و

 بیرونی )شرايط محیطی(به تصور فرد در آمده و نطفه ي آن بسته می شود.

شرايط  زيرنظام درونی يا شرايط فردي شامل تجربیات و عملكرد گذشته فرد در زمینه هاي مشابه، علائق، احساس توانمندي ها، آرمان ها،

 اقتصادي، هنجارهاي ذهنی و گرايشی، گونه شناسی شخصیتی و خُلق و خوي، دانش، و مهارت ها و غیره می باشد.

زيرنظام بیرونی يا شرايط محیطی نیز مجموعه اي از شرايط جغرافیائی )آب و هوا وغیره(، اجتماعی، وضعیت اقتصادي جامعه، ساختاري و 

 ی آنچه در زمینه مورد نظر در محیط پیرامونی در جريان باشد.قانونی، فرهنگی، سیاسی و بطوركل

انگیزشی در تعامل با يكديگر وارد عمل می -نكته:پس از احساس نیاز و تصور يك رفتار نسبتاّ مناسب ابتدايی،  دو نظام شناختی و احساسی 

( بخوبی بشرح زير تبیین گرديده 1391مصباح يزدي ) شوند، كه در اين نوشتار هر كدام مستقلا معرفی می گردد.اين معنی توسط آيت ا...

 است:

( تمايلات و گرايش ها... . اين 2(بینش ها و شناخت ها، 1افعال اختیاري انسان بطور كلی از هر يك از دو مبداء نفسانی به وجود می آيد: »

می كند و اثرش كشف واقعیت ها است، و ديگري دو نوع مبداء نفسانی نسبت به انجام فعل دو اثر متفاوت دارند كه يكی فقط روشنگري 

تحريك كننده است و انسان را به طرف انجام كار بر می انگیزد كه البته اين انگیزش با حالات و كیفیاتی نفسانی مثل ترس و امید توآم 

 «.ونی تحقق می يابد...است كه در نتیجه در بسیاري از موارد به فعالیت بدنی منتهی میشود و در مواردي نیز صرفآ يك فعل در

 نظام شناختی:  -ب 

در نظام شناختی فرد به تجزيه و تحلیل منطقی پیرامون موضوع پرداخته و سعی می كند مبتنی بر اطلاعات جمع آوري شده تصمیمی 

براي انجام رفتاري كه  مناسب اتخاذ كند كه چه كاري يا فعلی را انجام دهد. چگونگی عملیاتی كردن بهترين تصمیم و برنامه اجرائی مؤثر

 پاسخگويی نیاز او باشد مورد توجه قرار میدهد.اين نظام شامل دو زير نظام فكري و عقلی می باشد.

 وضعیت تعادلی مطلوب

 تغییرات درونی و بیرونی وضعیت ناپایدار موجود

 تصور رفتار احساس نیاز
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زير نظام فكري كه پس از تجزيه و تحلیل و مقايسه وضعیت درونی فرد، با شرايط مطلوب خويش آغاز شده بود در اين مرحله به تبیین نیاز 

دامات مهم در اين مرحله كسب اطلاعات لازم، تحلیل و ريشه يابی، و بررسی رويكردي براي رفع نیاز است. لذا از می پردازد. از جمله اق

عناصر و مؤلفه هاي مهم كه می تواند در پیش بینی بروز رفتار مؤثر باشد درك نیاز است كه در ساير نظريه ها مغفول مانده است. سپس 

رد تصور فرد واقع شده و واكاوي هاي او اگر به مفید بودن اين رفتار حكم دهد )تصديق(تعامل با نظام فعل و رفتار پاسخگو به اين نیاز مو

رد به انگیزشی و شوقی آغاز می گردد، و گرنه فرآيند در اينجا خاتمه و يا به بررسی رفتاري ديگر روي آورده میشود.نهايتاً در اين زير نظام ف

شخص و تعريف شده اي می رسد. لذا از عوامل مؤثر ديگر در پیش بینی بروز رفتار، مشخص بودن تصمیم سازي و تصمیم گیري نسبتاً م

 اجمالی هدف و تصمیم فرد می باشد، و به عبارتی در اين مرحله محتواي رفتار تعیین می گردد .

انگیزشی و شوقی وي سپرده گشته و براي آن در -زير نظام عقلی انسان آنچه را كه از زير نظام فكري نتیجه گیري شده و به نظام احساسی 

اين نظام شور و هیجان لازم براي عملی كردن رفتار مورد نظر را ايجاد كرده است مورد ارزيابی و عملیاتی شدن قرار می دهد)در بحث بعد 

خوب از بد، مفید و مؤثر از غیر مفید انگیزشی توضیح داده می شود(. در زير نظام عقلی  تمیز مناسب از نامناسب، -عملكرد نظام احساسی 

و نامؤثر و غیره پیرامون رفتار مورد نظر با معیارها و شاخصه هاي متعددي مورد سنجش قرار می گیرد، و قالب رفتار شكل می گیرد. فارسی 

مصلحت راجح را داعی فعل، و علم علم و ظن و اعتقاد به "(اينگونه بیان میدارد كه: 9، ص3( نظر فخر رازي را )المطالب العلیه ج1389نژاد)

بعبارت ديگر وقتی عقل )علم و ظن و اعتقاد(به مصلحت بودن را ترجیح میدهد به  "و ظن و اعتقاد به مفسده راجح را داعی ترك میباشد.

ت برخی از اين انجام فعل دعوت میكند، ولی اگر مفسده وزيان موضوع را بیشتر تشخیص دهد ترك انجام فعل را تايید خواهد كرد. فهرس

شاخصه هاي مؤثر در آماده سازي نیَت و اراده براي شكل گیري و بروز رفتار كه حاصل بررسی و مطالعات مختلف هستند بشرح زير عرضه 

می گردند. لازم به ذكر است كه در بررسی هاي تحقیقاتی براي پیش بینی بروز رفتار حسب مورد ممكن است چند شاخصه بعنوان پیش 

 ده رفتار انتخاب گردد:بینی كنن

 فايده مندي و نافعیَت فعل مورد نظر-1

 امكان پذيري و اجرايی بودن -2

 میزان سهولت و سختی پیاده سازي رفتار -3

توانمندي و آمادگی فرد براي رفتار)توانمندي هاي فیزيكی، جسمی، روانی، اقتصادي، مهارتی، دانشی، وغیره و زير بخش هاي هر كدام،  -4

 ال توانمندي مهارتی به سرعت، دقت، وسعت عمل و غیره؛ و توانمندي فیزيكی به فراهم بودن منابع و فرصت و زمان(بطور مث

 عادات و تجربیات گذشته ؛ سوابق رفتار -5

 آزمون پذيري -6

 مشاهده پذيري -7

 تطابق با فرهنگ جامعه يا هنجارهاي اجتماعی -8

 اخلاقیهماهنگی با ارزش ها و معیار هاي  -9

 تشكیلاتی-سازگاري با قوانین و ضوابط ساختاري  -10

 خطر پذيري: خوف ممدوح با پیش بینی موانع و مشكلات و امیدواري منطقی با پیش بینی دستاوردها، موفقیت ها و عوامل مساعد. -11

 دي و تیپ شناسیيت تفاوت هاي فررعا –تناسب با ويژگی هاي فرد عامل بويژه شاكله و گونه شناسی شخصیتی  -12

 علَو همت و بلند پروازي -13

 دورانديشی و آينده نگري -14

 

 انگیزشی و شوقی:-نظام احساسی -ج 
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همگام با نظام شناختی در انسان نظام احساسی و عاطفی وي نیز فعال است و كنش فرد از تعامل و هماهنگی اين دو نظام شكل می گیرد. 

لیاتی كردن فعل مورد نظر را ايجاد می كند.از آنجا كه مهمترين عملكرد نظام عاطفی در بُعد اين نظام شور وهیجان و فشار براي عم

انگیزشی است در اين الگو به همین نام معرفی گرديده است. پس از احساس نیاز، زمینه لازم براي شكل گیري شوق و میل فرد براي رفع 

انگیزشی اين شوق رشد و -فايده مندي رفتار را تأيید می كند در نظام  احساسینیاز ايجاد می شود.با تأثیر پذيري از نظام شناختی كه 

مسیر افزايشی را طی می نمايد. دل و احساسات فرد براي انجام دادن رفتار به توجیه و غلبه بر خوف مذموم كه محصول دل نگرانی از 

داخته و امیدواري و رجاء را القاء می كند. و لذا شوق فرد مرتباً مشكلات اجرائی است و نگرش منفی متأثر از سوابق و ناكامی هاي گذشته پر

 زياد شده بويژه با برخورداري از روحیه صبر و پايداري، پشتكار، و مشوق هاي چهارگانه كه در تركیبی متنوع براي هر رفتار نیز وارد عمل

ند از مشوق هاي زيستی، هويتی، كامرانی، و آرمانی . و نهايتاً با شده ، و هر كدام بر تحريك شوق ايجاد شده می افزايند. اين مشوق ها عبارت

تلقین نظام انگیزشی به امیدواري و مثبت انديشی شوق اولیه مرتباً تشديد شده تا به حد كمال خود میرسد كه اصطلاحاً شوق مؤكد نامیده 

 می شود.

 كنشی-نظام رفتار ارادي  -د

انگیزشی شوق لازم براي بروز آن بوجود آمد اراده و نیٌت فرد -ی مشخص و از طريق نظام احساسی پس از آنكه رفتار مطلوب در نظام شناخت

 از تركیب اين دو محصول شكل می گیرد. اين نظام به دو زير نظام بروز رفتار، و پايداري رفتار تقسیم می گردد.

ملی چون توكل، و سرعت عمل )عجله و شتابزدگی يا وقار و زير نظام بروز رفتار ارادي با فعال شدن اراده و سپس با تأثیرگذاري عوا

تأمل(اراده جزم شده و موجب حركت قوا گشته و در نتیجه رفتار مورد نظر تحقق می يابد )بروز رفتار(.مفهوم نزديك به توكل، خطر پذيري 

مون توكل بحث و نظر بسیار است لكن بررسی )ريسك(است كه در فرهنگ اسلامی و بومی ما جايگاه بسیار مؤثري در بروز رفتار دارد.پیرا

 ( میتوان بطور خلاصه چنین جمعبندي نمود:1392نقطه نظرات استاد اخلاق ملا احمد نراقی )

توكل يعنی باور و اعتماد داشتن به خداوند آگاه ، مهربان ، و توانا كه پس از آنكه انسان در راستاي هدف معقول ، حد اكثر امكانات و 

ي خودرا بكار گرفت، به نتیجه رسیدن تلاش خود را امیدوارانه از خداوند طلب میكند.اين امر مبتنی است بر اين باور كه توانمندي ها

( با قدرت 3(با لطف و مهربانی كه نسبت به بنده دارد آنچه را مصلحت میدانند؛ 2( از هدف، برنامه، اقدام و تلاش  بنده آگاه بوده؛ 1خداوند 

م خواهند رساند.اين روحیه، امیدواري فرد را ارتقاء، با صبروپشتكار بیشتر سختی هاي كار را كاهش، و احتمال موفقیت را مطلق خود به انجا

يگر افزايش می دهد.لذا با افزايش توكل كه عاملی مثبت و سازنده است می توان در افراد احتمال بروز رفتار را بیشتر نمود، و اين عنصر در د

 ست.نظريه ها مغفول ا

زير نظام پايداري رفتار كه در صورت تكرار كلیه شرايط و بروز مكرر رفتار ابتدائی، حالت عادت مطرح و اگر طی مدت طولانی اين رفتار 

انگیزشی به راحتی فرآيند شكل گیري اراده و عمل را دنبال -عادت شده مستمراً بروز كند بنحوي كه هر دو نظام شناختی و احساسی 

 بصورت ملكه براي فرد در می آيد.  نمايند رفتار

تار رفتار ابتدائی و ساده در برنامه هاي تربیتی و هدفمند مدنظر نیستند، بلكه اهمیّت اينگونه مطالعات در بررسی چگونگی پیدايش و دوام رف

عادت يا ملكه فرد شده با  هائی است كه استمرار داشته و بتوان به پیش بینی و مشاهده مكرر آنها متكی بود. ضمناً بین رفتاري كه

( 3( استمرار، و 2( فراگیر، 1رفتارهاي غیر ارادي تمايزي است كه در محدوده اين نوشتار نمی گنجد. در صورتی كه اين خُوي در جامعه اي 

و مستقل می تثبیت يابد به سبك زندگی آن جامعه تبديل میشود، كه ضمن داشتن ارتباط ارگانیك با اين نظريه نیازمند تحلیل عمیق 

 باشد. 

عرضه شده و اشاره میگردد برخی  اين جريان را خُلق و خُوي نامیده و  7فرايند تكاملی رفتار، عادت، به ملكه )سبك زندگی(در نمودار شماره

 تحت عنوان هايی چون روحیه، شاكله، و يا هويت مورد بحث قرارداده اند.
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 (پايداري رفتار )فرايند تكاملی رفتار -7شكل

 

 

 

 "مهر "اعتبار سنجی الگوي 

در ساير الگوها از جمله نظريه رفتار برنامه ريزي شده نیز حضور داشته و مورد سنجش قرار گرفته  "مهر"روابط بین برخی از عناصر الگوي 

توجه به فرهنگ بومی اين بررسی دنبال و در صورت تايید عناصر و سازه هاي مؤثر در تبیین و پیش بینی است. لكن ضرورت دارد كه با 

ان رفتار مطلوب الگوي نهايی عرضه تا در تحقیقات و مطالعات آتی مورد استفاده قرار گیرد . در اين بخش گزارشی ازيافته هاي تعدادي از پاي

طراحی و زير نظر اين محقق )بعنوان استاد راهنما( به انجام رسیده ارايه و سپس نتايج   "مهر"يه نامه ها و رساله هايی كه با بینش نظر

 بكارگیري رويكرد فرا تحلیل برآنها منعكس میگردد.

( در تحقیق خود پیرامون سازه هاي مؤثر بر رفتارباغداران شهرستان خرم آباد نسبت به كشاورزي پايدار از الگوي 1391قربانی پور)

استفاده كرد ودريافت كه متغیرهاي سن، سواد ، كانال هاي ارتباطی فرد، شركت در برنامه هاي آموزشی،  "مبادي هدايت رفتار"یشنهادي پ

مسؤلیت پذيري، ديدگاه اخلاقی ، كانون ارزش ذاتی، و دانش پايداري بر نگرش ، انگیزه ،و نیّت مؤثر و داراي همبستگی متوسط تا بالا می 

ن سه متغیر میانجی در تبیین رفتار مؤثرند. وي در جمعبندي نتايج تحقیق خود به اين نتیجه رسید كه آگاهی و دانش اندوزي، و باشند و اي

ديدگاه هاي اخلاقی مهمترين عناصر زير بنايی هستند كه نگرش و انگیزش فرد را شكل داده و نهايتا بر نیّت و قصد تاثیر گذاشته و در 

 لوب را بروز می دهند. نتیجه آنها رفتار مط

( رفتاهاي اخلاقی در صنعت مرغداري را مورد كنكاش قرارداده و دريافت كه ديدگاه مرغداران نسبت به  مقدمات شكل دهنده 1391مُعزّي )

انگیزشی می  ، اخلاقی، ويژگی هاي فردي )تحصیل، تاهل، سابقه كاري، سكونتگاه(، اجتماعی، اقتصادي، ورفتار تحت تاثیر سازه هاي دانشی

 باشد.

فرهنگی، و اقتصادي -( رفتار گاوداران را نسبت به كاهش بار میكروبی شیر مورد مطالعه قرارداد، و ويژگی هاي فردي، اجتماعی1390زارعی)

نی ها تأثیر فرد را بر متغیرهاي اخلاقی، انگیزشی، دانشی و آگاهی، و سطح توسعه يافتگی مؤثر تشخیص داد كه اين متغیرها بر رفتار آزمود

 گذارند.

( در بررسی رفتار آبخیزداران به اين نتیجه رسید كه تصمیم گیري مقدمه اي مبنايی براي رفتار مطلوب است، و لذا در تحقیق 1390خلَت )

 میدانی خود عوامل اقتصادي، فردي و مديريتی، اجتماعی، و تكنولوژيكی را مؤثر بر تصمیم گیري آزمودنی ها تشخیص داد.

 ار عادیتبروز رف

 

 تکرار

 ملکه

 عادت   

 مداومت
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( در رساله دكتري خود براي رفتار سازگاري با نوسانات اقلیمی را مطالعه و بدست آورد كه عوامل انگیزشی، ادراك 1392خالخیلی) عزيزي

موضوع، برخی از ويژگی هاي فردي)سن، تحصیل(، و دانش   برنگرش افراد تأثیر گذار است و اين عوامل و نگرش بطور مستقیم نیز بر 

 تار سازگاري با نوسانات اقلیمی مؤثرند.تصمیم گیري فرد براي رف

( در واكاوي عوامل مؤثر بررفتارمشاركتی زنان روستايی دريافت كه سن، بُعد خانوار، سازه هاي اقتصادي، جايگاه اجتماعی، 1392جامعی )

 اخلاق مداري، و انگیزه بر رفتار مشاركتی زنان روستايی در اقتصاد خانواده مؤثرند.

( رضايتمندي را در فرايند مبادي رفتار مؤثر دانست و در تحقیق خود دريافت كه پايبندي به اصول اخلاقی، 1391)مرحوم نومی خلجان 

ادراك موضوع، نگرش نسبت به كیفیت، و درك مؤثر بودن موضوع بر رضايت آزمودنی ها مؤثر بوده و رضايتمندي با اعتماد ، اعتماد با تعهد، 

 ه رفتار همبستگی مثبت در تحلیل مسیر نشان میدهد.و تعهد با وفاداري فرد به ادام

( بُعد ديگري از مبادي رفتار يعنی نیَت را مورد مطالعه قرارداده و نتايج را چنین گزارش دادكه متغیرهاي اجتماعی، ادراك، 1390خطیر )

 أثیر گذاراست.)براي رفتار مهاجرت( توضعیت اقتصادي، و ويژگی هاي فردي بر نگرش فرد و نگرش وي بر نیَت 

روحیه  ( مقدمات مؤثر بر رفتارتعارضی )پنهان و آشكار( كشاورزان را مطالعه كرد و استنباط نمود كه دانش و آگاهی، انگیزه،1393زينالی )

 مشاركت، نگرش، و سازگاري با درك و احساس تعارض رابطه معنی داري داشته و اين دو رفتار تعارضی را شكل میدهند.

( از الگوي مهر )مبادي هدايت رفتار( مطرح در اين تحقیق استفاده كرد و پژوهش میدانی خود را انجام داد. وي دريافت 1394)فتوح آبادي 

كه تمايل )نیَت( به مهاجرت تحت تأثیر احساس نیازوانگیزه و همچنین نگرش میباشد، واين عوامل نیز با سطح تحصیلات، عوامل اجتماعی، 

 دي، و بُعد خانوار همبستگی دارند.حمايت دولت، وضع اقتصا

( نیز الگوي مبادي هدايت رفتار را مبناي مطالعه رساله دكتري خود پیرامون رفتار بهره برداران با توجه به چالش هاي 1394بخشی )

ستگی دارندو هنجار ، اجتماعی، دانشی، و اخلاقی با رفتار مورد نظر همبحقوقی آب كشاورزي قرار داد و نتیجه گرفت كه سازه هاي فردي

 اخلاقی و نگرش با تمايل به رفتار و اين متغیر با رفتار رابطه مثبت و معنی دار نشان میدهد.

  

 فراتحلیل داده هاي ؛اتعناصر و عوامل بكار گرفته شده در تحقیق -1جدول 

 متغیرهاي نظام علَی محقق
متغیرهاي نظام 

 شناختی

متغیرهاي نظام 

 انگیزشی

متغیرهاي نظام 

 ارادي

متغیرهاي نظام 

 رفتاري
 نتايج عمده

 قربانی پور
سن، سواد، تماس با 

 كارشناس

در كلاس،  شركت

دانش نسبت به 

 موضوع

مسؤلیت پذيري، 

 انگیزه، نگرش
 ديدگاه اخلاقی، نیَت

رفتار نسبت به 

 كشاورزي پايدار

/.( 72/.( نگرش)46دانش)

/.( 72/.( انگیزه)35نیتَ)

/( 58/تا23ديدگاه اخلاقی)

 بارفتارهمبستگی دارند

 

 جامعی

سن، وضعیت اشتغال، 

سازه هاي اقتصادي، 

وضعیت تاهل، 

تحصیلات، جايگاه 

 اجتماعی

 نگرش، انگیزش آگاهی و دانش

ديدگاه اخلاقی، 

معنويات، سبك 

 زندگی

مشاركت پايدار در 

 اقتصاد خانواده

/( 21/( سن)18انگیزه)

/(،  تعداداعضاي 21آگاهی)

/( 17)/( ، اخلاق31خانوار)

/( با رفتار 22،جايگاه اجتماعی)

 مشاركتی همبستگی دارند

 يعزّمُ

تحصیلات، تأهل، محل 

سكونت، سابقه كاري، 

 وضعیت اقتصادي

 - ديدگاه اخلاقی انگیزش، نگرش آگاهی، دانش

/(، 18/( دانش)22تحصیلات)

(، شاخص -/49سابقه فعالیت)

(، -/52اخلاقی)

-/17/( نگرش)32/تا28انگیزه)

چالش هاي اخلاقی ( با 

 همبستگی دارند.
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 زارعی

سابقه كاري،تحصیلات، 

وضعیت اقتصادي،سن، 

 سطح توسعه يافتگی

دانش اندوزي 

)استفاده ازرسانه، 

شركت در 

كلاسهاي آموزشی، 

انجام بازديدهاي 

 علمی(

 ديدگاه اخلاقی انگیزش
رفتار نسبت به كاهش 

 بار میكربی شیر

/(، 40سطح اقتصادي با دانش)

 (، اخلاق-/64دانش)و 

( -/55(، انگیزش)-/53مداري)

( با رفتار -/57،توسعه يافتگی)

كاهش بار میكربی همبستگی 

 دارند

 خلًت
تحصیلات،وضعیت 

 اقتصادي، سابقه كاري
 دانش

ديدگاه و نگرش نسبت 

 به مشاركت

تصمیم گیري، 

سازگاري، 

پیچیدگی، آزمون 

 پذيري

------ 

/(، آزمون 33مزيت نسبی)

/(، مشاهده 45پذيري)

/( 58/(، سازگاري)70پذيري)

با میزان تصمیم گیري 

 همبستگی دارند

عزيزي 

 خالخیلی

جربه تسن ، تحصیلات، 

 كاري

ادراك، كسب 

 اطلاعات
 انگیزش، نگرش

تصمیم گیري 

 ،سهولت دسترسی
 رفتار سازگاري

/(، 45/تا 24درك)

/(، 23/(، دسترسی)32نگرش)

/(، 26(، تحصیل)-/26سن)

( با رفتار -/23كاري)تجربه 

 سازگاري همبستگی دارند

 خطیر

مشاركت و پیوندهاي 

اجتماعی، تحصیلات،بُعد 

 خانوار، سطح اقتصادي

منابع دانشی، 

آشنايی با 

تكنولوژي، ادراك، 

 دانش

نگرش، انگیزش، 

 رضايتمندي
 ----- نیًت

/(، نگرش به 32رضايتمندي)

/(، و 33امنیت شغلی)

( با نگرش به -/19ادراك)

/(، 14آينده ؛ و انگیزه)

مشاركت و پیوند 

/( با نیًت 38/ و 31اجتماعی)

 مهاجرت همبستگی دارند

 نومی خلجان
سن، تجربه، تحصیلات، 

 بُعد خانوار
 انگیزه، مشاركت آگاهی از موضوع

خطر پذيري، 

 رضايتمندي
 وفاداري ادامه رفتار

/(، 29/(، آگاهی)42انگیزش)

(، -/16(، تجربه)-/21سن)

/( با رضايتمندي 16)تحصیلات

 همبستگی دارند

 سن، تجربه كاري زينالی

آگاهی ، درك، 

خدمات ترويجی، 

 احساس موضوع

نگرش، 

انگیزه،ناسازگاري، 

 مشاركت پذيري

درك و احساس 

 تعارض
 رفتار تعارضی

/(، 25/(، نگرش )25انگیزه)

/(، 35ناسازگاري ساختاري)

/(، درك 46احساس تعارض)

(، -/26آگاهی)/(، 31تعارض)

/( و مشاركت 48دانش )

/( با رفتار تعارضی 28پذيري)

 آشكار همبستگی دارند

 فتوح آبادي

سن، تحصیلات، سابقه 

كاري، وضعیت اقتصادي، 

 وضعیت خانوادگی

بهره گیري از 

خدمات ترويجی و 

 رسانه ها

 نگرش، انگیزه

درك سهولت، 

احتمال دستیابی، 

 تمايل و نیًت

----- 

/(، 44نگرش)/(، 38انگیزه)

/(، احتمال 49احساس نیاز)

/(، درك 22دستیابی)

/(با تمايل و نیتً 19سهولت)

 مهاجرت همبستگی دارند

 بخشی
سازه هاي فردي، 

محیطی و جغرافیايی، 

دانش و آگاهی 

 نسبت به قوانین

نگرش نسبت به رفتار 

قانونی و نسبت به 

تمايل به رفتار، 

 هنجار اخلاقی

رفتار در حفر چاه هاي 

مجاز و غیر مجاز، 

/(، 15مشاركت در تشكل ها)

(، -/19تعداد فرزندان)
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اقتصادي، اجتماعی ، 

 تجهیزاتی

/(، 13دانش) رفتار حفاظتی قوانین

؛ /( با رفتار18هنجاراخلاقی)

/( و 13هنجار اخلاقی )

/( با تمايل به رفتار 35نگرش)

 همبستگی دارند

 

 

 بندي فراتحلیل:  جمع

 پژوهش مذكور حاكی از آنست كه : 10 نتايج فراتحلیل بر

 فهرست وار عرضه میگردد. 1؛ كه در پیرابند شماره مؤثرند مهر الگوي هاي نظام از يك هر در متنوعی عناصر و عوامل – 1

 .باشند داشته بررفتار مستقیم غیر يا و مستقیم اثر برخی است ممكن مذكور عناصر و عوامل از – 2

تا قوي در مطالعات مختلف رابطه معنی دار وجود دارد. بیشترين و  ضعیف سطح از عناصر بین كه آنست گوياي آماري هاي همبستگی – 3

 مؤثرترين عناصر الگو عبارتند از: انگیزش، نگرش، آگاهی و دانش، و ديدگاه اخلاقی.

 : عناصر و عوامل مؤثر در نظام هاي الگوي مهر؛ يافته هاي فرا تحلیل 1پیرابند شماره 

 :مقدماتی و علَی نظام – 1

سن، سطح تحصیلات، وضعیت اشتغال، وضعیت اقتصادي، ؤضعیت خانوادگی) تأهل، بُعد خانوار،...(، جايگاه اجتماعی و توسعه يافتگی،       

 سابقه و تجربه كاري، ارتباطات اجتماعی و آموزشی، و مشاركت و پیوندهاي اجتماعی

 : شناختی نظام – 2

آگاهی، دانش و اطلاعات نسبت به موضوع، بهره گیري از رسانه ها، دانش اندوزي )شركت در برنامه هاي آموزشی، بازديدهاي علمی      

 و...(، و ادراك موضوع

 :  احساسی و انگیزشی نظام – 3

 ابعاد انگیزش به تفكیك، نگرش نسبت به موضوع، رضايتمندي     

 :ارادي نظام – 4

و پايبندي به اخلاق، نیَت، سبك زندگی، معنويات، تصمیم گیري، پیچیدگی موضوع، آزمون پذيري، احساس توانمندي انجام،   ديدگاه      

 سهولت و احتمال دستیابی، خطر پذيري )ريسك(
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 :رفتاري نظام – 5

 رفتار و كنش مورد مطالعه، وفاداري و قصد براي ادامه رفتار     

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هانتیجه گیري و پیشنهاد

اين پژوهش سعی نمود الگويی بومی، و هماهنگ و سازگاربا مبانی فرهنگ خودي پیرامون مبادي رفتار ارايه نمايد. از آنجاكه بسیاري از 

 تحقیقات علوم تربیتی و اجتماعی از جمله ترويج وآموزش كشاورزي براي پیش بینی رفتار و يا عوامل تأثیر گذار بر رفتار كشاورزان و ساير

هدف نیازمند استفاده از نظريه يا الگويی مطالعاتی معتبر هستند، نتايج اين مطالعه پاسخی به اين نیاز میباشد. در اين تحقیق با  گروه هاي

واكاوي منابع ملی اسلامی و خارجی كه مهمترين آنها مبادي رفتار و نظريه رفتار برنامه ريزي شده بودند چارچوب ابتدايی الگوي مبادي 

طراحی و سپس با انجام يك فراتحلیل از تحقیقات مرتبط نسبت به تكمیل و تأيید اعتبارالگوي پیشنهادي اقدام شد. توانمندي هدايت رفتار 

را  پیش بینی عوامل تأثیر گذار بر رفتار مطلوب  توسط اين الگو جامع تر از نظريه رفتار برنامه ريزي شده بوده و عوامل و عناصر متنوع تري

و از سوي ديگر قدرت پیش بینی آن از متوسط تا زياد براورد گرديد. لذا استفاده از اين نظريه و الگوي مطالعاتی به دانش  لحاظ نموده است،

پژوهان توصیه و امید است تحقیقات میدانی آنان در تقويت و تكمیل اين دستاورد كمك نمايد. ضمناً به پژوهشگران سفارش میگردد كه 

خود الگو را دستكاري و با شرايط و نوع تحقیق تطبیق و الگوي مناسببراي هر تحقیق را طراحی و استفاده  متناسب با زمینه تحقیقاتی

 كنند. 
 

 منابع فهرست 

(. حضور اراده در مبادي عمل: نقدي بر مقاله پیش فرض هاي روانشناسی اسلامی. قابل دسترسی الكترونیكی از طريق 1393برنجكار، رضا.)

 و اطلاع رسانی تبیان.سايت موسسه فرهنگی 

 ؛ يافته هاي فرا تحلیلعوامل مؤثر در نظام هاي الگوي مهر: عناصر و  1پیرابند 

 نظام علیَ و مقدماتی: – 1

سن، سطح تحصیلات، وضعیت اشتغال، وضعیت اقتصادي، ؤضعیت خانوادگی) تأهل، بُعد خانوار،...(، جايگاه اجتماعی و توسعه       

 ت و پیوندهاي اجتماعیيافتگی، سابقه و تجربه كاري، ارتباطات اجتماعی و آموزشی، و مشارك

 نظام شناختی:  – 2

نسبت به موضوع، بهره گیري از رسانه ها، دانش اندوزي )شركت در برنامه هاي آموزشی، بازديدهاي  آگاهی، دانش و اطلاعات     

 علمی و...(، و ادراك موضوع

 نظام انگیزشی و احساسی:   – 3

 رضايتمندي ابعاد انگیزش به تفكیك، نگرش نسبت به موضوع،     

 نظام ارادي: – 4

احساس توانمندي  ديدگاه و پايبندي به اخلاق، نیَت، سبك زندگی، معنويات، تصمیم گیري، پیچیدگی موضوع، آزمون پذيري،      

 سهولت و احتمال دستیابی، خطر پذيري )ريسك( انجام، 

 نظام رفتاري: – 5

 رفتار و كنش مورد مطالعه، وفاداري و قصد براي ادامه رفتار     
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مورد مطالعه: آب هاي زيرزمینی شهرستان  -( . چالش هاي حقوقی آب كشاورزي و تحلیل رفتار بهره برداران1394)بخشی جهرمی، آرمان .

 .جهرم. رساله دكتري ترويج و آموزش كشاورزي ، دانشگاه شیراز

روستايی شهرستان فسا در اقتصاد خانواده. پايان نامه كارشناسی ارشد ترويج و (. سبك زندگی و مشاركت پايدار زنان 1392جامعی، سايره. )

 آموزش كشاورزي ، دانشگاه شیراز.

(. نیًت مهاجرت جوانان روستايی عضو و غیر عضو تعاونی هاي كشاورزي شهرستان مرودشت و ارتباط با نگرش و دانش 1390خطیر، اشكان.)

 ارشد ترويج و آموزش كشاورزي ، دانشگاه شیراز. كشاورزي آنان. پايان نامه كارشناسی

(. سازه هاي مؤثر بر تصمیم بهره برداران در زمینه اجراي روش هاي گردآوري آب باران و هرزآبها. پايان نامه 1390خلًت، علیرضا. )

 كارشناسی ارشد ترويج و آموزش كشاورزي ، دانشگاه شیراز.

انشی، انگیزشی و اخلاقی گاوداران بر )رفتار( كاهش بار میكربی شیر. پايان نامه كارشناسی ارشد (. تأثیر سازه هاي د1390زارعی، رها. )

 ترويج و آموزش كشاورزي ، دانشگاه شیراز.

(. بررسی )رفتار( تعرض بین دولت و كشاورزان مورد مديريت منطقه اثر ملی طبیعی فسیلی مراغه. پايان نامه 1393زينالی، امین.)

 شد ترويج و آموزش كشاورزي ، دانشگاه شیراز.كارشناسی ار

(. الگوي تصمیم گیري كشاورزان براي سازگاري با نوسانات اقلیمی. رساله دكتري ترويج و آموزش كشاورزي ، 1392عزيزي خالخیلی، طاهر.)

 دانشگاه شیراز.

 دانشگاه آزاد، واحد علوم وتحقیقات.رساله دكتري، (.نقد و بررسی توحید افعالی از ديدگاه فخر رازي. 1389فارسی نژاد، علیرضا. )

مطالعه موردي: منطقه زرقان استان فارس.  -(. عوامل مؤثر بر تمايل كشاورزان به مهاجرت در شرايط خشكسالی  1394فتوح آبادي، لیلا.)

 پايان نامه كارشناسی ارشد ترويج و آموزش كشاورزي ، دانشگاه شیراز.

(. سازه هاي مؤثر بر رفتار باغداران شهرستان خرم آباد نسبت به كشاورزي پايدار. پايان نامه كارشناسی ارشد 1391قربانی پور، حمید. )

 ترويج و آموزش كشاورزي ، دانشگاه شیراز.

 (. چالش ها و رفتارهاي اخلاقی در صنعت مرغداري هاي شهرستان شیراز. 1391مُعزّي، سیده فاطمه. )

(.اخلاق در قرآن. گردآورنده: محمد حسین اسكندري. جلد دوم، انتشارات مؤسسه آموزشى و پژوهشى امام 1376)مصباح يزدي، محمدتقی. 

 .28خمینى)قدس سره(، ص.

(. اخلاق در قرآن. گردآورنده: محمد حسین اسكندري. جلد اول، انتشارات مؤسسه آموزشى و پژوهشى امام 1391مصباح يزدي، محمدتقی. )

 . 216ص. خمینى )قدس سره(، 

 .125-145(. تربیت دينی و فاعل ارادي. اسلام و پژوهش هاي تربیتی. سال دوم، شماره اول. صص . 1389مصباح، علی، و گرائی، عباس.)

 .142-146(. مالكیت نفس و تسلط بر خويشتن، دركتاب حكمت ها و اندرز ها. جلد دوم، صص 1378مطهري، مرتضی.)

 .30-33، صص. 2پايه هاي اعمال انسان به وسیله تربیت. در كتاب حكمت ها و اندرز ها. جلد (.تكوين 1378مطهري، مرتضی. )

 . 252-254، ص. 1نشر دانش، جلد (. اصول فقه مظفر،1386مظفر، علامه شیخ محمدرضا. )

 .70-72(. دين و فرهنگ توسعه. ناشر: مركز چاپ و نشر سازمان تبلیغات اسلامی، 1374موسايی، میثم. )

 (.طلب و اراده. ترجمه سید احمد فهري. تهران، مركز انتشارات علمی و فرهنگی.1362موسوي خمینی، روح الله. )

. قابل دسترسی از: 104(. ايمان و تآثیر آن بر رفتار. ماهنامه معرفت، شماره 1393موسوي نسب، محمدرضا. )
http://www.farsnews.com   

 .667-676(. معراج السعاده. انتشارات آيین دانش.صص.1392نراقی، ملا احمد. )

http://www.farsnews.com/
http://www.farsnews.com/
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: مطالعه مورد –(. عوامل مؤثر بر میزان رضايت بهره برداران از خدمات شركت آب منطقه اي آذربايجان شرقی 1391نومی خلجان، سعید. )
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