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 دیدگاه کارکنان ترویج کشاورزی پیرامون کارکردهای الگوی شغلی 

 
 1رویا کرمی

 

 چکیده

 
وسعه ت در مبانیاست.  این مطالعه با هدف بررسی دیدگاه کارکنان ترویج کشاورزی پیرامون کارکردهای الگوی شغلی انجام شده

منابع انسانی استفاده از الگوی شغلی از جمله راهکارهای مورد توصیه برای توسعه فردی است که می تواند زمینه ساز توسعه سریع 

. دکارکنان مستعد، توسعه ی مخزن وسیعی از استعدادها، کشف استعداد های فردی، و سرمایه گذاری بر جانشینان آینده باش

مل مصداق ع ،الگوی شغلی مطرح در برنامه های منتورینگ پیرامون کارکردهای جاری بررسی ادبیات بنابراین این مطالعه ضمن

مطالعه به روش پیمایش با ابزار پرسشنامه که روایی آن توسط پنل ترویج را مورد بررسی قرار داده است. در سازمان کارکردها 

د و نانجام گردید. جامعه مورد بررسی کارکنان ترویج بود ،ایید شدمتخصصان و پایایی آن بر اساس آزمون کرنباخ آلفا بررسی و ت

مورد  انتخاب و ای انتخاب و کارکنان ترویج در استانهای خراسان رضوی، کرمانشاه و تهران نمونه مورد مطالعه به روش خوشه

گویه که تبیین  51 شاملردهای روانی نتایج حاصل از تحلیل عاملی بیانگر شناسایی عامل اول با عنوان کارک قرار گرفتند. مطالعه

درصد از تغییرات  4/84درصد تغییرات است و عامل دوم با عنوان کارکردهای شغلی با پنج گویه که تبیین کننده  9/82کننده 

گوی لاست، می باشد. با توجه به نتایج و تایید کارکردهای روانی و شغلی الگوی شغلی توسط کارکنان ترویج پیشنهاد می شود از ا

 شغلی برای توسعه فردی پرسنل ترویج استفاده شود.  
 

 منتور، منتورینگ، الگوی شغلی، کارکرد روانی، کارکرد شغلی: کلمات کلیدی
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 مقدمه 
ه عنوان یک ب الگو یا منتور واژه ای است که بیشتر با فرآیند یادگیری و یاددهی همراه بوده است. الگو فردی است با تجربه و احتمالا مسن که

در حیطه  (Strouse, Sieverdes, & Hecht, 2005) فرد برجسته و توانا ایفای نقش نموده و دیگران از او می آموزند که چگونه عمل کنند

وی گشغلی، الگوی شغلی فرد با تجربه ای است که تازه کاران را راهنمایی می کند و موفقیت آنها را از جمله اهداف خود می داند. بکارگیری ال

وسعه ت شغلی در مبانی توسعه منابع انسانی از جمله راهکارهای مورد توصیه برای توسعه فردی و جانشین پروری است که می تواند زمینه ساز

 ,Hallam) سریع کارکنان مستعد، توسعه ی مخزن وسیعی از استعداد، کشف استعداد های فردی، و سرمایه گذاری بر جانشینان آینده باشد

et al., 2012).  فرآیند الگوی سازی در مشاغل را برای ارتقای شغلی  الگو و فراگیر الزامی دانسته و آن را زمینه ساز شکوفایی  (2009) 2تینوا

ایج مطالعه نتهمچنین این نقش باید توسط کلیه شاغلان ایفا شود. ، که در سازمانهای یادگیرنده امروزمی داند  توانایی رهبری در بین شاغلان

( با استفاده از عمل پژوهی و پیمایش کمی نشان داد که جهت پرورش رهبران روستایی در ایران منتورینگ مناسب 5821زمانی و لاری )

از  ش رهبران روستایی با استفادهپرور در راستای تحقق و توصیه نمودند که رهبران روستایی می باشدترین روشها برای هر بعد از ویژگیهای 

ما اضافه می کنیم که علاوه بر دیدن آموزش باید خود  زم در زمینه منتورینگ را ببیند.موزشهای لاورینگ لازم است که ابتدا مروجان آتمن

 رند تا بتوانند به عنوان منتور موفق عمل کنند. برای توسعه فردی در معرض منتورینگ قرار گی

بر جانشین پروری با استفاده از مدل هفت نقطه ای جانشین پروری راثول دریافتند که  8( در تبیین تاثیر منتورینگ5894قلی پور و هاشمی )

ینگ می تواند کارآمد باشد. در این در مرحله ششم پس از مشخص شدن فاصله وضع موجود و مطلوب، طرح توسعه فردی با تاکید بر منتور

بین باید خاطر نشان نمود که طرح توسعه فردی چهارچوب منحصر به فردی برای پشتیبانی از افرادی است که در حال آماده شدن برای 

نه به انتخاب یک فرد های شغلی اشاره دارد  ی به آماده نمودن افراد برای آیندهشروع اجرای کارراهه ی  شغلی خود می باشد و جانشین پرور

الگو، با معادل های فارسی  4بلکه همگان باید مهارتهای مورد نیاز را فراگیرند. در چنین شرایطی منتور ،خاص برای یک جایگاه خاص شغلی

هم آوردن معلم، مربی، مشاور و راهنما کسی است که مسولیت ارایه ی بهترین مشورت های ممکن و مربوط به آموزش های روزانه و نیز فرا

فردی است که از یک فرد بسیار با تجربه در برهه ای از  برعهده می گیرد و کارآموز 1ی شغلی بلند مدت را برای کارآموز برنامه های کار راهه

ه کزمان کمک و مشورت می گیرد. در این فرآیند منتور و کارآموز شرکای یادگیری در فرآیند طرح توسعه فردی می باشند. قابل ذکر است 

 هکارهای توسعه منابع انسانی است که بسیار نیز مورد توجه است. اتوسعه فردی یکی از ر

مراحل شکل گیری فرآیند الگو سازی شغلی یا منتورینگ شامل مرحله آغازین ارتباط و بعد مرحله آغاز بحث بین طرفین و پیدا کردن شیوه 

شیوه های جدید عمل و نگرش در شغل توسط فراگیر است. این مرحله مرحله های جدید نگرش و عمل شغلی، مرحل سوم مرحله یادگیری 

ای معنی دار در یادگیری است که طی آن فراگیر اعتماد به نفس خود را در زمینه شغلی تقویت نموده و احساس توانمندی پیدا می کند. 

بر اساس  .(,et al., 2005).Strouse ت ل استقلال بیشتر اسمرحله چهارم آغاز بازسازی فردی و ایجاد تعریفی مستقل از خود است و به دنبا

 مدل راثول جانشین پروری عبارت است از شش مرحله شامل: ایجاد تعهد، ارزیابی الزامات جاری افراد و کار، ارزیابی عملکرد فردی، ارزیابی

و  )قلی پور توسعه ای و ارزیابی برنامه جانشین پروریالزامات آینده ی افراد و کار، ارزیابی استعداد بالقوه ی فردی آینده، کاهش شکاف 

 (.5894هاشمی ،

 

 دو کارکرد عمده الگوی شغلی عبارت از کارکرد روانی و کارکرد شغلی می باشد. 

شامل  ویژگیهاباز می گردد به ایفای نقش یک الگو به عنوان: دوست، مشاور، و حتی پذیرنده فراگیر با تمامی کارکرد روانی  :کارکرد روانی

 (et al., 2005  نقاط قوت و ضعف. کارکرد روانی الگوی شغلی سبب دلبستگی فراگیر به شغل و امکان برنامه ریزی شغلی مناسب می شود

Strouse,). .زیرا روح فراگیر در یک فرآیند عاطفی و صمیمی آرام گرفته و به دور از استرس برای یادگیری و ارتقای شغلی فعالیت می کند 

                                                 
 
8. Mentoring  
4. Mentor  
5. Mentee= protégée  
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نشان داده که کارکرد روانی الگوی شغلی می تواند در افزایش عزت نفس، اعتماد به نفس و احساس شایستگی فراگیر   (1988) 6نوی تحقیقات

 در الگوی شغلی ( این کارکرد را مشتمل بر ابعاد پذیرش و تایید، مشاوره، و رفاقت تعریف نموده اند.5894قلی پور و هاشمی )موثر باشد. 

تشویق، خودآگاهی و توانایی  اد انگیزه وایجکارکرد روانی نیازمند توانایی و مهارت مذاکره و تاثیر گذاری، گوش دادن، همدلی، پرسشگری، 

 .آموزشگری است
 

لاوه به عالگوی شغلی در این کارکرد به عنوان مربی ایفای نقش می کند و به حمایت آموزشی از فراگیر خود می پردازد. : کارکرد شغلی

ض رضمن ارائه تکالیف چالش برانگیز تلاش دارد تا تواناییهای بالقوه فراگیرش را شکوفا نماید در عین حال که از او حفاظت می کند که در مع

. یعنی (Kram, 1983) اشتباهات شغلی قرار نگیرد و به دردسر نیافتد، تلاش می کند او را در معرض دید برای فرصتهای بالاتر شغلی قرار دهد

ارکرد را مشتمل بر ابعاد ( این ک5894قلی پور و هاشمی ) .(Day & Allen, 2004)هم راه های موفقیت و هم عوامل بازدارنده را می آموزد 

رنامه در کارکرد شغلی نیازمند مهارتهای ب الگوی شغلیالش برانگیز، پشتیبانی، در معرض گذاری، تکفل و مربی گری دانسته اند. تکالیف چ

 ریزی، سازماندهی، مدیریت زمان، ارزیابی و گزارش دهی است.

انسان برای یادگیری سخن می گوید که چگونه بندورا نیز در تئوری شناختی خود پیرامون رفتار و عوامل موثر بر آن از  قابلیتهای نیابتی 

ران نیز ایده بگیرد و بیاموزد و این آموخته ها راهنمای عقاید قیم می تواند از مشاهده رفتار دیگانسان علاوه بر یادگیری از طریق تجارب مست

نجا در امر منتورینگ مهم است ظریه بندورا تا آ. کاربرد ن.(Bandura, 2000)و رفتار فرد در آینده باشد که همان قابلیت یادگیری نیابتی است

که از آن به عنوان کارکرد سوم منتورینگ یعنی مدل سازی یاد می شود.  این قابلیت مخصوصا در شرایط شغلی که با توجه به محدودیتهای 

  .(Stone, 1998) یم می باشند بسیار حائز اهمیت استزمانی، مالی و انسانی غیر قابل تجربه مستق

از ( 8001و همکاران)  Strouseمطالعات زیادی از اهمیت الگوی شغلی در پیشرفت شغلی الگو و فراگیر صحبت به میان آرده اند برای نمونه 

اما در ایران و مخصوصا در بین کارگزاران  یاد می کند. ،الگوی شغلی به عنوان یک الگوی منحصر به فرد که نقطه عطفی در زندگی فراگیر است

 ترویج این موضوع کمتر مورد مطالعه قرار گرفته و به همین سبب این مقاله با اهداف زیر انجام گردیده است. 

 الگوی شغلی   روانیکارکردهای نقش دیدگاه کارکنان ترویج در خصوص تببین  -

  شغلی الگوی شغلی هایتببین دیدگاه کارکنان ترویج در خصوص نقش کارکرد -

 

 شناسیروش 
 80این تحقیق به روش پیمایش با استفاده از ابزار پرسشنامه انجام شده است. پرسشنامه علاوه بر ویژگیهای فردی پاسخگویان مشتمل بر 

می باشد که فرآیند ترجمه بازگشتی و سازگار نمودن با شرایط  (2005 )7ریسیاردی سوال شامل کارکردهای الگوی شغلی بر گرفته از مطالعه

ار تحقیق در جامعه مشابه جامعه مطالعه روی آن انجام گرفته است. روایی گویه ها با استفاده از پنل متخصصان بررسی گردید و پایایی ابز

پرسشنامه پایایی بررسی گردید و نتایج حاکی از سطح بسیار خوب  80تحقیق که از جمله نمونه های مورد مطالعه نبودند انتخاب و با تکمیل 

 محاسبه گردیده است(.    228/0)کرنباخ آلفا معادل  گویه های طراحی شده می باشد

ه به ر نمونه گیری با توجوانتخاب شدند. به منظ خوشه ایترویج کشاورزی می باشند که در فرآیند نمونه گیری جامعه مورد مطالعه کارکنان 

امل سه استان شبصورت تصادفی ن بودن تقریبی کارکنان ترویج در کلیه سازمانهای جهاد کشاورزی استانها از بین استانهای کشور گهم

راکز خدمات ترویج کارکنان ترویج استان و دهستان و مخراسان رضوی، تهران و کرمانشاه انتخاب شدند و در مرحله بعد پرسشنامه ها بین 

عدد می باشد که تجزیه و تحلیل اطلاعات بر این اساس انجام شده  808 پرسشنامه دریافت شده دکشاورزی هر استان توزیع گردید.  تعدا

توصیف و خلاصه سازی استفاده شده و آمارهای توصیفی در راستای تبیین و  SPSSاست. در راستای تجزیه و تحلیل اطلاعات از نرم افزار 

 درصد و آمار استنباطی تحلیل عاملی در راستای تبیین نقش کارکرهای الگوی شغلی مورد استفاده قرار گرفته است. و  شامل فراوانی

                                                 
6 . Noe 
7 . Ricciardi 
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 و بحث یافته ها
( دارای مدرک کارشناسی می %8/67) زن که اکثریت آنها 66مرد و  887عبارتند از  5اسخگویان این مطالعه بر اساس نتایج جدول شماره پ

 رک کمتر از کارشناسی می باشند. ددرصد دارای م 50درصد دارای مدرک بالاتر از کارشناسی و نزدیک به  88باشند و 

 

 

 پاسخگویان. ویژگیهای فردی 5جدول شماره

 درصد فراوانی ویژگیها

 جنسیت

 زن            

 مرد            

 

66 

887 

 

85/2 

8/72 

 سطح تحصیلات

 دیپلم           

 لیسانس           

 فوق لیسانس          

 دکترا          

 

89 

804 

10 

80 

 

6/9 

8/67 

1/56 

6/6 

 

نیم و یا بیش از  غالباحاکی از آن است که توصیف گردیده  8در جدول شماره  که دیدگاه کارکنان ترویج پیرامون گویه های الگوی شغلی

یمی از یعنی نیم یا بیش از ن داشته اند. تا کاملا موافق  قموافنظر  الگوی شغلی کارکردهایتمامی گویه های  نسبت بهپاسخگویان نیمی از 

(، رفع %8/69) : انتقال تجاربداشته اند که این موارد عبارتند از الگوی شغلیپاسخگویان نظر موافق تا کاملا موافقی نسبت به کارکردهای 

در میان گذاشتن عقاید  (،%4/65منعکس کننده بازخورد عملکرد شغل) (،%2/17(، همراز در بیان نگرانیهای شغلی)%7/75اضطراب شغلی)

 (،%4/65(، القاء احساس احترام شغلی )%1/17عملکرد شغلی) حامی(، %9/75(،ارائه استراتژیهای مفید در انجام وظایف شغلی)%8/75مفید)

احساس احترام به الگو و (،%4/60ایجاد نگرشها و ارزشهای مشترک و همسان در سازمان ) (، %2/61پیروی از رفتار شغلی موفق الگو )

(، تمایل الگو به صحبت پیرامون %4/64شنیداری قوی )(، الگو فردی با مهارتهای %5/11(، ایجاد تمایل به شبیه شدن به الگو )%5/60سازمان)

(،امکان ملاقات %5/17(، کمک برای انجام وظایف در زمان مقرر)%64(، آماده نمودن فرد برای پستهای بالاتر)%4/61نگرانیهای شغلی و فردی )

(، ارتباط را با کسانی که در تصمیم گیری %5/68ی )(، ارائه استراتژیهای مخصوصی برای دستیابی به اهداف شغل%68با افراد در پستهای بالاتر)

 (.%8/67(،ایجاد فرصتهایی برای یادگیری مهارتهای جدید)%4/60برای پیشرفت شغلی اثر گذار هستند، افزایش دهد)

 

 

 

 

 

 

 

 . گویه های تبیین کارکردهای الگوی شغلی8دول شماره ج



 

5 

 

 

 آموزش کشاورزی و منابع طبیعی ایران علوم ترویج وملی ششمین کنگره 

 ملاحظات ترویج در پایداری کشاورزی، منابع طبیعی و محیط زیست در شرایط تغییرات اقلیمی

 دانشگاه شیراز ،1935ماه آبان 6و  5

کاملا  گویه ها

 (5)خالفم

کاملا  (4) (8) (8)

 (1)وافقم

% F % F % F % F % F 
یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند تجارب شخصیش را با 

 ما در میان بگذارد که در مشکلات راهگشا  است 

8/5 4 6/2 86 2/80 68 6/82 557 7/80 98 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند درباره آنچه که ما را 

و هراسان می کند با ما صحبت کند و مشوقی  طربدر کار مض

 برای رفع آن باشد

7/0 8 1 51 2/88 69 6/48 588 5/82 21 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند در نگرانیهای شغلی 

 همرازی برای صحبت باشد

6/8 2 6/50 88 89 22 7/84 501 5/88 70 

ی عملکرد شغلیک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند بازخورد 

 ما را برایمان منعکس کند

8/8 7 6/2 86 7/87 24 8/40 588 5/85 64 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند عقاید مفیدی با ما در 

 میان بگذارد

8/5 4 8/8 50 5/84 78 6/48 588 7/87 24 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند استراتژیهای 

به ما در انجام وظایف شغلی  مخصوصی به ما ارایه دهد که

 کمک می کند

7/0 8 8/4 58 5/88 70 9/44 586 87 25 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند حامی عملکرد شغلی 

 ما باشد

8/8 50 9/55 86 4/87 28 82 551 1/59 19 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند به ما احساس احترام 

 شغلی را القاء کند

8 9 8/2 81 4/87 28 8/88 505 5/82 21 

داشتن فردی به عنوان الگوی شغلی می تواند سبب شود که ما 

 تلاش کنیم رفتار شغلی موفقش را  پیروی کنیم

8 6 8/1 56 5/87 28 8/84 504 4/85 91 

داشتن فردی به عنوان الگوی شغلی می تواند نگرشها و 

 ارزشهای مشترک و همسانی در سازمان ایجاد کند

8 6 6/7 88 80 95 6/89 580 2/80 68 

داشتن فردی به عنوان الگوی شغلی می تواند سبب احساس 

 احترام به او و سازمان متبوعش شود

6/8 55 9/2 87 4/87 28 6/82 557 1/85 61 

در صورت داشتن فردی به عنوان الگوی شغلی ما باید تلاش 

 کنیم که در طول دوره شغلی شبیه او شویم 

6/4 54 9/54 41 4/81 77 7/88 99 4/88 62 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی باید مهارتهای شنیداری قوی 

 داشته باشد و به حرفهای ما با دقت گوش کند 

6/8 2 8/50 85 2/88 69 82 551 4/86 20 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی باید مایل باشد که با ما درباره 

 نگرانیهای شغلی و فردی صحبت کند

8/0 5 8/9 82 2/84 71 9/40 584 2/84 71 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی باید به ما کمک کند تا برای 

 پستهای بالاتر آماده شویم

8/4 58 6/50 88 5/85 64 6/86 555 4/87 28 
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یک فرد به عنوان الگوی شغلی باید به ما کمک کند تا در موقع 

 مقرر وظایفمان را انجام دهیم

4 58 9/55 86 5/87 28 84 508 5/88 70 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی باید فرصتهایی فراهم کند که 

 امکان ملاقات ما با افراد در پستهای بالاتر بیشتر شود 

1 51 9/9 80 5/88 70 9/89 585 5/88 67 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند استراتژیهای 

 ارایه دهدمخصوصی برای دستیابی به اهداف شغلیمان 

7/5 1 9/50 88 5/84 78 9/82 552 4/84 74 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند به ما مسئولیتهایی 

بدهد که ارتباط ما را با کسانی که در تصمیم گیری برای 

 پیشرفت شغلیمان اثر گذار هستند، افزایش دهد

8 9 5519 86 8412 71 8616 555 8812 78 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند فرصتهایی برای 

 یادگیری مهارتهای جدید ما ایجاد کند  

8 6 9/6 85 2/88 78 8/81 507 88 97 

 

 

 تحلیل یافته ها

ابتدا  8ه شماربر اساس نتایج جدول  ه است در راستای تبیین الزامات این آزموناز آزمون تحلیل عاملی استفاده شدبه منظور تحلیل یافته ها 

بر اساس ارزش محاسبه شده بررسی گردید و نتایج نشان داد که و آزمون بارتلت   KMOکفایت تعداد نمونه برای اجرای آزمون بر اساس

 ساس آزمون بارتلت که بر اساس کاینین بر ااست. همچ در حد عالیتعداد نمونه برای اجرای آزمون  989/0آزمون کیسر میر الکین معادل 

 sig=.000) (19)2 (X ,3208.19 =اسکور محاسبه می شود تعداد نمونه مناسب و کافی است

 

 و بارتلت  KMOنتایج آزمون  .8جدول شماره

 ارزش  آزمون 

 989/0  کیسر میر اولکین

 590/8802 کای اسکور تقریبی بارتلت

 59 درجه آزادی 

  000/0 معنی داری 

 

بر اساس معیار کیسر استخراج عاملها  ،اطمینان از کفایت تعداد نمونه به عنوان پیش نیاز و الزام اجرای آزموندر مرحله بعد یعنی پس از 

 لانجام شد. استخراج عاملها بر اساس معیار کیسر مبتنی بر استخراج عاملهای دارای مقدار ویژه بیش از یک می باشد که بر این اساس دو عام

گویه ها در عاملها قرار گیری به منظور متعادل سازی  رخش عاملها بر اساس روش وریمکسچالبته گردید. استخراج  4مطابق جدول شماره 

معادل  298/4درصد از تغییرات را تبیین نموده و عامل دوم با مقدار ویژه 9/82معادل   724/1عامل اول با مقدار ویژه نیز انجام گردید. 

درصد از تغییرات کارکرد های الگوی شغلی را تبیین  18182است. این دو عامل در مجموع درصد از تغییرات را تبیین نموده  468/84

 (.4)جدول شماره نمودند

 

 

 

 پس از چرخش عاملها ه، درصد واریانس و درصد تجمعی واریانسل استخراج شده همراه با مقدار ویژعوام. 4جدول شماره 
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 واریانسدرصد تجمعی  درصد واریانس مقدار ویژه عوامل

 952/82 952/82 724/1 عامل اول

 820/18 468/84 298/4 عامل دوم

 

فته در هر عامل رگرار ق یالبته قبل از معرفی گویه ها گویه های قرار گرفته در هر عامل و بار عاملی آنها را نشان می دهد. 1جدول شماره 

هر عامل می توان نتیجه گرفت که عامل اول می تواند همان کارکردهای روانی  لازم به توضیح است که با توجه به گویه های قرار گرفته در

گویه های قرار گرفته در عامل اول یعنی کارکرد روانی الگوی شغلی عبارتند از اجتماعی الگوی شغلی باشد  و عامل دوم کارکرد شغلی باشد. 

عامل دوم یعنی کارکردهای شغلی مشتمل بر پنج عامل با بارهای عاملی  را حمل می کنند. 806/0تا  207/0پانزده گویه که بارهای عاملی از 

 (. 1می باشد)جدول شماره  687/0تا  280/0از 

 

 عاملهای استخراج شده و گویه های قرار گرفته در هر عامل .1جدول شماره 

 عامل دوم با عنوان کارکرد شغلی الگوی شغلی عامل اول با عنوان کارکرد روانی الگوی شغلی

بار  گویه

 عاملی

بار  گویه

 عاملی

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند درباره آنچه که ما را 

در کار مضطرب و هراسان می کند با ما صحبت کند و 

 مشوقی برای رفع آن باشد

یک فرد به عنوان الگوی شغلی باید به ما کمک کند تا در  207/0

 موقع مقرر وظایفمان را انجام دهیم

280/0 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند تجارب شخصیش را 

 با ما در میان بگذارد که در مشکلات راهگشا  است 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی باید فرصتهایی فراهم کند که  725/0

 امکان ملاقات ما با افراد در پستهای بالاتر بیشتر شود 

206/0 

ازخورد عملکرد یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند ب

 شغلی ما را برایمان منعکس کند

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند به ما مسئولیتهایی  787/0

بدهد که ارتباط ما را با کسانی که در تصمیم گیری برای 

 پیشرفت شغلیمان اثر گذار هستند، افزایش دهد

777/0 

ا میک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند عقاید مفیدی با 

 در میان بگذارد

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند فرصتهایی برای  751/0

 یادگیری مهارتهای جدید ما ایجاد کند  

756/0  

داشتن فردی به عنوان الگوی شغلی می تواند سبب شود که 

 ما تلاش کنیم رفتار شغلی موفقش را  پیروی کنیم

 

682/0 

د استراتژیهای یک فرد به عنوان الگوی شغلی می توان

 مخصوصی برای دستیابی به اهداف شغلیمان ارایه دهد

687/0 

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند در نگرانیهای شغلی 

 همرازی برای صحبت باشد

121/0   

یک فرد به عنوان الگوی شغلی باید مهارتهای شنیداری قوی 

 داشته باشد و به حرفهای ما با دقت گوش کند 

145/0   

یک فرد به عنوان الگوی شغلی باید مایل باشد که با ما درباره 

 نگرانیهای شغلی و فردی صحبت کند

150/0   

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند به ما احساس احترام 

 شغلی را القاء کند

100/0   

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند حامی عملکرد شغلی 

 ما باشد

441/0   
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در صورت داشتن فردی به عنوان الگوی شغلی ما باید تلاش 

 کنیم که در طول دوره شغلی شبیه او شویم 

896/0   

یک فرد به عنوان الگوی شغلی باید به ما کمک کند تا برای 

 پستهای بالاتر آماده شویم

849/0   

داشتن فردی به عنوان الگوی شغلی می تواند سبب احساس 

 سازمان متبوعش شوداحترام به او و 

882/0   

یک فرد به عنوان الگوی شغلی می تواند استراتژیهای 

مخصوصی به ما ارایه دهد که به ما در انجام وظایف شغلی 

 کمک می کند

858/0   

داشتن فردی به عنوان الگوی شغلی می تواند نگرشها و 

 ارزشهای مشترک و همسانی در سازمان ایجاد کند

806/0   

 

 گیری و پیشنهادهانتیجه 
( 8004) 8دی و آلن الگوی شغلی می تواند کارکردهای روانی و شغلی داشته باشد که این نتیجه مطابق با نظرنتایج این مطالعه نشان داد که 

اذعان داشته ( نیز به کارکردهای روانی اجتماعی و شغلی الگوی شغلی 5894( است. البته قلی پور و هاشمی )8001و همکاران ) 9استروسو 

( تحت عنوان مدلسازی اضافه نموده اند اما می توان گفت مدلسازی رفتاری است که فرد در حین 8000) و کارکرد سومی بنا به نظر بندورا

 و نمی تواند بعدی از کارکردهای الگوی شغلی باشد. الات روانی یا شغلی استفاده می کند بکارگیری رفتارهای الگوی خود در ح

 مشتمل بر ابعاد زیر می باشد:برای الگوی شغلی کارکرد روانی شناسایی شده در این مطالعه 

وز ماز نظر روانی یک الگوی شغلی می تواند تجارب خود را به کارآموز منتقل نماید. الگوی شغلی می تواند همرازی باشد که به نگرانیهای کارآ 

می  وبه اموز ی کارآمنعکس کننده بازخورد عملکرد شغلالگوی شغلی فردی است که  می دهد. فع نگرانیها یاریمی دهد و او را در ر گوش فرا

ی عملکرد حامموز، تژیهای مفید در انجام وظایف شغلی به کارآارائه استرابا می گذارد. الگوی شغلی در میان  و مثبت را با او عقاید مفیدباشد و 

ط موفقی دارد که می تواند توسمی کند. الگوی شغلی رفتارهای شغلی  القاء را حترام شغلیاحساس ا او است. الگوی شغلی به کارآموز شغلی

احساس احترام به الگو و ایجاد نگرشها و ارزشهای مشترک و همسان در سازمان پیروی از الگوی شغلی سبب موز مورد پیروی قرار گیرد. کارآ

داردکه فردی با مهارت های شنیداری قوی تمایل به شبیه شدن به الگو می شود. کارآموزی که از الگوی شغلی پیروی می کند  و سازمان

 الگوی شغلی فرد را از نظر روانی برای پستهای بالاتر آماده می کند.  است.  کارآموز شغلی و فردیبرای گوش دادن به مشکلات و نگرانیهای 

 شغلی شناسایی شده در این مطالعه مشتمل بر ابعاد زیر می باشد:کارکرد شغلی الگوی 

ا را فراهم می آورد ت با افراد در پستهای بالاتر کارآموز امکان ملاقاتبه کارآموز کمک می کند.  برای انجام وظایف در زمان مقرر الگوی شغلی

ملکرد عارائه استراتژیهای مخصوصی برای دستیابی به اهداف شغلی  با الگوی شغلی ورد.و تصدی پستهای بالاتر را فراهم آ زمینه توسعه شغلی

افزایش  ،را با کسانی که در تصمیم گیری برای پیشرفت شغلی اثر گذار هستندکارآموز ارتباط  می کند. الگوی شغلی شغلی کارآموز را حمایت

 برای او فراهم می آورد.  فرصتهایی برای یادگیری مهارتهای جدید و  دهد

روانی و شغلی شناسایی شده برای الگوی شغلی و نظر منابع پیرامون اهمیت بکارگیری الگوی شغلی در توسعه فردی  یوجه به کارکردهابا ت

اکثریت پاسخگویان به موافق تا کاملا موافق پیرامون کلیه گویه  یو با توجه به نظر تایید (Hallam, et al., 2012; Ottino, 2009) کارکنان

 الگوی شغلی در سازمان ترویج مورد پیشنهاداست.  از استفاده ،های سازنده کارکردهای الگوی شغلی

 

                                                 
8 . Day & Allen 
9 . Strouse 
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 منابعهرست ف

مجله علوم اجتماعی و  )منتورینگ(."پرورشیراهبری "(. پرورش رهبران روستایی با رهیافت 5821زمانی، غلامحسین.، لاری، محمد باقر. )

 . 17-47،41(،8)84انسانی دانشگاه شیراز، 

پژوهش  ه(. تبیین تاثیر منتورینگ بر جانشین پروری: با تمرکز بر طرح توسعه ی فردی. فصلنام5894قلی پور، رحمت الله. و هاشمی، محمد. )

 .18-81، (8)7انشگاه جامع اما حسین)ع(، های مدیریت منابع طبیعی د
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