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 بررسی نظریه های سنجش اثرات برنامه های رادیو و تلویزیون در آموزش و ترویج کشاورزی

 
 2داریوش حیاتی ،1معصومه مویدی

 

 چکیده

 
های جمعی، رادیو و تلویزیون از لحاظ آموزش غیر رسمی، جایگاه ویژه ای دارند. آموزش غیر رسمی از طریق این در میان رسانه

در راستای بهبود وضعیت  کشاورزان تر شدنکمک به توانمندهای ترویجی به منظور واند در فعالیتتهای ارتباطی، میکانال

موجود کشاورزی، اجرا گردد. به منظور استفاده بهینه از این رسانه ها در توسعه و ترویج کشاورزی، لازم است بررسی گردد که آیا 

انی دارد؟ بدین منظور، این پژوهش با هدف بررسی نظریه های اثربخشی واقعی این رسانه ها با اثربخشی مفروض آن همخو

روش تحقیق از نوع  برنامه های رادیو و تلویزیون در آموزش و ترویج کشاورزی انجام شده است. موجود در مورد سنجش اثرات 

های رادیو جش اثرات برنامهمطالعات کتابخانه ای و بررسی اسنادی بوده است. نتایج حاصل از این مطالعه نشان داد که نظریه سن

و تلویزیونی در آموزش و ترویج کشاورزی  طبق مدل پررسی جامع تر بود که ایشان اثرات رسانه را  از نظر اثرات مستقیم،  

 بندی کرده است که متغیرهای موجود در مورد هر اثر مطرح شده است. انباشتی، شناختی و شرطی تقسیم
 

 پرسی. رسانه ، اثرات، کلمات کلیدی:
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 مقدمه
های های اولیه مانند رسانهاست. رسانه شدهمند ها برای رسیدن به مقاصد خود بهرهمواجه بوده و از آن 3هابشر از دیر باز  با رسانه     

گذاشته بود. پیشرفت تکنولوژی، کردند و ابزار ساده ای بودند که طبیعت در اختیار انسان امروزی از تکنولوژی برای توسعه خود استفاده نمی

ها در زندگی مردم، فرهنگ، اخلاق، هنر، دین و همه ابعاد زندگی بشر تغییر کرد های جدید را ارمغان آورد. با حضور این رسانهرسانه

ورها بوده است. آنها به های توسعه در کانون توجه کشها در برنامه(. از سوی دیگر استفاده گسترده از رسانه1390)دیباچی و رئیس میرزایی،

این نتیجه رسیده اند که توسعه به مثابه فرآیند تغییر و حرکت از وضعیت موجود به وضعیت مطلوب مستلزم تغییرات اساسی در رفتارها و 

و  های جمعی مهم ترین اهرم آن تلقی می شود )قلی پورنگرش های انسانی است و از عوامل این دگرگونی ارتباطات است که رسانه

دانان شده اند و می توان ادعا ها و  ابزار سیاستمداران و اقتصاد(. شبکه های رادیویی، تلویزیونی قدرتمندترین رسانه1385روشندل اربطانی، 

ها از سلاح های متعارف کمتر نیست؛ چرا که در اقناع کردن و پذیرش و عدم پذیرش مطلبی و القای آن به مردم کرد که قدرت این رسانه

ها اند و سمبل ارتباطات رسانهعصر کنونی را عصر ارتباطات نامیدهلذا  (.1380یشگام و در تبعات و پیامدهای آن مؤثر هستند) فرهنگ، پ

های جمعی به منزله کانال های اصلی اطلاع رسانی و انتقال دانش و آگاهی برای عموم می باشند. این وسایل در هستند. به خصوص رسانه

ها به عنوان ابزاری برای انتقال پیام های آموزشی کنند. رسانهیری و توسعه فرهنگ و تمدن بشری نقش فزاینده ای ایفا میآموزش و یادگ

گردند که به وسیله آنها می توان پوشش خدمات آموزشی ترویجی را بالا برد. با وجود گستردگی تعداد بهره برداران و ترویجی محسوب می

رویجی، امکان آموزش های انفرادی و کلاسی برای همه کشاورزان نیست. از سوی دیگر با توجه به تأمین امنیت محدودیت های اعتبارات ت

برداران در زمینه ارتقای بهره وری غذایی کشور و افزایش عملکرد تولید در واحد سطح در واحدهای زراعی و دامی، نیاز به تغییر رفتار  بهره

ها به خصوص رادیو و تلویزیون اطلاعات، دانش و  مهارت را در کمترین زمان و هزینه به انبوهی از انهدر واحدهای تولیدی می باشد. رس

های ترویجی میسر می ها و آموزشدهد. همچنین امکان دسترسی عموم تولیدکنندگان را به پیامبرداران بخش کشاورزی انتقال میبهره

 (. 1391سازد)عباسی، 

های گروهی برای تحقق فرآیند و برنامه ریزی توسعه به تلفیق مناسبی از دو وسیله ارتباط بین فردی و رسانه ویلبر شرام معتقد است که

رتباط مراتب موفق تر و موثرتر از استفاده از یکی این وسایل خواهد بود. موارد کاربرد این رسانه با توجه به اهداف و ویژگی های این وسایل ا

ها، انتشار آن بین مخاطبان نسبتاً وسیع و تند است و تأثیر عملی آن، تغییر در آگاهی له این خصوصیات رسانهجمعی انجام می گیرد. از جم

ای دارند.  های جمعی، رادیو و تلویزیون از لحاظ آموزش غیر رسمی، جایگاه ویژهر میان رسانهد(. 1374های مخاطبان است)خاتون آبادی، 

یو وتلویزیون، می تواند در تمام ساعات شبانه روز شیوه های صحیح کشاورزی، دامداری، و... را آموزش غیر رسمی از طریق امواج راد

و  مانامروزه جوامعی موفق هستند که سیستم آموزشی فعال و کارآمدی دارند که در کنار معلّ دربرگیرد و در بهبود وضع جامعه مؤثر افتد.

ارتباطی نیز استفاده می کنند و همانطور که گفته شد رادیو و تلویزیون  ین آموزشی ومتخصص و آموزش دیده از تکنولوژی های نو مروّجان

سطح  یهای غیر رسمی ایجاد کرده و باعث ارتقاهای رسمی و هم در آموزشهایی هستند که تحولات زیادی را هم در آموزشجزو رسانه

  اند.آموزش گردیده

های مهم کشور و نواحی روستایی، بخش باشد. از بخشبه آموزشگران خبره کمتر می نواحی روستایی از جمله اماکنی است که دسترسی

برداران به دلیل شرایط خاص آنها اهمیت فراوانی دارد. قابلیت جلب اعتماد مخاطب از کشاورزی است. لذا اطلاع رسانی، به کشاورزان و بهره

شود کشاورزان استفاده از آن را ترجیح  دهند. دیگری است که موجب میهای طریق تلویزیون، به دلیل بصری بودن آن، از جمله ویژگی

یکی از قابلیت های تلویزیون، در آموزش کشاورزی، انتقال پیام ها در مدتی کوتاه با گروه وسیعی از روستائیان، با هزینه کمتر است. به 

ارآمدی در جذب جوانان روستایی است و نقش مهمی در توسعه عقیده حامدی تلویزیون در صورت ارائه برنامه های جذاب و دیدنی، ابزار ک

ها به زبان ساده، قابل فهم و متناسب با اوقات فراغت روستائیان تنظیم شوند )الهی سعدی، کند. به شرط اینکه برنامهروستایی ایفا می

اعجاز  وامیر خاتم  جام گرفته است  از جملهمطالعات مختلفی در مورد بررسی اثرات رسانه های رادیو و تلویزیون کشاورزی ان (.1384
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را مطالعه نمودند.  اعات کشاورزی در میان جامعه کشاورزیاطلّ یجمعی در اشاعهارتباط اثربخشی روش های تماس ( 2012) 4اشرف

منطقه مرکزی های ارتباط جمعی در اشاعه اطلاعات کشاورزی در میان جامعه کشاورزی به منظور بررسی اثر روشی مذکور مطالعه

ها با داده هفت منطقه مرکزی از جمله هنگو، نوشهره، چارسده، کوهات، مردان، سوابی و پیشاور انتخاب شدند. پاکستان طراحی شده است.

ای هیافته .گردیدآوری شد و با استفاده از آمار توصیفی تجزیه و تحلیل جمع بودند، به طور تصادفی انتخاب شده نفر 280کمک مصاحبه از 

 رادیو ،(٪42/61تلویزیون ) به ترتیب: دهندگانهای جمعی منابع اطلاعات کشاورزی پاسخکه در میان رسانه داداین مطالعه نشان 

همچنین در زمینه ارتباط جمعی بود. ثرترین روش ؤتلویزیون به عنوان مبود و  (٪57/3) اینترنت و( ٪86/17های چاپی )رسانه، (14/31٪)

تباط جمعی در کشاورزی، بنگاه توسعه بین المللی آمریکا در مورد سازگار کردن وسایل ارتباط جمعی و سایر تکنولوژی کاربرد وسایل ار

نماید. از نظر این بنگاه توسعه رهیافت های وسایل ارتباط جمعی و های مدرن ارتباطی به منظور رسانیدن اطلاعات به کشاورزان  فعالیت می

  (.1379س های مستقیم مروّجین با کشاورزان می باشد )زمانی پور، استفاده از آنها مکمل تما

گذاری بر روی های جدید، از قدرت بسیار زیادی برای اثرهای نو ظهور از رادیو گرفته تا سایر رسانهرسانه تصور پیشنیان در مورد اثرات

گردد، موجب طرح نظریه هایی با تأثیرات عمیق شد که بر های پس از جنگ جهانی اول بر می. این تلقی که به سالمخاطبان برخوردار بود

های متنوع و متکثر، این گونه نظریه ها کم رنگ شد، تا ها بر مخاطبان تأکید داشت. بعدها رفته رفته، با پیدایش رسانهتأثیر تام و تمام رسانه

ها نیستند که باید بدانند با اه ها تأکید شده، فقط رسانهجایی که امروزه برخی نظریه ها بر محوریت مخاطب شکل گرفته اند. در این دیدگ

کنند. یعنی انتخاب و تمایل مخاطبان، میزان و چگونگی ها چه میکنند، بلکه مهم تر این است که بدانیم مخاطبان با رسانهمخاطب چه می

نظریه های گوناگون در مورد سنجش اثرات رسانه ها  در این راستا در این مطالعه ضمن بررسی(. 1390تأثیر پیام را تعیین می کند )پویا، 

 با تاکید بر رادیو و تلویزیون کشاورزی از دید مخاطبان، بهترین نظریه برای سنجش معرفی می گردد.

 

 تا کنون  1۹۶۰نظریه های  سنجش رسانه ها از دهه 

نظریه کاشت را مطرح کرد. در واقع  طبق این « هنگیهای فرمطالعه شاخص»در بررسی 1960در سال 5در تحقیقات رسانه ای، جرج گربنر 

کنند گذارد.  نظریه پردازان کاشت استدلال   مینظریه، تماس فزاینده با تلویزیون بر مفهوم سازی مخاطبان از واقعیت اجتماعی تأثیر می

ها این است که آثار تلویزیون بیشتر نگرشی است تا که تلویزیون آثار دراز مدت، تدریجی و غیر مستقیم اما متراکم و با اهمیت دارد. تأکید آن

( 2003) 6(. جیم مک نامارا ,2000woodها اشاره دارد )کند که نظریه کاشت به فرایند انباشتی رسانهدر مطالعه وود بیان می .رفتاری

های جمعی منجر به انجام مطالعات هسال پژوهش اثرات رسانه را بررسی کرد. در این مطالعه ادعای قدرت و نفوذ رسان 50چکیده ای از 

، نظریه معاصر در 2003ها در موارد مبارزات سیاسی، خشونت، نژاد پرستی و ... شد. طبق نظرات مک نامارا در سال گسترده از اثرات رسانه

مورد استقبال محققان قرار گرفته  ها، تلفیقی از دیدگاه هاست. اکنون به جای تأکید بر هر یک از نظریه ها، ترکیبی از آنهاباب تأثیر رسانه

ها در غرب را شامل چهار فاز می ( مطالعات اثر رسانه2010) 7است. همچنین در بررسی نظرات موجود در مورد اثرات رسانه ای، وارقس

ها بر اساس این نظریه .پایان گرفت 1960شروع و تا اواخر سال  1930ها قدرتمند هستند، این نظریه از سال داند:  فاز اول که همه رسانه

ها از اهمیت خاصی ای بودند و به همین دلیل در طول جنگ جهانی تبلیغات انجام شده از طریق رسانهالعادهها دارای محبوبیت فوقرسانه

ان داد که ها ضعیف هستند. مطالعات این دوره نشهای جمعی بود. فاز دوم: نظریه رسانهبرخودار بود و این بر اساس تصور قدرت رسانه

فرهنگی در شکل گیری دیدگاه ها، نگرش ها و رفتار  –کنند که عوامل اجتماعیها در درون ساختار اجتماعی موجود طوری عمل میرسانه
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و بینندگان در این دوره به عنوان گیرنده منفعل  گردیدمخاطب تقدم دارد. فاز سوم: تلویزیون  به عنوان یک رسانه قدرتمند محسوب می

 ها بود که اثر مشروط به مخاطب و درک پیام توسط وی بود. تلویزیونی بودند. فاز چهارم نیز شامل مذاکره نفوذ رسانهپیام 

ها بر مخاطبان را بررسی نیز سیر تاریخی نظریه های موجود در مورد اثرات رسانه9(  مدیر گروه رشته ارتباطات دانشگاه دلور2001) 8پرسی

سعدی پور نیز پرسی چهار مدل اثرات مستقیم، شرطی، انباشتی و شناختی و تفاوت های آنان بیان شده است.  کرده است. در تقسیم بندی

ها را بر اساس مدل پرسی مقایسه کرده است. ایشان چهار مدل از اثرات رسانه ای یعنی اثرات مستقیم، های اثرات رسانهمدل 1388در سال 

ها در این است که هر یک، بر جنبه خاصی از را توضیح داده است. تفاوت مدل م در هر مدلشرطی، انباشتی و شناختی و متغیرهای مه

ها، تأکید دارند. در این مطالعه آمده است که هر یک از چهار مدل ها یا مخاطبان به عنوان دریافت کنندگان اثرات رسانهمحتوای رسانه

ها ارائه دهد. در هیچ کدام از آنها به تنهایی نمی تواند تبیین کاملی از اثرات رسانه .اردها تأکید دمذکور، تنها بر بخشی از دلایل تأثیر رسانه

جاویدی و حیاتی  پایان پیشنهاداتی برای مدیران، برنامه ریزان و برنامه سازان رسانه به ویژه رسانه رادیو و تلویزیون ارائه نموده است. 

های رادیویی و تلویزیونی کشاورزی در استان فارس، مطالعه ای به اجرا ر بخشی برنامه( نیز در زمینه واکاوی مدل ارزشیابی اث1391)

درآوردند، این پژوهش کیفی با بررسی نظرات کارشناسان و برنامه سازان این رسانه انجام گرفت و در پایان مدل مناسب ارزشیابی اثربخشی 

شرطی، در این تحقیق از هر چهار مدل اثرات مستقیم، آمده است.   1ر نگارهبرنامه های رادیو و تلویزیون کشاورزی ارائه نمودند که د

 ها استفاده شده است.و تلفیق آن انباشتی و شناختی
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 (13۹1جاویدی و حیاتی، )  هامدل تلفیقی ارزیابی اثرات رسانه -1شکل 

 

 ای پرسی معرفی مدل سنجش اثرات رسانه
بر اساس مدل پرسی که به عنوان مدل مناسب بررسی اثرات برنامه های رادیو وتلویزیون کشاورزی معرفی می گردد. اثرات رسانه به اثرات 

ها ها در این است که هر یک، بر جنبه خاصی از محتوای رسانهتفاوت مدلمستقیم، شرطی، انباشتی و شناختی تقسیم بندی شده است که 

 ، تأکید دارند. هاطبان به عنوان دریافت کنندگان اثرات رسانهیا مخا

 
 

 مرحله طراحی، پیش تولید و زمینه یابی برنامه ها

 مشارکت کارشناسان و بهره برداران

 مرحله ارزشیابی

 مشارکت کارشناسان و بهره برداران

 مرحله طراحی، پیش تولید 

 سان، برنامه سازان و بهره بردارانمشارکت کارشنا

 تعیین هدف توسط چه کسی؟    هدف  

 تعیین گروه هدف توسط چه کسی؟

 انجام شده یا نه؟         نیازسنجی 

 توسط چه کسی؟

 سن              مخاطب

 جنسیت

 زبان بهره برداران

 تعداد کل بهره برداران منطقه

 نسبت بهره برداران تحت پوشش برنامه

 مشخصات برنامه تعیین

 توسط چه کسی؟           

 تناسب نوع برنامه با محتوا

 تناسب نام برنامه با محتوا           

 تهیه وسایل و امکانات

 تناسب بودجه با محتوا

 تناسب تخصص پرسنل با محتوا

 تناسب وسایل و تجهیزات با محتوا

 همخوانی سناریو با محتوا   تدارکات
 

 ط برنامهتولید استودیویی و ضب
 

     پخش و توزیع برنامه

 

                    

 اثرات انباشتی
 

 تنوع برنامه

 تکرار برنامه ها

 متناسب بودن زمان پخش برنامه

 متناسب بودن مدت برنامه

 متناسب بون تعداد کل برنامه ها

 اثرات شرطی

 

 مناسب بودن زبان برنامه

 ن در برنامه هامیزان انعکاس ارزشها و آداب و رسوم کشاورزا

 میزان انطباق برنامه ها با الگوی اقتدار و ساختار خانواده کشاورزان

 میزان لحاظ کردن نیازها، تمایلات و خواسته های کشاورزان در برنامه

 میزان انعکاس مسائل و مشکلات واقعی کشاورزان 

 اثرات مستقیم

 

 همخوانی ساختار و محتوا با اهداف برنامه ها

 یختگی کشاورزانمیزان برانگ

 میزان واقع گرایانه بودن محتوای برنامه

 همخوانی قالب پخش  برنامه ها با محتوا

 اثرات شناختی

 میزان تغییر در دانش کشاورزان

 میزان تغییر در نگرش کشاورزان

 میزان تغییر در رفتارهای حرفه ای کشاورزان

 مخاطب شناسی

 هماهنگی محتوای رسانه

 محتوا
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 1۰اثرات مستقیم

ترین تبیین برای نفوذ ها به عنوان مهممدل اثرات مستقیم، بر محتوای رسانهدارند که ( بیان می1390سعدی پور، خوشگویان و طالبی )

افتد، به نسبت همسان یعنی اثرات مشابهی بر همه مخاطبان یی اتفاق میتأثیر، سریع یعنی کمی پس از رویاروها تأکید دارد. این رسانه

 دارد، هماهنگ با اهداف تولیدکننده برنامه و همچنین قابل مشاهده است. تأکید این مدل بر اثراتی است که معرّف تغییر و نه تقویت هستند

ها، اهمیت چندانی ستقیم، به نقش مخاطب در فرایند اثرات رسانهدر مدل اثرات م .شوندطور مستقیم موجب تغییرات قابل توجهی میبه  و

های ها ناتوان هستند و توانایی ذهنی لازم را برای تجزیه و تحلیل پیامداده نشده و فرض بر این است که افراد از مقابله با اثرات رسانه

، های ساختاری و محتواییویژگیشامل:  ها،محتوای رسانهمتغیرهای مرتبط با ، متغیرهای مهم در مدل اثرات مستقیم .ای ندارندرسانه

 باشد. می (تأثیرگذاری آن بیشتر استها شباهت بیشتری با دنیای واقعی دارد، احتمال زمانی که محتوای رسانه) گراییواقعو  رانگیختگیب

قی، حضور انواع خاصی از شخصیت هاف های موسیهای ساختاری شامل: کات و حرکت دوربین و لنز، تشخیص حرکت، برخی تمویژگی

شود، درک تصاویر و فاصله تصاویر است. متغیر برانگیختگی مخاطب به این منظور زاویه دوربین که منجر به بزرگی یا کوچکی تصاویر می

پاسخ های رفتاری و  است که برانگیختگی تحت کنترل فرد نیست و همراه با جلوه های شناختی همراه باشد و  فعال کننده، افزایش دهنده

عاطفی فرد است. به عنوان مثال تصاویر بزرگ محرک های قابل توجهی هستند. متغیر واقع گرایی نیز وقتی محتوای رسانه شبیه دنیای 

ر بخش گردد. در این مدل متغیر مخاطب منفعل، اثرات قابل پیش بینی و یکنواخت بواقعی باشد بیشتر منجر به اثرات مورد انتظار رسانه می

 (.2001بزرگی از مخاطبان اثر می کند )پرسی، 

 

 11اثرات شرطی 
سرچشمه گرفته است. همانند نظریه اثرات محدود، مدل شرطی بر مخاطبان تأکید دارد و بر  "هااثرات محدود رسانه"این مدل، از نظریه    

ها شود که اثر رسانهبه این دلیل شرطی نامیده می .تمرکز استیادآوری انتخابی و نفوذ اجتماعی م ،باورها و تصورات انتخابی، توجه، ادراک

پذیرند. مخاطب، قدرت تأثیر نمیبینند، از آنها ها را میسازد، تمام کسانی که رسانهداند. این مدل خاطر نشان میرا مشروط به مخاطب می

. تأثیرات کاملاً متفاوتی را تجربه کنندای یکسان، افراد مختلف ممکن است کند. با محتوای رسانهرد می تأثیر رااجتناب از رویارویی را دارد و 

سه دسته از متغیرهای مرتبط با مخاطب که  شامل متغیرهای مهم در مدل شرطی .ها یکسان نخواهد بودتردید اثر رسانهبنابراین، بی

های فردی. این سه دسته . تفاوت3. روابط اجتماعی و 2. طبقه اجتماعی، 1ه کنند، عبارتند از: ها مداخلتوانند در فرایند اثرات رسانهمی

)سعدی پور،  .ها باشندبرای افزایش احتمال اثرات رسانه یاملوها و هم به عنوان عتوانند هم به عنوان موانعی برای اثرات رسانهمتغیر می

تواند شناختی ختلف احساسات مختلفی در برابر یک فیلم دارند. اثرات حاصل از این مدل مینمونه این اثرات این است که افراد م (.1388

باشد یا رفتاری. اثرات کوتاه مدت باشد و یا بلند مدت؛ مخاطب قدرت انتخاب دارد و اثرات نیز در سطح فرد اتفاق  می افتد. انتخاب 

و خواسته های فرداست و تفسیر محتوا توسط مخاطب با توجه به علایق و  محتوای رسانه توسط فرد با توجه به تجربیات شخصی، نیازها

تجربیات و نیازهای اوست. اثرات رسانه فراتر از تقویت است. در این مدل گزینش یک مانع اثر رسانه ای است. اثر مشروط به شخصیت 

ت جمعیتی مانند جنسیت، سن، سطح تحصیلات، بندی اجتماعی مانند خصوصیامخاطب و دلیل بیننده است. متغیرهای مربوط به دسته

موقعیت جغرافیایی منزل افراد، مذهب، عضویت در یک حزب سیاسی و کار و متغیرهای گروهی از مردم که منافع مشترک دارند، وضعیت 

های و متغیرهای تفاوتهای ارتباطی بهتر، منافع سیاسی اقتصادی اجتماعی، فاکتورهای شخصی، دسترسی به منابع اطلاعاتی بیشتر، مهارت

فردی شامل شخصیت، تجربه های قبلی فرد، وضعیت جسمی و روانی، نگرش نسبت به رسانه، نگرش موجود در این مدل بر اثرات رسانه ای 

 (. 2001مؤثر هستند )پرسی، 

 

                                                 
1. Direct Effects 

1. Conditional Effects 
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 12اثرات انباشتی 
ای ید اصلی این مدل، بر ماهیت فراگیر محتوای رسانهگیرد. تأکت میأها نشرسانه"بازگشت به اثرات نیرومند"مدل اثرات انباشتی از عصر

گیرد. این مدل، بر هماهنگی و تکرار کم میها دستخاصی است که هرگونه توانایی مخاطبان را برای تماشای محدود یا انتخاب برخی پیام

ـ مبتنی است. از ـ ساختار و توصیف هماهنگ وای آنهاها، بر محتها متمرکز است. بنابراین، تبیین اثرات رسانهها در رسانهها و پیامدرونمایه

ها در برخی ای نیست. محتوای رسانههای رسانهرو، در مدل یاد شده، مخاطب جایگاهی ندارد و دارای قدرتی برای اجتناب از برخی پیاماین

های فردی، به طریقی که هماهنگ با اهداف پیامسازد و هر موارد به قدری فراگیر است که رویارویی یا تماشای انتخابی را غیرممکن می

به عنوان شاخصی از غرق شدن مخاطب در محتوای )رو، میزان تماشا یا رویارویی با رسانه پذیرد. از اینتأثیر میای است، از آن رسانه

)سعدی  روندها به شمار میین اثرات رسانههای اساسی برای تبیای( از مؤلفههای رسانهها( و تحلیل محتوا )به عنوان شاخصی از پیامرسانه

ها، ناشی از رویارویی انباشتی است و با نمایش مکرر مضامین و محتواهای کند که اثرات رسانهین مدل تبیین میا .(1390پور و  همکاران، 

ترین متغیرهای ار گرفتن نیز دارد. مهمو بستگی به میزان در معرض رسانه قر گیرندتأثیر قرار میمختلف، افراد تحتهای رسانهمشابه در 

 (.2001گذار هستند )پرسی، موجود در این مدل، ماهیت تصاویر و موضوعات، محتوا و متن و کانال های رسانه ای تأثیر

 

 13اثرات شناختی 
ذهنی در مورد دانش در این مدل از روانشناسی شناختی سرچشمه می گیرد. در این مدل از پردازش طرحواره )طرحواره: ساختار فکری و 

 شود. طرحواره ها در تمام حیطه ها وجود دارد: مورد یک مفهوم است( برای محتوای رسانه استفاده می

 الف( طرحواره نقش )چه کسی شبیه این است(؛

 ها شخصی )اداراک ما از  دانش و دیگر افرادی که می شناسیم(؛ب( طرحواره

 مان چه فکر می کنیم(؛ج( طرحواره در مورد خود )در مورد خود

 د( طرحواره گروهی )مردان و  زنان(؛

 ذ( طرحواره وقایع )دست نوشته ها(؛ 

ها در مدل شناختی، اهمیت محتوای رسانهها تصاویر ذهنی فرد درباره مردم، اشخاص مختلف، مسائل و حوادث است. که تمام این طرحواره

به هایی از محتواست که جلب توجه می کند. زمانی که محتوا واقعی تر باشد موثرتر در واقع جنبه دلیل خاصیت برانگیزانندگی آنهاست. 

بنابر شناسایی خصوصیاتی که ممکن است  .ها ممکن است کاملاً انفرادی باشندمخاطبان نیز به این دلیل مهم هستند که طرحوارهاست. 

شوند. این نظر دارای اهمیت است که طرحواره توسط افراد انتخاب میاثرات اولیه را افزایش دهد مهم است. متغیرهای مربوط به مخاطب از 

 . (2001پرسی، این مدل بر سازماندهی ذهنی فرد متمرکز است )

 

 مقایسه چهار مدل اثرات رسانه ای
شد. هر کدام از ها توسط سعدی پور و همکاران و خانم پرسی آورده به طور کلی خلاصه ای از چند مدل ارائه شده در مورد اثرات رسانه

مدل های اثرات رسانه ای خصوصیات خاصی از نظر ماهیت اثرات، متغیر محتوای رسانه ای و مخاطب دارند که خلاصه ای از این مقایسه 

 آورده شده است. 1جدول این مدل ها در  

 

                                                 
1. . Cumulative Effects 

1. Cognitive Transactional Model 
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 مقایسه چهار مدل اثرات مستقیم -1جدول

 بمتغیر مخاط هامتغیر محتوای رسانه ماهیت اثرات مدل

 مستقیم

 سریع، همسان، قابل مشاهده

 کوتاه مدت

 تأکید بر تغییر

 اهمیتی ندارد برجسته، برانگیختگی و واقع گرایی

 شرطی

 انفرادی

 تقویت کننده و نیز تغییر دهنده

 شناختی، عاطفی و

 رفتاری بلند مدت یا کوتاه مدت 

 اهمیتی ندارد

 طبقه اجتماعی

 روابط اجتماعی

 های فردیتفاوت

 تیانباش

 تمرکز بر رویارویی انباشتی

 شناختی یا عاطفی

 به ندرت رفتاری

 پایداری اثرات

 هاهماهنگی در شبکه

 تکرار
 اهمیتی ندارد

 شناختی

 سریع و کوتاه مدت

 تمرکز بر رویارویی تک نمایی

 اثرات شناختی و عاطفی

 احتمال اثرات رفتاری وجود دارد

 

 برجستگی

 نشانه های دیداری

 سازیطرحواره

 لقخُ

 اهداف

 .1390منبع: سعدی پور، خوشگویان فرد و طالبی، 
 

 نتیجه گیری
های جدید، از قدرت بسیار زیادی برای اثرگذاری بر روی های نو ظهور از رادیو گرفته تا سایر رسانهاگرچه در ابتدا در مورد اثرات رسانه

ها بر مخاطبان تأکید داشت. بعدها رفته بر تأثیر تام و تمام رسانه مخاطبان برخوردار بود. موجب طرح نظریه هایی با تأثیرات عمیق شد که

های متنوع و متکثر، این گونه نظریه ها کم رنگ شد، تا جایی که امروزه برخی نظریه ها بر محوریت مخاطب شکل رفته، با پیدایش رسانه

کنند، بلکه مهم تر این است که بدانیم مخاطبان با مخاطب چه میها نیستند که باید بدانند با گرفته اند. دیدگاه ها تأکید شده، فقط رسانه

در تقسیم بندی پرسی چهار مدل کنند. یعنی انتخاب و تمایل مخاطبان، میزان و چگونگی تأثیر پیام را تعیین می کند. ها چه میرسانه

ها در این است که هر یک، بر جنبه خاصی از لتفاوت مداثرات مستقیم، شرطی، انباشتی و شناختی و تفاوت های آنان بیان شده است. 

ها به عنوان مدل اثرات مستقیم، بر محتوای رسانهها، تأکید دارند. ها یا مخاطبان به عنوان دریافت کنندگان اثرات رسانهمحتوای رسانه

افتد، به نسبت همسان یعنی اثرات تفاق میتأثیر، سریع یعنی کمی پس از رویارویی اها تأکید دارد. این ترین تبیین برای نفوذ رسانهمهم

های ساختاری و ویژگیشامل:  ها،متغیرهای مرتبط با محتوای رسانه، متغیرهای مهم در مدل اثرات مستقیم. مشابهی بر همه مخاطبان دارد

 ،ها و تصورات انتخابی، توجه، ادراکبر مخاطبان تأکید دارد و بر باور اثرات رسانه نیز مدل شرطیاست.  گراییواقعو  رانگیختگیب، محتوایی

سه  شامل متغیرهای مهم در مدل شرطی .ها یکسان نخواهد بوداثر رسانهدر مدل شرطی   .یادآوری انتخابی و نفوذ اجتماعی متمرکز است

. روابط اجتماعی و 2اجتماعی،  . طبقه1ها مداخله کنند، عبارتند از: توانند در فرایند اثرات رسانهدسته از متغیرهای مرتبط با مخاطب که می

ها، بر ها متمرکز است. بنابراین، تبیین اثرات رسانهها در رسانهها و پیام، بر هماهنگی و تکرار درونمایهانباشتی مدل های فردی.. تفاوت3

رد و دارای قدرتی برای اجتناب از رو، در مدل یاد شده، مخاطب جایگاهی نداـ مبتنی است. از اینـ ساختار و توصیف هماهنگ محتوای آنها
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سازد ها در برخی موارد به قدری فراگیر است که رویارویی یا تماشای انتخابی را غیرممکن میای نیست. محتوای رسانههای رسانهبرخی پیام

  پذیرد.تأثیر میای است، از آن های رسانهو هر فردی، به طریقی که هماهنگ با اهداف پیام

شود. طرحواره ها در تمام حیطه های نقش )چه کسی برای محتوای رسانه استفاده می 14اثرات رسانه از پردازش طرحوارهمدل شناختی 

شبیه این است(؛ شخصی )اداراک ما از  دانش و دیگر افرادی که می شناسیم(؛  در مورد خود )در مورد خودمان چه فکر می کنیم(؛ گروهی 

ها تصاویر ذهنی فرد درباره مردم، اشخاص مختلف، یع )دست نوشته ها( وجود دارند. تمام این طرحواره)مردان و  زنان( و  طرحواره وقا

در واقع جنبه هایی از محتواست ها به دلیل خاصیت برانگیزانندگی آنهاست. در مدل شناختی، اهمیت محتوای رسانهمسائل و حوادث است. 

ها ممکن است مخاطبان نیز به این دلیل مهم هستند که طرحوارهباشد موثرتر است.  که جلب توجه می کند. زمانی که محتوا واقعی تر

بنابر شناسایی خصوصیاتی که ممکن است اثرات اولیه را افزایش دهد مهم است. متغیرهای مربوط به مخاطب از این  .کاملاً انفرادی باشند

 این مدل بر سازماندهی ذهنی فرد متمرکز است. شوند. نظر دارای اهمیت است که طرحواره توسط افراد انتخاب می

از مجموع بررسی نظریه ها با توجه به جامع بودن نظریه پررسی در بررسی تمام جوانب اثرات رسانه ای از جنبه های مخاطبی، شرطی و 

 باشد. ساختار رسانه ای برای بررسی اثرات برنامه های رادیو و تلویزیون کشاورزی مناسب تر و کاربردی تر می 
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