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 ی فرا روی فعالیت دهیاران شهرستان میرجاوهرویکردی داده بنیاد بر عوامل بازدارنده

 (10Nvivo)تحلیل کیفی با نرم افزار 

 
 1یگیر مهیفه

 

 چکیده

  
ست. ها و نهادهادهی به سازمانمدیریت روستایی فرآیند سازماندهی و هدایت جامعه و محیط روستایی از طریق شکل

ها، مدیریتی نوین در که با تشکیل دهیاری آیدهای جامعه روستایی به شمار میهدف تأمین، ابزارهای هاها و نهادسازمان

ها های خود با چالشدر راه فعالیت عرصه روستایی و فضای اجرایی روستاهای کشور پدید آمد، لیکن این نهاد نوین روستایی

دهیاران  روی فعالیتی پیششناسایی و تحلیل عوامل بازدارنده و موانع فراوانی مواجه است. بنابراین، هدف پژوهش حاضر،

شهرستان میرجاوه بود. این پژوهش در قالب روش کیفی تدوین شده است و از نظر هدف کاربردی با رویکرد نظریه داده 

ند که با بنیاد است. جامعه آماری پژوهش حاضر دهیاران سه بخش مرکزی، لادیز و ریگ ملک از شهرستان میرجاوه بود

ساعت مصاحبه عمیق، 12نفر از آنان انتخاب و پس از انجام بیش از 10گیری معیارینمونه فنگیری هدفمند با روش نمونه

روی فعالیت ، موانع پیش10Nvivoسازی شدند. با استناد به نتایج تحلیل در محیط ها پیادهاشباع تئوریک حاصل و مصاحبه

بندی سازمانی، مردمی، دیدگاه بالا به پایین در روند اجرای لویتوه طبقه مرتبط با انُدهیاران در شهرستان میرجاوه در 

قانونی جای گرفتند. طبق نتایج مطالعه حاضرکه با خلاء ها، مالی، محیطی، ساختاری، اختلالات شوراها، تامین شغلی و پروژه

این نهاد مردم محور شناسایی شد تا راهکاری برای اثربخش ای توفیق دست آمده عوامل زمینههاستفاده از رویکرد داده بنیاد ب

های استان جلساتی توجیهی گردد که از سوی دفتر امور دهیاریهای دهیاران باشد. در این راستا، پیشنهاد میبودن فعالیت

همچنین  .برگزار نمایدها با دهیاران های ذیربط به منظور تشریح وظائف و زمینه همکاری سازمانرا باحضور مدیران سازمان

 تر معرفی نماید.شان را رسمیهویت دهیارانبا صدور کارت شناسایی معتبر برای 

 

  10Nvivo تحلیل کیفی ،توسعه روستایی، عوامل بازدارنده، دهیاری، :واژه های کلیدی
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 مقدمه
غیررسمی، حضور بازیگران محلی و ملی برای اداره امور محلی ای از فرآیندها و سازوکارهای رسمی و مدیریت توسعه روستایی مجموعه

شود. در این های زندگی روستایی است که هدف غایی آن نیل به توسعه روستایی قلمداد میروستا و روستائیان به منظور بهبود شاخص

در جهت تشویق مشارکت برای هرچه راستا، مدیریت روستایی هم وسیله توسعه و هم هدف آن است. استقرار نهادهای محلی و مردمی 

عد مشارکت فعال شود. بنابراین، مدیریت روستایی که در آن بُبهتر اداره شدن روستا از نتایج این بخش از توسعه روستایی محسوب می

ات ایمنی، ریزی کالبدی، خدمباشد، محصول توسعه پایدار و از پیامدهای آن بهبود عملکرد در ابعاد مختلف روستایی نظیر برنامه

 (.1394آستانه و رضوانی،دربان ذکر کرد )می توان های روستا را بهداشت محیطی و توسعه زیرساخت

گیری نهادی رسمی و قانونی برای تثبیت امور عمومی ها در روستاها شکلبا تشکیل مدیریت نوین روستایی یعنی استقرار دهیاری

ا شکل گرفت. دهیاران به مدت چهار سال وظائفی در زمینه اقتصادی، اجتماعی، هروستا و مدیریت محلی روستاها در قالب دهیاری

ها حاکی از عدم وجود بینش صحیح و هدفمند در بررسی روند فرهنگی و زیست محیطی را در مناطق روستایی بر عهده دارند.

 .( 1383ریاحی،  معصوم وقدیری باشد )های کلان در بخش مدیریتی میها و برنامهسیاست

گرا محور و مشارکتکنون در قالب مدیریت مردمتا1382ها را از سال ر با دهیاریشهرستان میرجاوه در استان سیستان و بلوچستان کا

         نفر جمعیت و بخش لادیز  13594که بخش مرکزی  است مرکزی و لادیز ،ریگ ملک بخشسه  این شهرستان شاملشروع کرده است. 

 ،حومه ،جون آباد ،تهلاب ،تمین ،انده یدهستان هاشهرستان مذکور شامل  اند.نفر را در خود جای داده 7972نفر و ریگ ملک 16908

دهیاری در 11،که چهار دهیاری در بخش مرکزی دهیاری در این شهرستان فعال هستند 43 فزون بر آن، .است لادیزو  ریگ ملک

اند با انجام کارهای عمرانی و زیربنایی نظیر ها توانستهبا اینکه دهیاری دهیاری در بخش لادیز قرار دارند. 28بخش ریگ ملک و 

هایی همچون هادی و طوبی رضایت نسبی را کسب کنند، اما شواهد گویای آن است پاکیزگی و همکاری در طرح تأمینآسفالت معابر و 

منابع اعتباری و جلب مشارکت مردمی به توان ها میودیتی این محداند. از جملههای خویش با عدم توفیق رو به رو شدهکه در فعالیت

(. بنابراین، مدیریت روستایی این مناطق  1394،و رضوانی )دربان آستانه های مربوطه اشاره کردماهنگی و همکاری سازمانهو عدم 

 های توسعه پایدار مد نظر است. همواره به عنوان یکی از معضلات برنامه

ها، موانع و مشکلات پیش روی کارائی و وهش حاکی از وجود موانع و ساختارهای بسیاری تحت عنوان چالشبررسی مرور ادبیات پژ

 –ای حمایتی، زمینه –اثربخشی مدیریت توسعه روستایی از دیدگاه مسئولان و مردم شناسایی شده است، در این راستا، موانع نهادی 

عد اساسی این موضوع را به خود ی مدیریت نوین روستایی در استان همدان سه بُفرهنگی در پژوهش تحلیلی واکاوی عوامل بازدارنده

های مدیریت روستایی، عدم وجود منابع مالی پایدار، چالش (. در پژوهش دیگری محورها و1394اختصاص داده است )نادری مهدیی،

عد ها در بُترین چالشجهیزات فنی به عنوان محورینبود و کمبود روحیه مشارکت در مردم محلی، عدم کفایت نیروی انسانی زبده و ت

( نیز حاکی از آن است که 1390(. مطالعه بدری )1383و ریاحی،  معصومقدیری  مدیریت روستایی ایران تحلیل و تدوین شده است )

لی، وضعیت آموزش نیروی عدم تبیین مبانی تئوریک، فقدان مدیریت واحد روستایی، نبود منابع مالی پایدار، کمرنگ بودن مشارکت مح

  .های مدیریت روستایی ایران استی چالشانسانی، عدم کفایت تجهیزات و منابع لازمه از جمله

-های استان آذربایجان شرقی موانعی از قبیل جهت گیریشناسی دهیاری( در راستای آسیب1392پژوهش قدیری معصوم و همکاران )

ها فعالیت دهیاریع مهم فراروی ی موانف مسئولین و مشکلات مالی و اعتباری را در دستهای و عدم حمایت از طرقبیله -های قومی

 بندی کردند.طبقه

( نیز با رویکرد توصیفی و تحلیلی از دهیاران شهرستان گرگانرود تالش، کمبود منابع مالی، عدم هماهنگی 1390عزمی و همکاران )

 ترین مشکلات در بعد مدیریت روستاها ذکر نمودند.را به عنوان برجسته هاشورا، عدم وجود تجهیزات و امکانات دهیاری

سالاری، ضعف در ها را ضعف در شایسته( در بررسی تلفیقی کیفی و کمی خویش شش دسته علل ناکارآمدی دهیاری1392سبکسار)

های مالی و اعتباری گزارش نموده محدودیتای به جمعی، ضعف در سرمایه اجتماعی و انسانی، قبیله -رسانی، ترجیح منافع قومیاطلاع

 است. 

( نشان دادند، عدم کفایت منابع مالی پایدار، کمرنگ 1390های مدیریت توسط بدری و همکاران)های راهبردی و چالشتحلیل سیاست

-ها محسوب میهیاریترین عوامل ناکارآمدی دبودن مشارکت مردم و عدم دسترسی به تجهیزات و نبود نیروی انسانی ماهر جزء مهم

 گردند. 
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آگاهی مردم و توقع بالای آنان از دهیار، ( با رویکرد تئوری بنیانی در منطقه بالادربند شهرستان کرمانشاه عدم1393مرادی و آگهی)

ف جایگاه ها با روند بالا به پایین، ضعف روحیه همکاری و مشارکت در مردم، ضعهای محلی و دولتی، تدوین طرحعدم همکاری سازمان

 قانونی دهیار، کمبود تجهیزات و منابع مالی را در هفت دسته اصلی از مشکلات دهیاران طبقه بندی کردند. 

ها، موانع توفیق و کارکردهای آنها در استان لرستان، مشکلات اجرایی و پشتیبانی، ( در بررسی تجربه دهیاری1390حسنوند و حسنوند)

مشارکت  ها گزارش نمودند.های بعدی به عنوان موثرترین عوامل عدم توفیق دهیارینی را در ردهمالی و اجتماعی، ساختاری و قانو

 & Owain) سازی مناسب برای توفیق کار مدیران محلی ارتباط نزدیکی با اثربخشی حکمرانی روستایی داردمردم محلی و فرهنگ

Little, 2000) . 

های محلی و های محلی و عدم همکاری سازمانرمستقیم منجر به ناکارآمدی برنامهصورت مستقیم و غی های مالی بههمچنین بحران

 Bill) های جایگذاری کردندترین چالشچیدگی وظائف مدیران محلی جزء مهمای، عدم وجود امنیت شغلی مدیران محلی، و پیمنطقه

et al., 2011). 
ها ران محلی نوظهور در حکمرانی روستایی، قانونی بودن بسیاری از آندر بررسی تحلیلی دیگر بین چند دهستان درباره مشروعیت مدی

ی مدیریت محلی آنطور که باید اثربخشی های جدید دربارهها و کل روند به رسمیت شناخته نشده بود. تئوری پردازیدر اجرای پروژه

 . (Fox, 2002)های محلی تغییراتی را ایجاد کرد ومتکاری و قوانین حکاند در نهایت باید در ساختارها را به دنبال نداشتهبرنامه

ها، ها، رضایت شغلی دهیار، همکاری مناسب شوراها، مشارکت مردمی در انجام پروژه( همکاری سازمان1386چوبچیان و همکاران )

گذار برعملکرد های تاثیرترین سازهها، موقعیت مکانی دهیاری، مشورت دهیار با بزرگان محلی را مهممجهز بودن امکانات دهیاری

( مشارکت مردمی در اجرا و پیگیری محصولات، وضعیت 1390در بررسی دیگری توسط استعلاجی و همکاران)ها بیان کردند دهیاری

 ترین عوامل بهبود روند کار دهیاران نام بردند.ها جزء مهمساختار کار دهیاری

شدن دهیار به عنوان یک نهاد ها به علت عدم به رسمیت شناختهاعظم این چالش رسد بخشبه نظر میشده، توجه به پیشینه بررسیبا 

 کاری، عدم وجود روحیه همیاری و همکاری و اعتماد مردم به دهیاران اتفاق افتادهرسمی و توانمند و عدم وجود شفافیت در قوانین

 (1393مرادی و آگهی،است )

ثیر عوامل درونی و بیرونی از مسیر اصلی خود منحرف شود و به اهداف اد مدیریتی تحت تأمکان دارد هر نهبا توجه به عوامل ذکر شده ا

روی دهیاران بایستی به طور خاص مورد توجه قرار گیرد. اهمیت این ی پیشمورد نظر خویش نرسد، از این رو، بررسی عوامل بازدارنده

 در عمران و آبادانی روستاها، بیشتر آشکار است. موضوع در مورد فعالیت دهیاران به عنوان بازوی اصلی اجرایی 

-ریزان و مسئولان جهتها برنامهگام نخست در مسیر تحلیل و تجزیه ناکارآمدی شناسایی موانع و مشکلات است تا با درک بهتر آن

 ند. گیری درستی در تصمیمات آینده خویش در این زمینه برداشته و اثربخش بودن فعالیت دهیاران را میسر ساز

رای مدیریت مناسب بخش روستایی در کارآمدن دهیاری بو روی تأسیس این در حالی است که، با وجود گذشت بیش از ده سال از 

ای در گونه مطالعهخانوار روستایی و وجود ده دهستان در این شهرستان تا کنون هیچ 6945شهرستان میرجاوه با جمیعت روستایی بالا 

گیری روش های موفقیت آن صورت نگرفته است. از این روی، در این پژوهش با بکارری این نهاد و پیش شرطزمینه بررسی وضعیت کا

های درونی و بیرونی که موجب عدم توفیق مدیریت محلی با بررسی تحلیل کیفی رویکرد داده بنیاد، موانع و مشکلات در همه بخش

 .تعیین شود که برای کیفیت اجرایی این نهاد چه شرایط و ساختارهایی لازم استکاوی شناسایی و با توجه به نتایج آن عمیق و داده

 

 شناسی روش

. این شهرستان از شمال شرقی، انجام شد، مرز استکیلومتر با کشور پاکستان هم 350بیش از  کهبررسی حاضر، در شهرستان میرجاوه 

. مرز استهمن زاهدان و از جنوب و جنوب غربی با شهرستان خاش رستاشرق و جنوب شرقی با کشور پاکستان، از شمال و غرب با شه

نفر  28353خانوار شهری با  2135که  38537با جمیعت  خانوار 9090تعداد  است. شده تبدیل شهرستان به 1391میرجاوه در سال 

، مرکز شهرستان است و مسافت شهر میرجاوهباشد. خانوار غیرساکن می10و نفر جمعیت  28353خانوار روستایی با  6945جمعیت و 

است که بخش  مرکزی و لادیز ،ریگ ملکشامل  بخشاین شهرستان دارای سه  .کیلومتر می باشد 1900آن تا مرکز کشور حدود 

-هادهستانشهرستان دارای این  اند.نفر را در خود جای داده 7972و ریگ ملک  نفر 16908نفر جمیعت و بخش لادیز 13594مرکزی 

در  دهیاری 4باشند در این میان، دهیاری در آنها فعال می43است که  لادیزو  ریگ ملک ،حومه ،جون آباد ،تهلاب، تمین ،انده ی

توان به وجود دهیاری در بخش لادیز فعالیت دارند. از پتانسیل منطقه مذکور می 28دهیاری در بخش ریگ ملک و 11بخش مرکزی و 
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، غار هفتاد مولا و غار لایز و وجود معادن گرانتیت، فتان، رودخانه ی سیانخان )تهلاب(فشان تآبشار لادیز، آبشار حضرت موسی، آتش 

 شن، ماسه، اشاره کرد. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 (: نقشه ی شهرستان میرجاوه1شکل)

 1395منبع: استانداری استان سیستان و بلوچستان ،
 

ی فراروی برای ارائه نمایی عمیق و روشن از عوامل بازدارنده (Grounded Theory)در این پژوهش، با رویکرد کیفی روش داده بنیاد 

دهیاران شهرستان میرجاوه در استان سیستان و بلوچستان بر پایه یک مدل، از روش استقرائی برای جمع آوری اطلاعات و در قالب 

-ش، هدف استخراج معانی مورد نظر شرکتدهد. در این روها مورد بررسی قرار میها را در موقعیت طبیعی آنمراحلی منظم، پدیده

ها (. داده1394،آید)بهشتی و رضایتکنندگان به صورت دیدگاه، ارزش، باور، احساسات و عقاید آنان است که امور واقعی به حساب می

میان دهیاران سه  به صورت هدفمند ده دهیار از ،آوری گردید. از این رویق انفرادی و نیمه ساختارمند جمعهای عماز طریق مصاحبه

ها با یک سوال باز مصاحبه دقیقه به طول انجامید. 70الی  30ی هریک بین دهیاری فعال( انتخاب شدند که مصاحبه 43بخش مذکور )

ها به مورد مصاحبه از ایشان، زمانی که داده10؟ آغاز شد. پس از گرفتن "در مسیر کاریتان با چه مشکلات و موانعی مواجه هستید"که 

بندی و طبقه 4و انتخابی 3، محوری2ها را در سه مرحله کدگذاری بازعدی از اشباع تئوریک رسیدند، مطالب گردآوری شده از مصاحبهب

با حجم زیادی از اطلاعات و های کیفی طراحی شده برای انجام تحلیل که 10Nvivoسپس با استفاده از نرم افزار تحلیل کیفی اطلاعات 

هایی با حجم کم یا زیاد وجود دارد. با های بسیار قوی بر روی دادهکند و از طریق آن امکان انجام تحلیلای کار میو منابع چند رسانه

رضایت )رکز بر مباحث گروهی فراهم می شودتمو  هادهی و تحلیل محتوای مصاحبهآوری، سازماناستفاده از این نرم افزار امکان جمع

دهی و تحلیل اطلاعات کیفی یا ساختار نیافته طراحی شده است. به این ترتیب برای به منظور سازماناین نرم افزار  .(1394و بهشتی،

ها را بررسی نمایند. روابط بین داده و دهی کنندشود که اطلاعات خود را طبقه بندی، مرتب و سازمانکاربران این قابلیت فراهم می

پردازش با  در نهایت. (Zamawe, 2015)ها را شناسایی نمایدخود را آزمون کند، روند های مورد نظرتواند تئوریگر میمحقق یا تحلیل

  ی فراروی دهیاری ها استخراج شد.و مدل عوامل بازدارنده  10Nvivoتوسط 

 

 یافته ها و بحث 

  یاران مورد مطالعهویژگی ده -الف

پنج نفر دارای مدرک تحصیلی ه دارای مدرک تحصیلی فوق لیسانس، براساس خروجی سه بعدی نرم افزار دو نفر از دهیاران مورد مطالع

ها، سه نفر از آنان همچنین به لحاظ سنی دهیاران با توجه به یافته .باشندنفر دارای مدرک تحصیلی دیپلم می 3لیسانس و تنها 

درصد( سن داشتندکه 20سال) 30درصد( و دو نفر دیگر هم 20سال)35درصد(، سه نفر 20سال )40درصد(، دو نفر 30ال سن )س50

                                                 
2 Open coding  
3 Axial coding  
4 Selective coding 

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Zamawe%20FC%5Bauth%5D
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سال سابقه خدمت  5تا  2سال، شش نفر بقیه بین 10ی کاری اطلاعات ارائه شده است. از این میان چهار نفر دارای سابقه 2در شکل 

 ( فراوانی این کد ارائه شده است. 3در پست دهیاری را داشته اند در شکل )

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 های مطالعه شده. تحصیلات و سن نمونه2شکل 
 های پژوهشمنبع:یافته

 

 

 

 

 

 

 

 

 های مطالعه شدهکاری نمونه. سابقه3شکل 
 های پژوهشمنبع:یافته

 

 های فراروی فعالیت دهیاران موانع و چالش -ب
مفهوم در  78های فراروی کار آنان در در طی روند دهیاران، بازدارنده 10Nvivoکیفی نرم افزار های حاصل از تحلیل با استناد به یافته

، منظور از منبع، تعداد 1(. در جدول 1ی اصلی در کدگذاری محوری جای گرفتند )جدول نه طبقهکدگذاری باز استخراج شد که در ُ

ردند و تعداد ارجاعات، تکرار دفعاتی است که هر مفهوم از سوی مصاحبه هایی است که به مفهوم مورد نظر اشاره ککل مصاحبه شونده

ها مورد تاکید واقع شده است. از این رو، بیشترین تکرار فراوانی از نظر منبع و اهمیت به ترتیب به طبقه موانع سازمانی، روند بالا شونده

بندی طبقات عوامل بازدارنده ، ساختاری و امنیت شغلی رتبهها، مردمی، مالی، محیطی، اختلال از جانب شورابه پایین اجرای طرح

 فعالیت دهیاران شناسایی شدند. 

 بندی مفاهیم استخراج شده از مصاحبه دهیاران منطقه( ادارک تحلیلی کد1جدول )

 فراوانی )منبع( کد گذاری محوری کد گذاری باز
تعداد 

 ارجاعات

 اولویت

 1 95 9 موانع سازمانی 

 2 38 9 میموانع مرد 

 3 35 9 موانع به لحاظ روند اجرای بالا به پایین 

 4 27 8 موانع مالی عوامل باز دارنده

 5 22 8 موانع محیطی 

 6 20 7 موانع ساختاری 

 7 20 7 موانع از جانب شورا 

 8 16 7 موانع به لحاظ امنیت شغلی 

 9 12 4 موانع قانونی 
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-ها در نرم افزار که به دلیل برخورداری از امکانات و قابلیتده در تحقیق و ارتباط بین کدها و نمونهدر نهایت با توجه به روابط مطرح ش

ها رسم مدل گرافیکی از های متنوعی در بین سایر نرم افزارهای کیفی توانمندی بالایی را بخود اختصاص داده است، یکی از این قابلیت

 (.1394ها و روابط بین آنهاست )بهشتی و رضایت،دهمقوله های اصلی و فرعی استخراج شده از دا

 

 

 

 (. موانع پیش روی فعالیت دهیاران شهرستان میرجاوه4شکل )

 های پژوهشمنبع: یافته

 موانع سازمانی . 1
است )به (، مشکلات سازمانی بالاترین فراوانی و تعداد ارجاعات را به خود اختصاص داده 4دهد )شکل ها نشان میهمانطور که یافته

عدم رسیدگی سازمان آب به مشکلات آب شرب و مسئله "ترین عوامل یاد شده است. از نظر دهیاران(. که نشان از چالشی95و9ترتیب 

از طرفی عدم وجود خانه  "آب شرب"حتی در برخی از مناطق نبود  "های آب رسانی مناطق روستاییکشی و توسعه کانالکانال

شدن مسیر امکان تلف شدن بیمار نیز با وجود  نی برای معالجه به شهر زاهدان و حتی در زمان طیبهداشت و مراجعه مسیر طولا

قوانین سفت و سخت تردد مخصوصا در شب هنگام معضل بزرگی را برای تمامی روستائیان به وجود آورده است. به نقل از مصاحبه 

همچنین "های یاد شده به خصوص طرح هادی ای ارزیابی طرحعدم وجود نظارت مناسب و کارشناس ماهر و خبره بر"ها شونده

عدم رسیدگی  "آوری اطلاعات غیرواقعی و استفاده از آمارگیران غیربومی و نا آشنا به منطقه از جهت دیگرآمارگیری نادرست و جمع

به نقل از چند  "ی مثل سیلمناسب و به جای سازمان بیمه به مشکلات مطرح شده با گذشت بیش از یک سال از وقوع حوادث طبیع

های عمرانی و عدم همکاری نیروی تن از آنان قوانین سفت و سخت تردد مرزی در منطقه باعث ایجاد اختلال در روند اجرای طرح

ای و همچنین برق و آب منطقه هایی نظیرانتظامی و هنگ مرزی و عدم به رسمیت شناخته مهر و امضاء شورا و دهیار برای سازمان

سازمان ثبت احوال ارجاعات اطلاعاتی "تعدادی از آنان اذعان داشتند "مان ثبت احوال جهت صدور کارت شناسایی برای افرادساز

عدم تخصیص اعتبارات و تسهیلات ویژه مربوط به مناطق "دهند. بیشتر آنان به مسئله دهیاران را نامعتبر دانسته و ترتیب اثر نمی

اند. دو تن از آنان بحث مشکلات سازمانی گونه پاسخ و تعهد و مسئولیتی را نداشتهز طرف بالادستان هیچا .اشاره و بیان کردند "محروم

تر اجرا شدن عدم همکاری مناسب بنیاد مسکن با دهیاری و شورا جهت تهیه نقشه بومی منطقه برای واقعی"را اینگونه مطرح کردند

برداری از معادن )سنگ های منطقه من جمله بهرهست، صنایع دستی به پتانسیلها، عدم توجه سازمان منابع طبیعی و محیط زیطرح

عدم تخصیص "مرغوب گرانیت( و مواهب طبیعی نظیر )آبشار و غار لادیز و منطقه شنی تهلاب( در نهایت توسط دهیاری دیگری 

 اورژانس و آمبولانس به بخش شدن برخی از مناطق )مثل تهلاب و لادیز(.
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-های بیشترین ارجاع و کدها مربوط به این مسئله است که بیانگر آن است که عدم همکاری و هماهنگی سازمانتایج یافتهبا توجه به ن

ها توسط نیروهای ها و عدم به رسمیت شناختن آن و عدم نظارت و کنترل بر روند فعالیتهای مرتبط با حوزه فعالیت دهیاری

پژوهشگرانی باشد. های مدیریت روستایی میرساندن توانمندی مدیران محلی و جزء آسیب بالادستی باعث ناکارآمدی و عدم به فعلیت

به این   (2011) 5(، بیل و همکاران1392(، قدیری معصوم و همکاران)1386(، چوبچیان و همکاران)1393همچون مرادی و همکاران)

 ی دارد. های آنان همخوانهای این پژوهش با یافتهمانع اشاره داشتند و یافته

 

 . موانع مردمی2
عدم وجود روحیه همکاری و  "روی عدم توفیق دهیاران شهرستان میرجاوه، موانع مردمی است. در این زمینه، کددومین چالش پیش

فقر مردم به علت نداشتن منبع درآمد و پایین  "از طرف بیشتر ارجاع را به خود اختصاص داده است.  "مشارکت از طرف مردم منطقه

عامل  "های مکرر و شوری آب و خاک منطقهدن راندمان عملکرد کشاورزی به عنوان شغل اصلی روستائیان، به علت خشکسالیبو

متاسفانه  "شده بود، گفت:باشد. دهیاری که به عنوان دهیار نمونه در منطقه شناختهمهمی در عدم پرداخت عوارض از طرف مردم می

-شان به پیشرفت، عدم درک اهمیت پروژهآگاهی و توجه، عدم تمایلکثر اهالی روستا باعث عدمتحصیلات اندک و کم و همچنین فقر ا

که همه اینها در نتیجه روحیه تقدیرگرایی و روزمرگی مردم  "اهالی به تکنولوژی"دیدگاه نامطلوب برخی از اًایی و حتی بعضهای توسعه

پذیری در قبال آنها شده است. ها و تعهد و مسئولیتحیه عدم پیگیری طرحایجاد کرده و همچنین در پی همین مسئله باعث تقویت رو

ها ها و اهداف برنامهای میان مردم و دهیاران آنها نسبت به نیازقبیله  –های قومی به علت تفاوت  "از طرفی به بیان برخی دیگر

ای از دهیاران نیز اذعان . عده"دهندشان ترجیح میهای آتیزهای آنی خود را به نیاکنند و در بسیاری از موارد نیازسوگیرانه عمل می

ای اهمیتی های توسعهکند که برای پروژهبافت همگنی را ایجاد می "تجانس ذهنی و فرهنگی مردم"داشتند در برخی از مناطق به علت

( و نادری 1393قیقات مرادی و همکارن)شود. این یافته در تحها میقائل نیستند و این بهم پیوستگی مانع همکاری و همیاری آن

هایی را ( نیز مورد تاکید  قرار گرفته است. از طرف دیگر، یکی از دهیاران توقع مردم از آنان بسیار بالاست حتی فعالیت1393مهدیی )

روز و شب خارج شده است که هایشان از ی فعالیتی آنها خارج است گاهی اوقات مراجعه آنها برای خواستهاند که از حیطهاز آنان متوقع

(، سبکسار و 1393(، مرادی و همکاران)1383چوبچیان و همکاران )شود. در مطالعات این مسائل مانع کار و سلب آسایش آنان می

 ( نیز به این موضوعات اشاره شده است.1390همکاران)

و همچنین بعضا به دلیل  "ر به علت دولتی نبودن عدم به رسمیت شناختن دهیا "یکی از دهیاران یکی از مشکلات در این حیطه را 

محققانی نظیر های عوامل مهم ذکر کرد. شود. در دستهها اختلال ایجاد میدزدی و بزهکاری برخی از اهالی به علت فقر، اجرای برنامه

نیز  (2000) 6اواین و لیتل (،1390(، بدری و همکاران)1393(، مرادی و همکاران)1393(، نادری مهدیی )1383چوبچیان و همکاران)

 بندی کردند. ی عوامل مهم دستهکند را از جملهمسائلی که از طرف اهالی منطقه در روند فعالیت دهیاران اختلال ایجاد می

 

 ها . موانع در روند اجرای پروژه3

ها با شرایط عدم تطبیق طرح "هاست که کدهایی همچونروی دهیاران روند اجرای بالا به پایین طرحسومین چالش مشکلات پیش

ای مثل طرح هادی که های مختلف توسعهاست. به خصوص در تهیه طرح "هاعدم توجه به نیازهای منطقه در تدوین طرح"و "منطقه

ین و خیر در پرداخت اعتبارات پایان غیرماهر روند کار هم به علت تأبه دلیل تهیه آمار و اطلاعات نادرست و غیرواقعی توسط کارشناس

گیرد. بسیاری از افراد مورد مطالعه گونه نظارتی بر نحوه انجام آن صورت نمیکیفیت است و هیچهم به لحاظ روند اجرایی کند و بی

برداری از سدهای احداثی ناشی از و همچنین عدم بهره "کشیهای آبرسانی و کانالعدم توجه به بحرانی بودن طرح"اذعان داشتند که 

با  "عدم وجود اورژانس و آمبولانس "لادستان از شرایط ناجور زندگی در این مناطق است. همچنین برخی بیان نمودندعدم آگاهی با

که آسیب پذیرتر بودند، ضروری و  "زنان و کودکان "توجه به بخش شدن مناطق معضلی است که برای تمامی افراد روستا به خصوص

ن برخی از مناطق به خصوص بخش لادیز هنوز هیچگونه پیشرفت بهداشتی اماکن صورت مبرم است، اما متاسفانه با توجه به بخش شد

وجود دارد و اهالی برای معالجه خویش "عدم وجود پزشک و دندانپزشک با توجه به آمار بالای این مناطق  "نگرفته است، و همچنین

                                                 
4.Bill and et al.  
6 .Owain and Little  
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بیماری در شب نیاز داشته باشد، به علت قوانین سفت و مجبورند سه ساعت مسیر را تا اولین مرکز خدمات بهداشتی طی کنند که اگر 

باشد که ناشی از شماری از کودکان و زنان میتردد غیرممکن است، تلفات بی در شب هنگام که تقریباً سخت تردد مرزی و مخصوصاً

منطقه صفر مرزی با شرایط  عدم اطلاع و آگاهی بالادستان از شرایط مناطق مرزنشین مورد مطالعه است. از طرفی، قرار گرفتن در

کند. کد های مناسب و امکانات دیگر، مسائل مهاجرت به شهر افراد را تشدید میسخت تردد در جای خود و نبود و کمبود وجود جاده

ی دو است. به این معنا که به گفته "خیر در تامین آنها نسبت به سایر مناطقلت و برابری در تخصیص منابع، و تأعدم وجود عدا"بعدی

تن از دهیاران در مقایسه با سایر مناطق در تخصیص اعتبارات با توجه به خاص بودن شرایط منطقه نه تنها برابری و عدالتی وجود 

بندی های بودجه_ین نواحی مرزی در ردیفا اًی مناطق مخصوصحروم و آسیب دیدهندارد، بلکه به تخصیص اعتبارات ویژه مناطق م

ای است که دهیاران جوان زایی به بومیان منطقه مسئلههای خود اشتغالند. در عین حال، عدم تخصیص طرحخویش، توجهی نداشته ا

های مطرح شده از ها و پروژههم به عنوان رهبران محلی و هم به عنوان جوانان منطقه روی آن بحث دارند، به زعم آنان بیشتر طرح

جوانان بیکار و  است و این مسئله آن طور که باید متوجه بومیان مخصوصاًطرف آنان با مخالفت و عدم حمایت روبه رو شده 

عدم تخصیص ردیف بودجه برای مباحث آموزش و  "گیرد. مورد آخرتحصیلکرده باشد به غیر بومیان غایب در منطقه تعلق می

ستی جایی برای توسعه بخش آموزش، با توجه به آمار بالای کودکان در بخش لادیز و تهلاب بایستی در اعتبارات بالاد "فرهنگی

ایی برای افزایش مهاجرت خانوار روستایی به شهرها که مخالف اهداف توسعه روستایی فرهنگ در نظر گرفته نشده است که مسئله

  ت.( نیز مورد تاکید قرار گرفته اس1387(، و مهاجری )1390( حسنوند و حسنوند)1393است. این یافته در مطالعات مرادی و آگهی)

 موانع مالی . 4
کمبود  "هاست که با مسائلی از قبیلاز بخش دهیاری "مشکلات مالی و حمایتی "های ارجاع داده شده توسط دهیاران از دیگر چالش

زیع تو "های عمرانی ناچیز است. از طرف دیگر، برخی از دهیاران موضوع برای انجام فعالیت که عمدتاً "های عمرانیاعتبارات برای پروژه

ترین موانع ذکر کردند. همچنین به زعم آنان کمبود امکانات و ماشین آلات برای انجام امور را نیز جزء مهم "نابرابر و نامتوازن اعتبارات

ها از منطقه معضل بزرگی است که روستاییان توقع برطرف کردن آن را از دهیاران دارند. یکی از آوری زبالهعمرانی و بعضا جمع

ترین مسئله روستا نامبرد. همچنین ها و پاکسازی محیط را، جز اساسیآوری زبالهای برای جمعدهیاران نمونه، اهمیت وجود وسیله

ها را از چشم دهیار و های هادی وجود ندارد و مردم همه اینکافی برای اجرای طرح یبودجه" برخی از دهیاران اذعان داشتند که

ها هم به علت فقر مردم و عدم پرداخت عوارض اعتبارات مناسبی برای اجرای در بقیه زمینه "آوردند.ناکارآمدی وی به حساب می

باشد که ناپایدار و جوابگوی توسعه مسائل آموزشی و فرهنگی نمیها وجود ندارد و همچنین اعتبارات تعلق گرفته به آنان ناکافی و طرح

ی جاری و عمرانی ناچیز با این ردیف بودجه"ها امکان پذیر نیست. طبق بیانات اکثر دهیاران در نهایت در عمل انجام بسیاری از طرح

هند داشت. از آنجایی که دهیار بازوی اجرایی عملا هیچگونه دستاورد قابل توجهی نخوا"که داریم و تنوع مشکلات پیش رو در روستا 

افتد. کمبود منابع مالی و تجهیزات مورد نیازی برای رفع یشرفتی آنچنان که باید اتفاق نمیگونه پدر روستا هستند از این رو هیچ

(، سبکسار و 1383(، معصوم و ریاحی)1393(، نادری مهدیی )1383های چوبچیان و همکاران)مسائل مدیریت روستایی در پژوهش

مورد تایید قرار  7(، و بیل و همکاران 1390(، بدری و همکاران)1390(، عزمی و همکاران)1393(، مرادی و آگهی )1390همکاران)

 گرفته است. 

 

 . موانع محیطی 5
قعیت استراتژیک های پیش روی دهیاران شهرستان میرجاوه یعنی مشکلاتی محیطی که به علت قرار گرفتن مویکی دیگر از محدودیت

عدم وجود امنیت اجتماعی به "شود. عواملی نظیر ترین نقطه به صفر مرزی، مشکلات خاص خودش را سبب میاین مناطق در نزدیک

-های توسعهکاری و اختلال در انجام روند پروژهباعث سلب آرامش روستائیان و افزایش بزه "علت نزدیکی به مرز و قاچاق مواد سوختی 

ه دنبال دارد. انسداد کامل نوار مرزی و قوانین سفت و سخت تردد نیز همانطور که بیان گردید نیز به نوعی دیگر. به بیان چند ایی را ب

برای  بصورت حداقلی درآمده و عملاً "عملکرد تناژ"و درنتیجه "های کشاورزیشور بودن آب و خاک و عدم توفیق پروژه "تن از آنان

                                                 
7 Bill et al. 
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شرایط نامساعد و  "شود. دهیاران معتقد بودندع درآمدی وجود ندارد که این دلیل بر مشکلات مالی نیز میافراد روستا هیچگونه منب

 "زاییمانعی پیش روی گسترش توسعه کشاورزی در منطقه و توسعه درآمد "های کشاورزیزایی طرحهای اشتغالنامناسب برای پروژه

 ان برای ادامه ی روند نیز مشکلاتی را در پی دارد. افراد می شود. این علاوه بر کاهش انگیزه کشاورز

 

 . موانع ساختاری 6
مشکلاتی نظیر  "عدم صدور کارت شناسایی برای مدت طولانی"های فراروی دهیاران شهرستان میرجاوه آن است که از دیگر محدودیت

ها با سایر بیان کردند از این رو امکان ادامه فعالیتهای محلی را به دنبال دارد. دهیاران عدم به رسمیت شناختن توسط مردم و سازمان

های مورد مطالعه چون دهیاری به عنوان یک نهاد مردمی غیردولتی شناخته ی یکی از نمونهباشد. به گفتهها و مردم ممکن نمیسازمان

مرزی هیچگونه توجهی به ها نظیر ثبت احوال، نیروی انتظامی، سازمان آب و برق و به خصوص هنگشده است سایر سازمان

حالی است که دهیاران اذعان داشتند تعدد وظائف تعریف شده پذیرند. این درهای ایشان نداشته و هیچگونه تعهدی را نمیدرخواست

های های دهیاران و عدم تخصص داشتن دهیار در تمامی موارد ذکر شده و از طرف دیگر و علیرغم وجود این مسئولیتدر شرح فعالیت

گونه نیروی کمکی انسانی که بتوان برخی از وظائف را سر و سامان دهد برایشان در نظر گرفته نشده است. با توجه به حجم الا، هیچب

ی چند تن از آنان این حقوق حتی سوخت شود که به گفتهبالای کاری آنان دریافتی مورد نظرشان بسیار ناچیز و ناپایدار پرداخت می

ها از هزینه کند، این در حالی است که بسیاری از مسائل و فعالیتا برای انجام دادن حتی یک امر کفایت نمیوسیله نقلیه آنان ر

شود که این نه برای مسئولان و نه برای مردم ملموس نیست. در ی ناچیز، حساب میشخصی دهیاری به جای اعتبارات لحاظ شده

ها و حتی برقراری و تعامل با مسئولان، در های دهیاران در خصوص انجام پروژهیریهای ایاب و ذهاب برای پیگبسیاری از امور هزینه

ای در دهیاری وجود ندارد ردیف بودجه حقوق دهیاران لحاظ نشده است حتی برای برقراری جلسات مهم با افراد مورد نظر، مکان ویژه

ل و نقل را از درآمد شخصی خود بپردازند که در طول سال این های حمو آنها موظفند مسئولیت تهیه مکان و وسائل پذیرایی و هزینه

بندی و اعتباری دهیاران کوچکترین های آشکار و پنهان که در قوانین بودجهباشد. در خصوص هزینهبر میمسئله برایشان بسیار هزینه

 ه نوعی به آن اشاره داشتند. ن است که تمامی موردهای مطالعه باهای دهیاری دغدغهتوجهی به آن نشده است، من جمله

(، 1393(، مرادی و آگهی )1394(، نادری مهدیی)1390های دهیاران در مطالعات عزمی و همکاران )ضعف در ساختار فعالیت

( به عنوان یکی از مشکلات مهم مورد واکاوی و بحث قرار گرفته 2000) 8(، فوکس1383(، قدیری معصوم و ریاحی)1390استعلاجی)

 است. 
 

 اختلالات از جانب شورا .7
عدم تعامل مناسب شورا با  "هایی همچون ها پنجمین دسته از موانع را به خود اختصاص داده است، که کداین طبقه از چالش

دهی را به خود اختصاص داده است، دهیاران بیان کردند، به علت انتخاب شوراها بصورت سنتی و همچنین بیشترین ارجاع "دهیاران

عدم درک اهمیت و "ها و اشاره به این مسئله که اکثر آنها دارای تحصیلات بسیار پایین و این مسئله باعث سته سالاری آنعدم شای

شود. تحصیلات پایین و کم آنها و همچنین فرهنگ خرده مالکی که راجرز در نظریات خود بیان کرده است، حاکم می "هااولویت پروژه

ها مخالفت شدید با دهیاران را ها و پروژهها نسبت به تکنولوژی منفی شده و آنان در اکثر برنامهآن بر افکار اعضای شوراست و دید

ها بسیار موثرند. در این داشته و چون نفوذ قابل توجهی بر مردم دارند حتی روی مسئله همکاری و همیاری مردم در اجرای پروژه

بسیاری از اهالی روستا به تبعیت از افکار اعضای شورا وی را به عنوان دهیار  "که اشاره به این نمود "دهیار خانم "مطالعه یک نفر 

از طرفی دهیاران نمونه اذعان داشتند تعامل مناسبی به علت همین مسائل  "دهندنمونه آنطور که شایسته است مورد تایید قرار نمی

-جا در انجام امور و انتقادها، دخالت بیر بجای توجه به کیفیت کار آنای اعضا شورا با دهیارفتار سلیقه "شود و میان آنها برقرار نمی

عدم "شود. دو تن از آنان از می "عدم اعتماد صدردصدی اعضای شورا به دهیاران "ربطی به آنها دارند. تمامی این مسائل باعثهای بی

ها تهیه اطلاعات ند و بیان کردند در بسیاری از طرحناراضی بود "آگاهی مناسب اعضای شورا نسبت به آمار و اطلاعات درست روستا

 کنند. آموزشی اختلال در انجام امور ایجاد می-غلط توسط اعضای شورا برای احداث اماکن فرهنگی

                                                 
8 Fox 
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باعث ایجاد حس رقابت  "خوان سالاری شورا از طرف دهیار به علت دولتی نبودن دهیاروجود حالت "ی یکی از دهیارانبه گفته

  شود.ن ایجاد کرده است که باعث عدم کارایی فعالیت دهیاران به عنوان بازوی اجرایی برنامه ها میاین اعضای شورا با دهیارشدیدی ب

( نیز موانع عدم توفیق دهیاران مورد تایید و 1383(، معصوم و ریاحی )1390(، عزمی و همکاران )1392پژوهشگرانی همچون سبکسار)

 تاکید قرار دادند. 

 

 انع به لحاظ امنیت شغلی. مو8
با استناد  شان هست.مین شغلیان میرجاوه عدم رضایت از مسائل تأهای فراروی دهیاران شهرستها، یکی دیگر از چالشبراساس یافته

 تنها دهیاران تمام "دهیاران پاره وقت بیان کردند "عدم صدور بیمه برای دهیاران"( این مساله حاصل کدهایی همچون 2به جدول )

مان نیز نسبت به آنها هیاران پاره وقت بیشتر و دریافتیکاری ما داست، بیمه هستند، درصورتی که حجموقت که تعداد آنها بسیار کم 

باشد. از این رو، که این کد مرتبط باموانع ساختاری نیز می "ناکافی و ناپایدار بودن حقوق دهیار"موضوع بعدی  "بسیار ناچیز است

ی کاری دهیاران برایشان امتیاز مثبتی در استخدام دائمی ندارد اکثر کند و چون سابقهها را دهیار شخصا پرداخت میهبسیاری از هزین

نماید. تر میشان موضوع را بغرنجی کاریشان ترفیعی وجود دارد و نه تشویقی و هم عدم کفایت دریافتیاند نه در مسئلهآنها بی انگیزه

که مرتبط با کدهای قبلی است. در این مورد سایر تسهیلاتی که برای سایر  "یار مثل سایر کارمندانعدم حمایت ده "کد بعدی 

تعدد وظائف تعریف شده و مراجعات مکرر روستائیان به  "گونه جایگاهی برای دهیاران ندارد. یکی از آنان بیان کردکارمندان است هیچ

شدن دهیاران کاری و نمونهو با توجه به سابقه "نجام سایر امور کسب درآمد بازماندهبا توجه به دریافتی ناچیز باعث شده که از ا "ما

موریت در حقوق عدم لحاظ نمودن حق مأ"د بودند هیچگونه امیدی برای استخدامی رسمی وجود ندارد. همچنین دهیاران معتق

ن اشاره شده است همچنین از ی قبلی به آولهطور که در مقشود. همانکاری آنان میباعث کاهش انگیزه و کیفیت "دهیاران 

های دهیاران توسط عدم توجه به موفقیت "و "عدم پیش بینی هزینه ایاب و ذهاب و برقراری جلسات با مقامات در حقوق دهیار"طرفی

عدم  "اذعان داشتند کند. دو تن از دهیاران که جز دهیاران نمونه بودندنقطه ضعف در رضایت شغلی ما ایجاد می "شورا و مسئولین 

ی آنان شده است. از طرفی سختی کار ی انگیزهی آنان جز عوامل کاهندههای ارزندهبا وجود فعالیت "وجود تشویق برای دهیاران فعال

 شود. های کاری باعث روزمرگی و عدم اشتیاق به کار در آنان میو از طرف دیگر عدم وجود برانگیزاننده

یید قرار گرفته است. در این (، مورد تأ1390، حسنوند و حسنوند)(1393هیاران در مطالعات مرادی و آگهی )مانع عدم رضایت شغلی د

ترین عوامل ذکر شده است که ارتباط نزدیکی با طبقه مانع ساختاری دارد آنچه که توسط مدل مطالعات این مورد به عنوان یکی از مهم

 نیز مورد تایید قرار گرفت. 

 

 ونی . موانع قان9
کاری موازی "اند که به دلایلی همچون ها خویش مواجهدهیاران شهرستان میرجاوه با محدودیت مشکلات قانونی نیز در ساختار فعالیت

 "ها به عنوان یک ارگان رسمیعدم معرفی دهیار در روستا و بقیه سازمان"و  "قوانین وظائف ها به علت عدم شفافیت دربا سایر ارگان

شود. دهیاران معتقدند برای انجام بسیاری از کارها نیز بایستی چندین بار مراجعه کرد ها و اختیارات میستقلال در فعالیتباعث عدم ا

شود این کندی در انجام های مختلف تایید گرفت تا امری را پیگیری کنیم که این مسئله علاوه بر وقت گیر بودن باعث میو از سازمان

قوانین سفت و سخت و بروکراسی حاکم بر  "بودن دهیاران از طرف مردم گذاشته شود که علت این مسئله به کدامور به پای عدم کارا 

  شود.مربوط می "فرمانداری و بخشداری برای پیگیری امور

دسته عامل کند که این عامل با در انجام بسیاری از امور اختلال ایجاد می "قوانین سفت و سخت تردد در این منطقه مرزی"همچنین

توان اشاره کرد و می "ی انتظامی و سازمان برق و آبمشکلات سازمانی و عدم همکاری آنها نظیر عدم همکاری هنگ مرزی و نیرو

 ها که از بالا به پایین ارتباط دو طرفه در مدل را دارند. روند اجرای پروژه"ی موانعهمچنین این محدودیت با دسته

هایی که ها توسط عوامل درونی)مردم و شوراها( و عوامل بیرونی نظیر سازمانباعث عدم استقلال دهیاریدر واقع این محدودیت عملا 

 شوند. گذارد. که آنها به عنوان بازوی اجرایی عملا محدود میاند، مشکلات اجرایی را برجای میذکر شده

( نیز مورد تایید قرار گرفته است. در این مطالعات 2000(، و فوکس )1390) (، حسنوند و حسنوند1392) مطالعات سبکسار و همکاران

ای به مسئله های مدیریت روستایی جایگاه ویژهپردازیهای قانونی بسیار مهم هستند و بایستی در تئوریبیان شده است که محدودیت
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های خویش شود و ماندهی فعالیتسا اختصاص داده شود تا شفافیت و وضوح در تدوین قوانین باعث همکاری و هماهنگی ارگان ها در

 از این رو مشروعیت قانونی دهیاران به عنوان مدیران محلی تایید شود. 

 

 گیری و پیشنهادها نتیجه 
و دارای حدود و ثغور به نسبت مشخص بوده و برای "آگاهانه هماهنگ شده  "ای اجتماعی که به طورمدیریت توسعه روستایی پدیده

عد مدیریت و به این معناست که دلالت بر بُ "به صورت آگاهانه"سری سلسله مبانی خاص است، عبارتتحقق هدف خاصی تحت یک 

اهمیت عوامل مستخرج  (. با توجه به1394آستانه و رضوانی،)دربان الگوهای تعاملی تعریف شده برای عملکرد بهتر بایستی لحاظ شود

 شده پیشنهاد می شود:

-ی تلاشی بیرونی زنجیره ارتباطات عاملین مدیریت روستایی و تکمیل کنندهها به عنوان حلقهناز آنجایی که همکاری سایر سازما -

هایی هستند های تاثیرگذار بر اداره امور روستا سازمانمهم است، در مجموع سازمان های دهیاران به عنوان مدیران اجرایی روستا بسیار

های مختلف کشاورزی، زیست محیطی، اجتماعی و فرهنگی و عمرانی و د و در حوزهکه از نظر جغرافیایی، ماهیتی محلی و عمومی دارن

های های محلی و دولتی برای انجام مسئولیتکنند. که در این بین سازمانکالبدی و بالاخره قضایی و سیاسی و امنیتی فعالیت می

گردد آید. پیشنهاد میچالش فراروی دهیاران به حساب می ترینکه موانع سازمانی، که مهمکنند با توجه به اینخویش تداخل پیدا می

های ذیربط به منظور تشریح وظائف و زمینه همکاری های استان جلساتی توجیهی را باحضور مدیران سازماناز سوی دفتر امور دهیاری

تر معرفی نماید. هرچند را رسمی شانها با دهیاران برگزار نماید همچین با صدور کارت شناسایی معتبر برای آنان هویتسازمان

 های تحت مدیریت مرکزی هستند، وی محلی است اما این سازمانهای محلی بهترین شکل ادارههای محلی یا به عبارتی دولتسازمان

آستانه و  های محلی واقعی نیستند )مقیمی به نقل از دربانهای محلی در ایران حائز تمامی شرایط سازمانآنچه در کشور ما سازمان

هایی نظیر نیروی انتظامی و که دهیاران عامل عدم همکاری و هماهنگی سازمانبا توجه به این ،(. حال از طرف دیگر1394رضوانی،

دهی قرار گرفته می شود. بنابراین، با هنگ مرزی، برق و آب حتی بنیاد مسکن جزء کدهایی است که توسط دهیاران بسیار مورد ارجاع

رود با ی این طبقه یعنی مشکلات سازمانی با طبقه مشکلات قانونی دارد، انتظار میها و ارتباط دو طرفهی بودن سازمانتوجه به دولت

تری انجام شود. این مسئله با توجه به زیرکدهای اشاره ها شفافیت و وضوح منظمتغییراتی در قوانین و مقررات شرح وظائف سازمان

که خدمات ها را شرح و روشن سازد و در جاییریزی منطقه ای که مسئولیتازی یک کمیسیون برنامهسشده توسط آنان مستلزم آماده

کاری ها نه موازیافزایی فعالیتای تصویب شود که باعث همشود تغییرات در قوانین و مقررات بگونهها تعریف میمشترک برای سازمان

باشد. ها میها و ماموریتمرتبط با سازمان "هادگاه دموکراسانه در قوانین و سیاستدی"کاری شود.که این مسئله مستلزم ایجاد و یا کم

ها با رویکرد تشویق و نهادینه کردن نگرش ی این عوامل نیازمند مهیا کردن فرهنگ سازمانی نیز در سازمانبه رغم اهمیت همه

ی هماهنگی و ها در نتیجهافزایی همه اهداف و رسالتد که همها باشیم. تا آنها به این باور برسنتیک در ساماندهی فعالیتاسیستم

 شود. همکاری و ارتباطات مناسب و پویا ایجاد می

زا به مردم به عنوان عناصری فعال و خلاق در روند نگرش نوین توسعه روستایی با تاکید بر اهمیت نقش مردم در فرایند توسعه درون -

-هایی توسعههای وسیع جامعه در اجرا و تعهد برنامهف راهبردهای توسعه لزوم مشارکت فعال گروهنگرد. بدین ترتیب در اهدتوسعه می

 (. 1394باشد)دربان آستانه و رضوانی،ایی می

های توجیهی در این باب فراهم گردد که به منظور رفع معضل عدم اطلاع کافی مردم از وظائف دهیار بایستی از طرف بخشداری کلاس

ها و معضلات های دهیاران بشوند تا مسیر مشارکت آنان فراهم گردد رسیدگی به چالشعضا شورا و مردم متوجه مسئولیتاز اینرو ا

های های مناسب ترددی و مسائل مربوط به کانالی اول مثل مسائلی از قبیل کانال کشی و آماده سازی جادهمحیط روستایی در وهله

های روستایی مشوق خوبی هایشان در محیطرسانی و معرفی دهیاران نمونه و بیان توانمندیمتها در کل افزایش خدبرق و خرابی آن

 باشد. برای برانگیختن حس مشارکت آنان می

ها و نقاط شان به مشاغل کاذب و از طرفی با توجه به پتانسیلفقر مردم به علت خشکسالی و گرایش"در این طبقه کدهایی همچون 

گیری شود تا نیازهای آنی مرتفع های اشتغالزایی از طرف مسئولین با جدیت و همیت پیشود طرحپیشنهاد می "قوت منطقه مربوطه

کنند. چون این کد را مدیریت و اجرا می "هاهای بالا خویش بهتر برنامهبا توجه به توانمندی "شود و مردم بتوانند به نیازهای آتی خود

ها و نقاط ضعف بتوان مسیر شکوفایی منطقه به توجه به دارد لازم است تا با نگاه دقیق به کاستی ی دوطرفه با کد موانع محیطیرابطه
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-ایجاد کرد، همچنین توجه به پتانسیل "تهلاب"هایی همچون طرح خرید شن و ماسه از مناطق مستعد مثل ها از طریق برنامهپتانسیل

ستی شده و درآمدزایی و از این طریق رفع نیازهای اقتصادی و درنتیجه های منابع طبیعی باعث گسترش صنعت گردشگری و صنایع د

  .کسب مشارکت پایدار آنان شد

و  "بالا به پایین "ها را به روند دو طرفها و قوانینی که روند اجرای برنامهها و همچنین وجود سیاستها و پروژهاجرای مناسب برنامه -

گیری کردن است. از این رو طبقه مشکلات روند اجرای روند هم بهتر اجرا شدن و بهتر تصمیم یسوق دهد کامل کننده "پایین به بالا"

عد دیگر نقاط قوت و پتانسیل ها و سنجی و تطبیق شرایط بودجه و امکانات و از بُها بایستی با مطالعه دقیق جامعهبالا به پایین طرح

گیری و اجرا در جهت هرچه بیشتر تطابق ریزی و تصمیموعی تعاونی در برنامهها را بخوبی در نظر گرفته تا به ننقاط ضعف و بحران

رود به این مناطق مخصوص )مرزی( ها و محیط اتفاق بیفتد و دهیاران اثربخش تر فعالیت کنند. لذا از مسئولین انتظار میداشتن برنامه

ها را داشته برنامه های نظارتی جهت اجرا قوانین و سیاستتر رصد و که مشکلات و شرایط خودشان را دارند با نگاهی مکانی دقیق

 باشند. 

های جهان مشترک است، ضرورت خودکفا ها که در بین نهادهای مدیریت محلی روستایی در اغلب کشورهای اساسی دهیاریویژگی -

گرفته شود. با توجه به ردیف بودجه  بودن آن است در راستای این مسئله بایستی درآمدهای متنوعی برای نیل به اهدافشان در نظر

کردند و تعریف شده برای مسائل جاری و عمرانی از طرف مجلس شورای اسلامی، دهیاران نسبت به این مسئله بسیار شکوه می

باشند برای مسائل و مباحث عمرانی بیشتری را داشتند تا بتوان کاراتر جوابگوی نیازهای این بخش  درخواست افزایش اعتبار مخصوصاً

یبانی مداوم تشباشد که همراه با حمایت و پهای مربوطه میکه این مهم مستلزم تغییرات و اصلاحاتی در ردیف بودجه و سیاست

تر اجرا نمود که های طبیعی کارآمدتر، کم هزینهها با انرژیتوان از طریق اجرای برنامهضمانت شوند. همچنین مشکل بعد مالی را می

 روی بهتر و تولید با صرفه تر باشد که از این رو بهرهنصب پانل خورشیدی، استفاده از وسایل نقلیه سبز و غیره میشامل استفاده و 

های مرتبط بگونه ای تعریف شود که منجر ها و سایر سازمانها از طرف دهیاریها و برنامهتوان پروژهشود. این درحالی است که میمی

 ها تسهیم شود. شوند و از این طریق بخشی از هزینهمنطقه ای ب –به همکاری ملی 

ها سوق دهد و چون این ها و قوانین را بیشتر به سمت تقویت و تشویق دهیاریریزی و بودجه سیاستدر کل بایستی سازمان برنامه

. بندی مخصوص تعریف شودقه بودجهبایستی با توجه به هر منط، ارتباط دو طرفه دارد "هاروند بالا به پایین اجرای پروژه"مانع با کد 

ای تعریف و ساماندهی و تزریق بشود. مثلا در این سه بخش مورد مطالعه که نزدیک به مرز پاکستان هستند تسهیلات و اعتبارات ویژه

ض به باشد که ارگان قدیمی در منطقه است بهتر است پرداخت عواراز نکات مهم دیگر وجود سازمان گمرک شهرستان میرجاوه می

ده گیرد تا از این طریق بخش دیگری از اعتبارات نیز تامین گردد، و دهیاران برای انجام وظائف متعدد هنقاط اطراف خویش را برع

 ی مسئله مالی نداشته باشند. خویش دغدغه

ونی و بستری برایشان ایجاد ها واحد مشخصی با مرکزیت ویژه برای خود ندارد در بسیاری از مسائل مشکلات قانکه دهیاری از آنجایی -

شود که متولی مشخصی ندارند. قدرت شوراهای اسلامی نیز برای حمایت از آنان ناچیز و نامناسب است. به عنوان مثال کدهایی می

 "شدن دهیار به عنوان ارگان مردم نهاد رسمیعدم به رسمیت شناخته"و"هاعدم تخصیص هزینه ایاب و ذهاب پیگیری برنامه"همچون 

ی مشکلات طبقه ساختاری این موضوع من جمله "به علت عدم صدور کارت شناسایی و تعریف وظائف متعدد خارج از تخصص دهیار

گردد قوانین ی دو طرفه با کد موانع عدم وجود امنیت شغلی و اختلالات شورا دارد، لذا پیشنهاد میباشد. از آنجایی که این کد رابطهمی

با احتساب موارد ذکر شده افزایش یابد، موارد تشویقی و ترفیعی برای دهیاران با سابقه و نمونه تعریف شود  مربوط به دستمزد تخصصی

شان شده و دچار فرسودگی شغلی نشوند. از طرف دیگر حوزه اختیاراتشان به ش کاریشان باعث افزایش انگیزتا کیفیت زندگی کاری

 شان مهیا شود. برای خودکامگی طوری در قوانین تعریف شود که استقلال لازمه

گیر دولت محلی است که یکی از وظائف اصلی آن تعیین دهیار و نظارت بر عملکرد شورای اسلامی روستا به عنوان نهاد تصمیم -

را در دهیاری است و از سوی دیگر نیز دهیاری وظیفه دارد به صورت ادواری و موردی به شورا گزارش دهد و اطلاعات مورد نیاز شورا 

اختیار آن قرار دهد و مصوبات شورای اسلامی روستا را به اجرا درآورد. از طرف دیگر بخش اعظم وظائف اعضای شورای اسلامی 

 . با توجه به کدهای ذکر شده برای رفع موانع از طرف اعضای شورای بایستی اولاً، مشورتی و همکاری داردروستایی ماهیت پیشنهادی

های آموزشی و توجیهی اینان را با اختیارات با برگزاری کلاس سالاری با قدرت نفوذ محلی ادغام گردد و ثانیاًهدر انتخاب آنها شایست

شان را مهیا نمود. از طرف دیگر حوزه اختیارات دهیار به عنوان بخش اجرا در ها آشنا نمود و زمینه همکاری و هماهنگیدهیاری
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ها داشته باشند. ود تا قدرت و اقتدار مطلوب را جهت هرچه بهتر اجرایی کردن برنامهتر تعریف شمدیریت محلی بیشتر و منعطف

و  بنابراین توجه به موانع از طرف شورا که با کد موانع ساختاری ارتباط دو طرفه دارد، مستلزم بازنگری و بازبینی و باز تعریف در قوانین

 اختیارات در جهت رفع این بخش درخود توجه می باشد. 

نشین تاری و قوانین مربوط به مناطق مرزباشد، که به دو دسته قوانین ساخها آخرین چالش مربوطه، موانع قانونی میبا توجه به یافته -

عد تعاملی، اجرایی، نظارتی و محافظتی، مشورتی آید تعدیل در قوانین به لحاظ بُاند. از کدهایی شناسایی شده چنین بر میتفکیک شده

ای گیری و برنامه ریزی تقسیم کرد. در این راستا بایستی تعدیلات قوانین بگونهشود که در دو حوزه تصمیمتقسیم میو پیشنهادی 

صورت بگیرد که با توجه به قرار گرفتن حوزه مطالعاتی این پژوهش قوانین خاصی را باید تصویب کرد و همچنین بعلت دوری از منطقه 
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