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 چکیده

کشورها قرار گرفته است. امروزه زنجیره ارزش محصولات مختلف و از جمله محصولات کشاورزی در کانون توجه بسیاری از 

شوند بلکه زیرا با تاکید بر استراتژی ارزش افزایی و زنجیره ارزش، نه تنها مواد خام اولیه به محصولات بسیار با ارزش تبدیل می

گردد. تولید محصولات کشاورزی متنوع، با کیفیت و در کنار آن به صورت مستقیم و غیر مستقیم مشاغل زیادی نیز ایجاد می

بندی، حمل و نقل مناسب و بازاررسانی مشتریبندی، فرآوری، بستهوری شده با توجه به فاکتورهای مهمی همچون درجهفرآ

یکی از مزیتتنوع اقلیمی و تولید محصولات متنوع در فصول مختلف سال، رغم اینکه . علی مدار نیز از این امر مستثنا نیست

شود بلکه ضمن افزایش جیره ارزش، نه تنها از این مزیت نسبی درست استفاده نمیبه علت کم توجهی به زناما های ایران است 

کنند. هدف از تدوین ضایعات و از دست دادن بازارهای جهانی، رقبا جای ایران را در عرضه محصولات کشاورزی تصاحب می

 در بخش کشاورزی ایران است. گیری زنجیره ارزش و چگونگی استفاده از مواهب آن های شکلاین مقاله بررسی ضرورت
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Abstract 

The value chain of various products, including agricultural products is located in the spotlight of many countries 

nowadays. Because, by emphasis on value added and value chain strategy, not only the raw materials will be 

converted to very valuable products, but also, a lot of jobs will be created directly and indirectly. This is no 

exception for qualitative varieties of agricultural productions and their products by attention to factors such as 

grading, processing, packaging, appropriate transferring, and customer oriented marketing. Although, climate 

diversity and production of diversity crops in different seasons is an important relative advantage for Iran, due to 

neglect the value chain, Iran does not use from these advantages, and this manner can be transformed to waste 

products' increasing and lost the global markets by replacing the other countries. This documentary research tries 

to investigate the necessities of value chain morphing and how use from its advantages in agricultural sector. 
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 مقدمه

های جهانی برای تصرف سهم بیشتر بازار از سوی تولیدکنندگان شدت بیشتری در عصر کنونی ضمن محدود بودن منابع کشاورزی، رقابت

بازی خری، دلالهای سلفو در قالب سیستم چنان محصولات تولیدی خود را به صورت خامبه خود گرفته است اما کشاورزان ایرانی هم

گیری نمایند. این موضوع نشانگر عدم شکلبندی به بازار عرضه میبندی، فرآوری و بستهمرتبط با درجه ای و با انجام کمترین فعالیتو فله

ولات کشاورزی، استفاده از منابع را های نوین تولید محصارزش محصولات کشاورزی در کشور است. تعدد تولیدکنندگان و شیوهزنجیره 

بیشتر و سریعتر از قبل کرده است. لذا از یک سو رقابت بین تولیدکنندگان برای دستیابی به منابع بیشتر بالا گرفته و از سوی دیگر 

د ارزش آفرینی هستند. از های تولید و کسب سود بیشتر در فرآینتولیدکنندگان بدنبال راهی برای ایجاد مزیت رقابتی از طریق کاهش هزینه

؛ زارعی و 1385دهی به زنجیره ارزش بسیار ضروری است )صبوری و همکاران، این رو اتخاذ استراتژی رقابتی از طریق شکل

دهی زنجیره ارزش متضمن توجه جدی به اطلاعات مرتبط (. شکل1394پور،؛ فراهانی و نقی1393؛ جسارتی و رشیدپور، 1392همکاران،

بندی، بازاررسانی، و همچنین نشر و توزیع این اطلاعات در بین همه افراد حاضر در این زنجیره است بندی، فرآوری، بستهدرجه به تولید،

های تولید، کسب سود بیشتر، ارزش آفرینی مناسب و توفیق اقتصادی درازمدت برای فعالان زنجیره ارزش را که موجبات کاهش هزینه

؛ رضائی 1394پور، ؛ فراهانی و نقی1393پور و همکاران، ؛ اسماعیل1392زاده و همکاران، ؛ موسوی1392کاران، زارعی و همفراهم می کند )

 (.1395؛ بهنام راد و زرگری، 1394و همکاران، 

ل نهایی پذیرد تا به خلق ارزش در محصوعملیاتی است که در یک صنعت به صورت زنجیروار انجام می زنجیره ارزش، دربردارنده مجموعه

شود. زنجیره ارزش در ها افزوده میکنند و در هر حلقه، ارزشی بر آنها عبور میمنجر گردد. محصولات در طی این زنجیره از میان حلقه

آمد اما پس از مدتی به عنوان یک ابزار مناسب جهت ابتدا به عنوان یک راه مفید جهت آنالیز فرآیندهای تولیدی در یک شرکت به حساب 

؛ بادآورنهندی 1394؛رضائی و همکاران، 1393)حسن زاده کوچو و ابوذری، نامه ریزی گسترده و استراتژیک در صنعت به تصویب رسید بر

موسسه حسابداران مدیریت آمریکا مزایای این تکنیک را در کاهش  (.Visser et al, 2012؛ Andrew et al, 2006؛ 1395و عبدی گلزار، 

سازی خدمات ارزنده برای مشتریان، افزایش ارزش افزوده جدید، افزایش قدرت انعطاف پذیری، و ایجاد نوآوری با سرعت ها، فراهمهزینه

ها تا تولید و ارائه خدمات ها یعنی از نقطه شروع و ارتباط اولیه با تامین کنندگان نهادهنمود. در واقع زنجیره ارزش در تمام زمینهبیشتر بیان 

 (.1392)منصوری و ریاضی، از اهمیت بسیار بالایی برخوردار است شتریان و ارتباط با م

ها به صورت افقی یا عمودی با هم در باشند که این زنجیرهارزش می ها از لحاظ نوع کسب و کار معمولا دارای چندین زنجیرهشرکت

زای تولیدی، در هر فاز تاثیر بسیار کارآمدی بر ایجاد های ارزشباشند. از این رو باید بتوانند با شناسایی و تحلیل درست فعالیتارتباط می

این امر مستلزم شناسایی و تحلیل  های تولید و افزایش سهم بیشتر در بازارهای هدف نسبت به رقبا داشته باشند.مزیت رقابتی، کاهش هزینه

ها میزان ارزش ارزش و دسته بندی و شناسایی آنجیرهزای تولیدی و مدیریت صحیح آن است. زیرا تجزیه و تحلیل زنهای ارزشفعالیت

 (.1394ی و همکاران، یدهد )رضاافزوده هر فعالیت را افزایش می

عملیاتی  ارزش را دربردارنده مجموعهو در مدرسه کسب و کار هاروارد مفهوم زنجیره  1985برای نخستین بار در سال  1مایکل پورتر

پذیرد تا به خلق ارزش در محصول نهایی منجر گردد. طی این زنجیره محصولات دانست که در یک صنعت به صورت زنجیروار انجام می

دهی زنجیره ارزش در ابتدا به عنوان یک راه مفید شود. هر چند شکلها افزوده میکنند و در هر حلقه، ارزشی بر آنها عبور میاز میان حلقه

ریزی گسترده و آمد اما مدتی بعد به عنوان یک ابزار مناسب جهت برنامهت آنالیز فرآیندهای تولیدی در یک شرکت به حساب میجه

؛ 1395؛ بادآورنهندی و عبدی گلزار، 1393؛ حسن زاده کوچو و ابوذری، 1394ی و همکاران، یاستراتژیک در صنعت مطرح گردید )رضا

Andrew et al, 2006 ؛Visser et al, 2012.) 
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های مختلف با هم برای ( زنجیره ارزش، یک شرکت بزرگ توسعه یافته است که در آن افراد و شرکت1392به نظر انارکی و همکاران )

ه های زنجیره و یافتن ارزش افزودکنند تا مواد اولیه ضمن عبور از حلقهای موثر و کارآمد کار میتولید، خدمات و بازار محصولات به شیوه

دهی مطلوب زنجیره ارزش را دارای طیف وسیعی ها شکلدر هر مرحله در قالب محصولات نهایی متنوع به دست مصرف کننده برسد. آن

های گوناگون مانند طراحی، تولید و بازاریابی دانستند که ضمن بهبود بازار، زمان پاسخگویی به نیازهای در حال تغییر مشتریان را از فعالیت

 دهد.مینیز کاهش 

( فراهم نمودن شرایط برای 1395پور و همچنین بادآورنهندی و عبدی گلزار )ارزش از دیدگاه چاربند و جعفری نویمیدهی زنجیرهشکل

ی ذینفعان سازمانی یعنی شود که طی آن مدیران برای همهایجاد منافع فزونتر از هزینه و توفیق یک بنگاه اقتصادی در درازمدت تعریف می

که دریابد  کنند. در غیر این صورت هر یک از افراد ذینفعمشتریان، سهامداران، فروشندگان، کارکنان و جامعه به مفهوم وسیع ارزش خلق می

دهی به زنجیرهسازد. از این رو شکلنماید، سازمان را رها کرده و موفقیت سازمان را با مخاطره مواجه میاز سازمان ارزش حاصل نمی

بینش پیدا کرده و ضمن کنترل  بندی و بازاررسانیبندی، فرآوری، بستهتولید، درجههای شود تا مدیران نسبت به فرآیندجب میارزش مو

 دقیق و مدیریت این فرایندها، رضایت بیشتر و مستمر مشتریان را جلب نمایند.

ارزش، به صورت خلق ارزش برتر برای مشتری و یا رهدهی زنجی( شکل1394( و همچنین سروری )1395به اعتقاد پیله وری و همکاران )

سازد که روابط تجاری خود را با بهینه سازی تبادل را قادر می ارزش، سازماندهی زنجیرهگردد. زیرا شکلهای مربوطه توصیف میسازمان

نکاران حمل و نقل کالا توسعه داده و بدین اطلاعات با همکاران تجاری نظیر تامین کنندگان مواد اولیه، توزیع کنندگان محصولات و پیما

های مختلف را در طول زنجیره ارزش پایین ترتیب موفق گردد در زمان بسیار کم محصولات نهایی خود را به بازار عرضه کرده و هزینه

 آورد.

سازمانی و اتخاذ _ضعف تولیدیبندی و گزارش نقاط قوت و گیری، طبقهارزش، شناسایی، جمع آوری، اندازهدهی زنجیرههدف اصلی شکل

های ها است. کمبود منابع کشاورزی و رقابتمناسب توسط مدیران و تولیدکنندگان جهت حداکثر نمودن سود و ارزش فعالیت تصمیم

دو صنعتی را در محیط ناامن بین المللی  _های تولیدیها و شرکتپذیر و مناسب توسط سازمانجهانی نه تنها ضرورت واکنش انعطاف

؛ بادآورنهندی و  1392ساخته است )منصوری و ریاضی،ها را بالاجبار از مسیر قهقرایی خود نیز خارج چندان نموده است بلکه سازمان

 (.1395؛ مشیر احتشام و همکاران، 1395عبدی گلزار، 

های سیستم ها و فرصتروی محدودیت تمرکزارزش را شاملدهی زنجیرهچهار ویژگی بارز شکل (Visser et al, 2012)ویسر و همکاران 

های اقدام مشترک همه فعالان درگیر در زنجیره ارزش جهت دستیابی به توسعه اقتصادی؛ شناسایی شرکت های ارتباطی؛بازار و شبکه

بکارگیری ها و در نهایت ایجاد تغییرات در گرایشات به واسطه های ارتباطی بخشخصوصی به عنوان موتور اصلی رشد و تقویت ضعف

 .دانندهای ارتباطی جدید در بازار و روابط کسب و کار میها و زنجیرهظرفیت

توان به مدل زنجیره ارزش ارائه شده از سوی هایی مورد استفاده برای محاسبه میزان ارزش افزوده تولیدات بخش کشاورزی میاز بین مدل

های ارزشی مرتبط با بازار، کشاورزی در بر گیرنده انجام یک سری فعالیتاشاره کرد. مطابق این مدل زنجیره ارزش بخش  FAOسازمان 

توسط فعالان ارائه دهنده خدمات در بخش خصوصی و دولتی بر روی محصول از سطح تولید در مزرعه تا رسیدن محصول نهایی بدست 

عالان و عوامل تاثیرگذار در کارائی و روابط بین مصرف کننده است. در قالب این مدل و با تجزیه و تحلیل زنجیره ارزش، ضمن ارزیابی ف

وری در محیط رقابتی افزایش میها، امکان سودمندی و بهرهها و نحوه فایق آمدن بر آنیک صنعت و با مشخص نمودن محدودیت یشرکا

گذاری بخش های قیمتبازاریابی و سیاستهای مناسب در تعیین استراتژی تواندارزش می یابد. از این رو آنالیز مناسب و به موقع زنجیره

 .(Miah, 2013; Visser, 2012; Miller & Jones, 2010; Gold, 2004)ای باشدکشاورزی نیز دارای اهمیت ویژه
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 FAO ،2012:  مدل زنجیره ارزش بخش کشاورزی       منبع

 
نمودار  در زنجیره ارزش سیب بر اساسارزش مجاز است شامل ترکیب منحصر به فردی از پیوندها باشد. مثلا بر اساس این مدل هر زنجیره

باشند که مطابق نمودار از بخش های ارزش افزا میها و همکاریای از فعالیتتوان گفت تولیدکنندگان سیب درختی دارای مجموعهزیر می

 یابد. یتحقیقات شروع شده و با فروش محصولات متنوع به مصرف کننده نهایی در قالب بازارهای محلی و صادرات خاتمه م
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 مواد و روش ها

ارزش در بخش کشاورزی به انجام رسید، از لحاظ هدف کاربردی و از لحاظ دهی زنجیرههای شکلاین تحقیق که با هدف بررسی ضرورت

آوری اطلاعات مورد نیاز پژوهش با استفاده از روش بررسی اسناد، این مطالعه جمعای است. در ها از نوع توصیفی و کتابخانهگردآوری داده

 .ای به انجام رسیدمدارک و منابع کتابخانه

 بحث و نتیجه گیری
ارزش بدون توجه به آنالیز فرآیندهای مختلف اقتصادی و تولیدی درگیر در ارائه یک محصول یا کالای خاص به بازار و دهی زنجیره شکل

های دولتی در بخش کشاورزی که به طور سنتی در ریزیرک مفاهیم توسعه از تولید، تجارت و مصرف غیر ممکن است. از این رو برنامهد

های تولیدی بدون تمرکز بر نیازهای ها و تواناییشوند، فقط به منظور تقویت ظرفیتارزش اجرا میمناطق روستایی و بدون توجه به زنجیره

ها و باشد که خود نتیجه بدتری نظیرکاهش قیمتها فقط افزایش تولید در واحد سطح مینتیجه حاصل از کاربرد این سیاست بازار است که

سرانجام فرسایش نیروی کشاورزی را در پی خواهد داشت. لذا از نکات بسیار مهم و کلیدی که باید در برنامه ریزی جهت افزایش بهره 

 (.Visser et al, 2012)باشد دهی زنجیره ارزش میهای شکلگرفتن تقاضای بازار قبل از اجرای برنامه در نظر ،وری به آن توجه شود

ها تا تولید و ارائه خدمات و ارتباط با هایعنی از نقطه شروع و ارتباط اولیه با تامین کنندگان نهادهارزش در تمام زمینهدهی زنجیرهشکل

ایجاد ارزش از طریق نوآوری و هماهنگی در تولید، دربرگیرنده (. 1392از اهمیت بسیار بالایی برخوردار است )منصوری و ریاضی، مشتریان 

های ارزش افزا و مرتبط با یکدیگر، از تامین مواد خام به وسیله تامین کنندگان تا رسیدن محصولات نهایی متنوع به دست مجموعه فعالیت

 Gold et؛ Visser et al, 2012؛1395؛ بادآورنهندی و عبدی گلزار، 1394؛ سروری،1392باشد )نمازی، ده میمشتری و مصرف کنن

al, 2004.) 
های مرتبط، ضمن آگاهی و درک رفتار ها و حلقهارزش لازم است با تقسیم بندی مناسب و استراتژیک فعالیتدهی زنجیرهدر فرایند شکل

ز بین منابع بالفعل و بالقوه پی برده و با افزودن ارزش برتر در هر حلقه موجب افزایش ارزش افزوده نهایی تولیدی، به تمای هایهزینه

محصول و به تبع آن افزایش سهم دریافتی کشاورز از مبلغ نهایی محصول خریداری شده توسط مصرف کننده مورد توجه قرار گیرد. از این 

دهی فزایش مقدار ارزش تحویل داده شده به مشتری، تجزیه و تحلیل کارشناسانه نحوه شکلرو بهترین تکنیک اجرایی جهت آشنایی و ا

(. در بیان ضرورت و اهمیت توجه مناسب به زنجیره 1394های ذینفعان متعدد و متنوع است )میر و همکاران، ارزش حاکم بر فعالیتزنجیره

ارزش نه تنها به افزایش بینش مدیریتی مدیران منتهی دهی زنجیرهیل مناسب شکلهای آن باید مضافا افزود که شناسایی و تحلارزش و حلقه

های ذهنی و مفهومی جهت هدایت یک سازمان بزرگ است و به مدیران گردد بلکه عاملی مهم در جهت طراحی مناسب چهارچوبمی

های جدید جهت خلق ارزش مشتری و انتقال سود بیشتر برای خود و اعضای سازمان خویش باشند دهد تا به دنبال فرصتاجازه می
(Normann& Ramirez, 1993.) 

گیرد واز ارزش تمام مراحل حرکت محصول از تولید تا مصرف یعنی مواد خام تا محصول نهایی و فروش آن را در نظر میزنجیرهدهیشکل

و بازاریابی محصولات  موثر و کارآمد فروش های مختلف با هم برای تولید محصولات، خدمات و  شیوهتاین رو بر همکاری افراد و شرک

کنندگان و خرده فروشان  ارزش، باید به مشارکت جدید بین کشاورزان، فرآوریدهی زنجیرهگردد. لذا در تنظیمات جدید شکلنیز متمرکز می

ی ارزش، یک شرکت بزرگ توسعه یافته است که با اجرای خود موجب بهبود اشت. زیرا زنجیرهو تمام افراد فعال در زنجیره ارزش توجه د

؛ بادآور نهندی و عبدی 1391گردد )انارکی و همکاران، بازار و به تبع آن کاهش زمان پاسخگویی به نیازهای در حال تغییر مشتریان می

 (.1395گلزار، 
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