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 چکیده

در سطح  یاسیاصلاحات س ازمندی، نهوا و آب راتییو تغ یاجتماع یتقاضاها شیآب با توجه به افزا یو اقتصاد یکیزیکمبود ف

لازم و وری آب های صحیح در جهت افزایش بهرههای جامع مدیریت منابع آب و تدوین سیاستلذا ارائه شیوه است. یجهان

از  یکیهای آب به که یاستدر جهت اصلاح و تدوین س تأثیرگذاربررسی عوامل  به این پژوهش رسد.ضروری به نظر می

 اتیادب ییشناسا یبرا Scopusداده  گاهیپابدین منظور . پرداخته است ،استاران در سراسر جهان گزاستیس هایچالش ترینبزرگ

 اصلاح ندیفرآ عاملی ضروری جهت اجرایرا  یاعتماد اجتماعها، حاصل از بررسی نتایج. مورد استفاده قرار گرفت در حوزه آب

اعتماد اجتماعی  شده است. ارائه هاییپیشنهادادبیات  مروردر راستای جلب اعتماد اجتماعی بر اساس دانسته و  آب سیاست

برنامه  یک تیموفق. رودی پایداری تصمیمات سیاسی به شمار میجامعه و لازمه یتوسعه و بقا هایمؤلفهترین یکی از مهم

 در هاآنو اعتماد  فعانیوابسته به ذ یاجرا شود و به نحو احتیاط باکامل و  طوربهکه  است پذیرامکان یتنها در صورت یاسیس

 باشد.اجرای برنامه می روند

 

 .سیاست، آب، اعتماد اجتماعی کلمات کلیدی:
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Abstract  

The physical and economic limitations of water requires political reform globally due to 

increased social demand and climate change. Therefore, it is essential to provide comprehensive 

water resources management practices and to formulate appropriate policies to increase water 

productivity. This research examines the factors influencing water policy reform, which is one 

of the biggest challenges facing policymakers around the world. For this purpose, the Scopus 

database was used to identify the literature in the water domain. Based on the results of the 

studies, social trust is considered as an essential factor for implementation of the water policy 

reform process and is presented in the direction of gaining social trust based on literature 

review. Social trust is one of the most important components of the development and survival 

of society and is necessary for the stability of political decisions. The success of a political 

program is only possible if it is implemented in a fully and honest manner, and is in some way 

dependent on the perpetrators and their trust in the implementation of the program. 
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 مقدمه

شهرها،  یاقتصاد یهاخواسته ایگسترده  سالیخشک ،یکیزیف طیجهان، به علت شرا یهارودخانه یاصل یهاکمبود آب در حوزه

 ییوهواآب راتییمنابع آب را در مواجه با تغ صیدارد تا تخص ازیها و کاربران آب نبه دولت ،یکشاورز یاریآب ایو  عیصنا

همراه با  ،یدر بارندگ رییاز تغ یناش خطرات (.,2012Baldwin and Ross,  ;2016., Grafton et al; 2015 WEF) نمایند یابیارز

اصلاح و مورد  را گذشته ع آب درمناب صیتخص ماتیتصمتا  دادهقرار  یدشوار تیرا در موقع هادولت، ییوهواآب راتییتغ

 (. ,2012Baldwin and Rossقرار دهند ) بازبینی

کشور در  24رسد که از این تعداد کشور می 48آب دنیا به تعداد کشورهای کم 2025المللی تا سال های بینبر اساس ارزیابی

دهد ورودی و خروجی مرزی کشور نشان می هایآبای میان آمارهای بارش در کشور و منطقه خاورمیانه خواهند بود. مقایسه

 است ذکر به لازم .سرزمینی خود است سازی مصرف آب در درون مرزهایکه ایران نیازمند رویکردهای مدیریت آب و بهینه

المللی است و عدم آب موضوعی بین مسئلهالمللی دارد. شود و سطحی بینآبی در یک کشور محدود به آن کشور نمیتبعات کم

برای مصرف آب و مدیریت  تقاضاامروزه افزایش  .المللی تهدید کندتواند صلح و امنیت را در سطح بینبرخورد مناسب با آن می

ضعیف منابع آب، پتانسیل ایجاد تنش و یا همکاری و مشارکت بر سر منابع آب را چه در درون کشورها و چه در روابط بین 

 .(1394همکاران، پور و )فرشته کشورها فراهم نموده است

 زیستمحیط تیریمد قاتیمهم در تحق یهاتیاز اولو یکی است،یس بعداز  یو اقتصاد یاجتماع ،محیطیزیستمسائل  یهمبستگ

حوزه مهم  کی عنوانبه، آن یبعد تأثیراتها و استیس رییتغ یدرک چگونگ. آب است تیریخاص در مد طوربهو  طورکلیبه

 هستند.آب  تیفیو ک آبو صنعت به دنبال حل مسائل مربوط به  یها، جامعه مدندولت چراکهدر حال ظهور است،  قیتحق

کاربران  ،یمنافع ملل بومبه به توجه چندگانه  ازین ،یناکافو  ماندهیآب باق صیتخص یهاستمیاختلاف در ارتباط با س شیفزاا

موجب  ن،یریآب ش یبرا یشهرمصارف  و  یکشاورز ،صنعت بخش رو به رشد یهمراه با تقاضا ،یعموم نفعانیمجاز و ذ

 ,Heaney et al., 2007; Prasad, 2008; Wheida and Verhoeven, 2007; Wilder) شده استآب  استیساصلاح  علاقه به

 یاسیاصلاحات س یهابرنامه ،یکیدرولوژیآن در چرخه ه تأثیرو  ییوهواآب راتییتغ ازجملهدیگری  علاوه بر این موارد (.2010

 ,Neuman, 2010; Nicol and Mtisi) کندنمایان می ازپیشبیشاهمیت این امر را  در مورد مسائل آب یعموم یآگاه شیو افزا

2003). 

 شتریب یو جهان زیآبر هایحوزهو سطوح  ،یمل ،ایقاره ،یو در سطح جهان بودهد، گسترده نآب وجود دار استیکه در س یعوامل

 ,Gutierrez, 2010; Ioris) است یجهان یآب نگران یاسیکه اصلاحات س باشندمیآن  دهندهنشانو  گیرندمیقرار  موردبررسی

2009; Lein and Tagseth, 2009; Nhapi, 2009; Wilder,2010) کرده حیآب تصر استیمحققان و متخصصان س. بسیاری از

 یو رفتار یاقتصاد ،یاسیس ،یاجتماع راتییبلکه تغ کیتکنولوژ یهاینوآور تنهانهبه  ازیآب ن تیو کم تیفیاند که حفاظت از ک

 ازین که مسئلهو علم به این  آب، استیاصلاحات س  (.Brandes, 2005; Head, 2010; Wolfe and Hendricks, 2011دارد ) زین

 .است روپیش یاست، چالش اساس یفناور فقطنهو  یاجتماع ینوآور ازمندین رییتغ نیا نکهیو ا داریم یتحولات راتییبه تغ

 یاجرا شود، و به نحو بااحتیاطکامل و  طوربهکه  است پذیرامکان یتنها در صورت یاسیبرنامه س یک تیموفقلازم به ذکر است، 

 آب استیاصلاحات س ،برنامه تیموفق درواقع .(Horne, 2013اجرای برنامه باشد ) روند در هاآنو اعتماد  نفعانیوابسته به ذ

 یبرا ندهایکدام فراشود تا مشخص شود، گرفته در نظر  دیبا یمشارکت عمومدر این میان  .دارد نفعانیذ رشیبه پذ یبستگ
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 یاعتماد اجتماع نیتضم یدر مورد چگونگ سؤالاتیموضوع  نیا ،ترتیباینبه .(Ross et al. 2002) خاص مناسب هستند طیشرا

 ،اعتماد .(Crase et al., 2013) نمایدو کارآمد را فراهم  مؤثر یکند تا امکان اجرایم جادیاصلاحات ا یجامعه در هنگام اجرا

اعتماد  .شودیم فیتعر مشترک یهنجارهاو ها ارزش و با آمده به وجودرفتار مشترک که بر اساس  است جامعه کی انتظارات

 یزندگلازمه  کپارچهی اعتماد(. Svendsen and Svendsen, 2000) است جامعه  یاعضا بودن سایر اعتمادقابلبه  اعتقادی، اجتماع

 تیریو مد یاقتصاد یور، بهرهمؤثرحکومت  ،یمشارکت اجتماع ،وجوشپرجنبجامعه  کیو اساس  هیپا رایاست ز یاجتماع

 ,Lee, 2012; You, 2012; Tranter and Skrbis, 2009; Palmer et al., 2009; Sligo and Massey, 2007; Job)است  سکیر

 دهیسازمانبا  ییهاطیمح (.Sligo and Massey, 2007است ) یاز اعتماد اجتماع ناپذیرجداییبخش  یساختار اجتماع (.2005

ش یتوانند اعتماد را افزایم ،هستند یاثربخش یبرا کلیدی یهازمیمکانکه دارای مناسب  یکنترل اجتماعدر کنار ی واضح اجتماع

  (.Bakker and Dekker, 2012) دهند

استیس هایچالش ترینبزرگاز  یکهای آب به که یدر جهت اصلاح و تدوین سیاست تأثیرگذاراین پژوهش به بررسی عوامل 

 آب سیاست اصلاح فرآیند عاملی ضروری جهت اجرای یاعتماد اجتماع جلباست پرداخته است. گذاران در سراسر جهان 

 داریبهبود استفاده پا جهتو کارآمد  یاقتصاد یهانهیاز گز یکی عنوانبهآب  یگذارمتسیاست قیاجرای  ،و همگام با آن بوده

صرفه یکاربران برا یبرا یمال یهازهیانگ اریگذمتیق چراکه (.Turner et al., 2004; Dinar and Mody, 2004)باشد میاز آب 

 Go´mez-Limo´n and) همراه باشدآب با کاهش مصرف  متیق شیافزا رودیانتظار مو  کندیدر مصرف آب فراهم م ییجو

Riesgo, 2004.) محلی نفعانیذدر راستای اجرای آن و  است یمتک یکه بر تجارب محل گذاریقیمت یکردهایرو طورکلیبه 

اغلب نقش مکمل  ،یاقتصاد استیس یابزارها(. Martı´n-Ortega, 2012) دارند رشیپذ یبرا یشتری، شانس بکنندمشارکت می

 یبرا یمناسب اجتماع ابزار یتوسعه ن،بنابرای (.Sterner,2003)شوند یمموجب بهبود فرآیند  اجتماع، و در بستر کرده فایرا ا

 نیگزیجا یهازهیانگ ،انتخاب مناسب همراه جلب اعتماد اجتماعی به با ،داریپا منسجم، عادلانه و طیمح کیمنابع آب در  تیریمد

  بر جلب اعتماد اجتماعی است. تأثیرگذارعوامل  دهندهنشان 1جدول .کندمی پذیرامکانی رفتار انسان رییتغ را در جهت
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 بر اعتماد اجتماعی تأثیرگذار: عوامل 1جدول 

 محقق یافته متغیر

 یهمگن
 Putnam, 2007 .دارند یکمتر یاعتماد اجتماع ،شتریب یقوم یهمبستگ یجوامع دارا

 You, 2012 .ستیمرتبط با اعتماد ن یتنوع قوم

 درآمد

 

 Hiroshi et al., 2014 .دهندمیرا نشان  یشتریدارند سطح اعتماد ب یکه درآمد بالاتر یافراد

 Bean, 2005 وجود دارد. یدرآمد و اعتماد اجتماع نیمثبت ب رابطه

 ینابرابر
 Tranter and Skrbis, 2009 و سطح پایین دارند.نسبت به طبقه کارگر  یشتربی اعتمادطبقه متوسط 

 Delhey and Newton, 2003 همبسته هستند. شتریو رفاه با اعتماد ب یذهن تیموفق

 لاتیتحص

 

 .ی داردبا اعتماد اجتماع مثبترابطه  لاتیتحص
Donoghue and Tranter, 2012; Bean, 

2005; Tranter and Skrbis, 2009; Torpe 

and Lolle,2011 
 Delhey and Newton, 2003 مرتبط نیست.اعتماد  با لاتیتحص

 تیجنس

 

 Delhey and Newton, 2003 رابطه بدون

 Lee, 2012 ،دارند را اعتماد ی ازنییمردان سطح پا

 یشغل تیوضع
در سطح افراد بیکار و در سطح دوم وقت تمام کارگران ،سطح نیبالاتر در وقتنیمه کارگران

 هستند.اعتماد سوم 
Lee, 2012; You, 2012 

 Tranter and Skrbis, 2009 همبسته است. اعتمادبا  نید نید

 ،یاجتماع

 یاسیس

 

 Jensen and Svendsen, 2011 .هستند یارتقاء اعتماد اجتماع قادر به یجهان مؤسسات

 You, 2012 اجتماعی دارد. با اعتماد یمنف ی رابطهدولت مؤسساتدر  فساد

اعتماد اجتماعی بیشتری  درازمدت در تر وکم اجتماعی اعتماد مدتکوتاهدر  یدموکراس

 کند.ایجاد می
You, 2012 

مشارکت 

 داوطلبانه

 Putnam, 2007; You, 2012 .دارد یمثبت بر اعتماد اجتماع تأثیرداوطلبانه  مشارکت

 Delhey and Newton, 2003 .ندارد بر اعتماد اجتماعی یریتأث چیداوطلبانه ه مشارکت

 نوع اشتغال
 و کارکنان ماهر/ کارگراندر  اعتماد سطوحو رابطه داردبا اعتماد  یتیریمد /ایحرفه تموقعی

 یابد.ترتیب کاهش می به انکشاورز
Lee, 2012 

 سن
 Bean, 2005; Lee, 2012 .شودمشاهده میاعتماد  سطح ترینپایین جوان سالخورده و یسن هایگروه نبی در

 Delhey and Newton, 2003 رابطه بدون

 Hiroshi et al., 2014; You, 2012 ندارد. یرابطه خط ؛یبا اعتماد اجتماع سن

وضعیت 

زناشویی 

 ییروستا/شهری

 

 Lee, 2012 .مجردها دارندنسبت به  یشتریب نانیسطح اطم یدارا متأهل افراد

 Bean, 2005; Tranter and Skrbis, 2009 .دارندبالاتری  اعتماد سطح  نشینانشهر

 ;You, 2012; Bakker and Dekker, 2012 ی است.شهرساکنین از  شتریب ییروستا نیساکن اعتماد

Sligo and Massey, 2007 

 Delhey and Newton, 2003 .با اعتماد رابطه ندارد تیتراکم جمع ای شینیشهرن

 شناسی تحقیقروش

به دلیل داده  گاهیپا نیا شد. استفاده Scopusداده  گاهیپا از مقالات، در حوزه آب اتیادب ییشناساو منظم  یبررسجهت در 

 ،اتیادب یبررس منظوربه انتخاب شده است. یعیو علوم طب یعلوم اجتماع ،یطیمح درزمینهی پوشش گسترده مطالعاتداشتن 

مقاله را به دست  68پارامترها  نبود. ای ، اعتماد اجتماعیآبواژه آب، سیاست  شامل جستجو ی مورد استفاده جهتپارامترها
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که به زبان  یکیتنها مقالات مجلات الکترون ینیبازب نیا .یافتیمدستمقاله  36به تعداد ، بدون ارتباط مقالاتآوردند. با حذف 

 بود.مقالات کنفرانس ن ای منتشرشده هایکتابمطالب مرتبط مانند  ریو شامل سا در برگرفتنوشته شده بود  یسیانگل

 

 نتایج و بحث

 فرآیند که عاملی ضروری جهت اجرای یاعتماد اجتماع بر تأثیرگذارعوامل  مرور ادبیاتبا استفاده از  تا مطالعه تلاش شد نیدر ا

 ترگسترده و تروسیع ارتباطات ،یکینولوژکت هایپیشرفت و جوامع گسترش با قرار گیرد. موردبررسیاست  آب سیاست اصلاح

 امروزه یانسان جوامع افراد .دارند روشیپ اس، آورده فراهم هاآن یبرا را اعتماد از یدیجد یمعنا هک را یجهان افراد و دهیگرد

 یجهان عیوس دهکده نیا در اما ،شدهتبدیل کوچک یجهان به شرفتیپ و رشد واسطهبه هک یجهان ،اندمواجه یجهان دهکده با

 گریدیک به هک هستند مندعلاقه یفرد سطوح در مردم .ندارند نهیرید یهاآشنایی و قیعم یوندهایپ گذشته مانند گریدیک با افراد

 یمشابه مثبت یالگو هک شودمی مشاهده زین یاجتماع سطوح در باشند داشته مثبت دید ها،سازمان به نسبت و نندک اعتماد

 و نندکمی  ارک بهتر یکراتکدمو هایسازمان در و هاحکومت شهرها، در اعتمادقابل مردم .دارد وجود یاجتماع اعتماد به نسبت

 جامعه در ریمتغ یک عنوانبه یاجتماع اعتماد اگر .داشت خواهند یمترک فساد و تیجنا و شتریب یاقتصاد ییوفاکش و رشد

 شودیم مکحا جامعه درزا آسیب یطیشرا و ردهک اختلال دچار را جامعه در یارزش هایشالوده ،اعتمادیبی آنگاه نشود، حاصل

 یشخص نیب روابط در یاجتماع اعتماد چراکه ها را نخواهیم داشت.و مناسب جهت اصلاح و اجرای سیاست آلدهیاو شرایط 

 در تنها و بوده یاریهم و تعاون ایجادکننده و باشدیم و پیشبرد اهداف جامعه شرفتیپ در یمهم عامل یتخصص و یانتزاع و

 .پرداخت یاجتماع تعهدات انجام و لاتکمش حل به هاتفاوت وجود با توانمی حالت نیا

 یاعف اعتماد اجتمیتضع یاصل یهانهیماز عوامل و ز یکی یندگکاختلاف، تفرقه و پرادهد ینشان م در این حوزه اتیادب بررسی

و  یدولت یهااعتماد به سازمان شیباعث افزا یطیمح یهایریگمیدر تصم یمشارکت عمومو در مقابل  در جامعه است

ن اختلافات منجر به ید ایتشد ،وجود دارد یو مذهب ی، نژادی، قومیه اختلافات فرهنگک یدر جوامعشود. می زیستمحیط

 یاجتماع هیش سرمایو موجب افزا یامر مهم راهبرد یکن اقوام و نژادها یاعتماد ب بااینکهشود. یاعتماد در سطح جامعه م ینابود

ع عادلانه درآمد، یعدم وجود فقر در جامعه، توز آورد.های اصلاح آب فراهم میاجرای سیاست منظوربهو بستر مناسبی  شودیم

از  در جامعه یت و نظم اجتماعیامن درنهایتو  یو نژاد ی، اختلافات قومیاختلافات مذهب یثروت و قدرت، عدم وجود برخ

، یارکت، همکچون مشار یاجتماع هایارزشج یتوانند باعث تروین عوامل میهستند. ا یاجتماعرگذار بر اعتماد یعوامل تأث

از عوامل  یک هر کهدرصورتیشوند. اما  گرانیوق ده حق، احترام بگوییراستو تعهد،  یبندی، پاازخودگذشتگیثار و یصداقت، ا

. آورندمیرا در جامعه به وجود  یاجتماع کاکا انفیو  یاعتمادیاهم و بنه عدم تفینند، زمکدا یگسترش پ در جامعه یاعتمادیب

ث مخدوش ن امر باعیسازد. ایرنگ ممکها و اقوام را ن گروهیب یشده و روابط اجتماع یت جمعیف هویضعه تمنجر ب درنتیجه

 ینه را براین زمیهمچن دهد.یش میرا افزا یاجتماع یتضادها شده و یزان اعتماد و انسجام اجتماعیدر م یشدن و ناسازگار

 ویژهبهو  گروهیدرونن رفتن اعتماد ین باعث از بیلان به وجود آورند. همچنکو  یانیسطوح خرد، م در یف اعتماد اجتماعیتضع

وندها و یپ یریگلکباشد و لازمه شیشرفت جامعه میدر پ یل مهمعام یاعاعتماد اجتم .شوندمیدر جامعه  یاعتماد برون گروه

ن وجود تفاوتیه در عکن حالت است یبوده و فقط در ا یاریتعاون و هم ایجادکننده یاست. اعتماد اجتماع یاجتماعمعاهدات 

بنابراین اگر بخواهیم  آب خواهیم بود. درزمینه ویژهبهو اصلاحات سیاسی  یلات و انجام تعهدات اجتماعکها قادر به حل مش
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ها، در کنار ابعاد مالی و یک سیاست و یا طرح منابع آبی را حتی تنها از منظر اقتصادی تحلیل و بررسی کنیم، باید در تحلیل

 .نیز در نظر بگیریم آن راها و تبعات اجتماعی، سیاسی و یا امنیتی محیطی، هزینهزیست

 

 گیرینتیجه

 بین در آن تخصیص بهبود و یکشاورز بخش در آب مصرف کاهش یبرا یزیاد یهاتلاش امروزه گذاریسیاست درزمینه

می پیشنهاد را آب نهاده قیمت افزایش اقتصاددانان آب، تخصیص کارایی بهبود یبرا .است گرفته صورت مختلف یهافعالیت

 نقش تقویت موجبات آب، بخش مالی ینیازها از قسمتی تأمین با تواندیم یگذارقیمت طریق از تقاضا مطلوب مدیریت کنند،

 .بخشد بهبود نیز را آب ازجمله ،یکشاورز یهانهاده یوربهره ،مؤثرتر استفاده ضمن و کرده فراهم را توسعه در آب یاقتصاد

 بردارانبهره واقعی و عملی هایفعالیت بین یسازگار ایجاد جهت مدیریتی، مناسب ابزار یک عنوانبه آب یگذارقیمت ،روازاین

و کارآمد  یاقتصاد یهانهیاز گز یکی عنوانبهو  است مطرح ملی توسعه هایاستراتژی و اهداف با آن به وابسته خدمات و آب از

آب  یهااستیسشرایط اجرای به  یآب بستگ تیریمد یهاستمیس درازمدت یداریپا است. از آب داریبهبود استفاده پا یبرا

 هایمؤلفهترین اعتماد اجتماعی یکی از مهمباشد. پذیر میامکان آب سیاست اصلاح و اجرای یاعتماد اجتماع جلب. با دارد

با توجه به اهمیت اعتماد اجتماعی در جامعه باید  رود.به شمار می ی پایداری تصمیمات سیاسیو لازمه توسعه و بقای جامعه

 های بود که موجبات افزایش آن فراهم آید. راه در جستجوی
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