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 چکیده

بود.  موثر بر بکارگیری بیمه خرد روستایی در مناطق روستایی ایران ترویجی -آموزشی هدف کلی این پژوهش، بررسی الزامات 

 یو از لحاظ اجرا، به صورت سرشماری و جامعه آمار یدانیها مداده یآور، از لحاظ جمعیاربردکروش تحقیق از لحاظ هدف 

دادند. در بخش بررسی و تحلیل مبانی نظری نفر از کارشناسان مرتبط با حوزه بیمه و توسعه روستایی تشکیل می 81ق را یتحق
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Abstract 
The general objective of this research was to study the educational-promotional requirements affecting 

the use of rural welfare insurance in rural areas of Iran. The research method was applied field in terms 

of data collection. In terms of its implementation, the sample was comprised of 81 experts from the field 

of insurance and rural development. In the study and analysis of theoretical foundations of the 

documentary study method and in the quantitative section, the data collection tool was a researcher-

made questionnaire whose validity was determined by the rural development professors and its 

reliability was determined through a preliminary test and Cronbach's alpha of 0.91, which is appropriate. 

The obtained statistical data were analyzed using SPSS-22 and AMOS18 software using confirmatory 

factor analysis method. Results indicated that "the creation of micro-insurance culture through 

interviewing people who use this kind of insurance" with path coefficient The 0.955 standard has the 

greatest impact on the educational requirements of the microfinance sector. 
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 مقدمه

 بیان مساله -1

 800سابقه گردیده است. اما علی رغم ارائه چنین گزارشی، حدود جهان در حال توسعه، در ربع قرن گذشته دچار تغییر و تحولات بی

گویند. فقر مطلق با سو تغذیه، بی سوادی، می 2میلیون نفر از جمعیت کشورها در وضعیتی به زندگی ادامه می دهند که به آن فقر مطلق

ن بیماری، محیط های کثیف و آلوده، مرگ و میر زیاد نوزادان و امید زندگی پایین که پایین تر از هر تعریف قابل قبول و شایسته برای انسا

 (.1387شود )ازکیا، است، مشخص می

ن، از جمله بخش یبخش اعظم کره زم یهایها و عقب ماندگیه گرفتارشیمطرح بوده است و ر یک مسئله جهانیفقر همواره به عنوان 

دهد. براساس گزارش اهداف توسعة یو فقر در جهان خبر م نابرابریش یقات مختلف از افزایدهد. تحقیل میاز جامعه ما را تشک یمهم

 ,United Nations)دلار در روز داشته اند 25/1کمتر از  درآمدی 2009نفر از مردم جهان در سال  میلیارد ٤/1هزاره سازمان ملل، حدود 

ت یچهارم جمع کیش از یای که بافته است، به گونهیش ید افزایژه افراد دچار فقر شدوی،  تعداد فقرا به یطبق گزارش بانک جهان .(2010

در گزارش خود عنوان  یکشاورزه توسع یالمللینب صندوق (World Bank, 2012).برند می سر در حال توسعه در فقر به یشورهاک

 .(IFAD, 2012) بر فقر روستا باشد متمرکزاهش فقر ک برنامهد ین رو، بایکنند و از امی یدر روستاها زندگ فقیردرصد افراد  75کند که می

 9و  8، 7، ٦ بیضرار در درصد خانوارهای روستایی در کل کشو 55همچنین در زمینه فقر در کشور ایران، آمارها حاکی از آن است که 

گیرد. به عبارت دیگر باید حدود سه درصد روستاها را دربر می ؛که بالاترین ضریب محرومیت را دارد 9محرومیت قرار دارند. ضریب 

قی که حدود اما ماب ،هزار خانوار روستایی در کل کشور در مناطق برخوردار هستند 700هزار خانوار از پنج میلیون و  ٦00گفت دو میلیون و 

 (1390)مرکز آمار ایران،  و صدهزار خانوار هستند در سطوح مختلف محرومیت مناطق محروم قرار دارند سه میلیون

ک اقشار آسیب پذیر با همان ریسک هایی که افراد ثروتمند با آنها روبرو هستند، مواجه اند. ولی میزان ریسک و تعداد دفعات مواجهه با ریس

به رغم نیاز شدید افراد کم درآمد به حمایت های بیمه ای و گستره وسیع این گونه افراد، فقط بخش کوچکی از آنها به آنها بیشتر است. 

میلیارد نفر ساکنان کره زمین که درآمدی کمتر از دو دلار در روز دارند،  ٤این حمایت ها دسترسی دارند. طبق آمار و ارقام بانک جهانی، از 

و عموماً  فقیرانشتر یه بکاست  واقعیتین یا (.1387ای قرار دارند )عسکری و رضوانی، آنها تحت حمایت های بیمه میلیون نفر از 10فقط 

گر خدمات یو د یاقتصاد -یهستند و به خدمات اجتماع پراکندهو  منزویه ک یسانکنند، کیم یزندگ ییروستا نواحیآنها در  فقیرترین

 (.1390 اران،کو هم پورطاهری) ندارند دسترسی

ش یرا در پ یو عمل نمادین، اقدامات یاو منطقه یالمللنیب یاز توسعه فقر بود که نهادها یریو به منظور جلوگ یتین وضعیدر پاسخ به چن

را  جهانیانرها از فقر،  ییایتحقق دن یبرا یفقر نام نهاد. بانک جهان یکنشهیرا دهه ر( 1997-200٦ ) مثال، سازمان ملل، دهه یگرفتند. برا

 یهایسازمان توسعه و همکار، 199٦ن راستا در سال یاز بهداشت، مسکن و آموزش دعوت نمود. در هم یعموم برخورداریو  به اقدام موثر

. د خارج شوندیط فقر شدیهستند، از شرافقیر که  یاز افراد یمین ،2015تا سال  یق مشارکت جهانیکرد که از طر یگذارهدف یاقتصاد

بار  چندین صورت گرفته و ییهاینیشبیمبارزه با فقر پ یز برایران نیت مواجه شد. در ایاز مناطق جهان با موفق یاریمات در بسن اقدایا

 (.1385)بانک مرکزی،  به همراه نداشته است یت بخشیج چندان رضای، نتااقداماتن یشده است اما متاسفانه ا تنظیمه و یته ییفقرزدا لایحه

المللی به نقل از سازمان بینهای مسئولان و متولیان امور را در این زمینه اجتناب ناپذیر می سازد. وجود این حجم عظیم از فقرا، چاره اندیشی

های سلامت را های مرتبط، پوششکنند تا با افزایش کیفیت خدمات سلامت و نیز کاهش هزینهبسیاری از کشورهای دنیا تلاش می کار،

های خدمات بهداشتی و سلامت در سیستم های مالی بهسازمان بهداشت جهانی با ارائه کمک بخشیده و به نوعی با فقر مبارزه کنند. بهبود

 (1388)طالب،  های جهانی بهداشت و سلامت را در حد قابل قبولی حفظ نماید.تلاش است تا پوشش
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ناگوار را جبران کنند. وقایع  پیامدهای این سازد کهقادر می ،اندشده ایناخواستهمتحمل لطمه، زیان یا حادثه  را کهاشخاصی یمه، ب

پردازند و با پرداخت آن در نامه میبیمه شود که برای خرید تأمین می ایهزینهاز  ،گرددمی این قبیل افراد پرداختبه که  هاییخسارت

 و یرا طراح ییهانامهمهیاز جامعه، بین گران با توجه بهمهیجمله هند، بکشورها از  یدر برخهمدیگر مشارکت می کنند. جبران خسارت 
در  یبه دنبال حادثه سونامو همچنین بیمه  برخوردارند یامهین کشور از پوشش بیاز در ین متکدیان یکه حت یااند به گونهعرضه کرده

که  یابه گونه .قرار گرفته است یر مورد توجه جدیپذبیدرآمد و آسافراد کم ریسکجهت کاهش  موثریبه عنوان ابزار  آسیا،جنوب شرق 

اما به دلیل سطح  اند.و به بازار عرضه کرده ین منظور طراحیا یرا برا مخصوصی یهانامهمهیب ،ییاروپا یامهیبزرگ ب یهاشرکت یحت

 .(1387باشد )امین، بیمه نمی های دریافتدرآمد روستاییان، اکثر آنها قادر به پرداخت هزینه

 های خرد به عنوان راهکاری مناسب جهت تحت پوشش قرار گرفتن فقرای روستایی مطرح گردیده است. بیمهبه همین جهت، بیمه

توانند ی(مدرآمدین ییپا یهار )دهکیپذبیاست که بر اساس آن اشخاص آس یزمید است و مقصود از آن مکانینسبتا جد مفهومی3خرد

 (.1387)امین، ندیت و جبران نمایریمد ،ندابا آن مواجه یرا که در زندگ مختلفی یهاسکیر

صلح نوبل به محمد  جایزهه ک ی. از هنگامدباشیعدالت محور م یردیکمه و با رویب یط جهانید در محیخرد از جمله تحولات جد یهامهیب

به  تفکرن یخرد تعلق گرفت، ا ین مالیتام یهاشور به خاطر توسعه روشکن یدر ا ٤گرامین بانکموسس  و یبنگلادش ونس اقتصاددانی

 ی، پلیم درآمد و سود آورکبه اقشار  ین دو مقوله خدمت رسانیتوان بیه مکافت یاز جهان توسعه و گسترش  مختلفیدر مناطق  تدریج

ت یخرد در جهت حما ین مالیتام یاز ابزارها یکیه عنوان خرد ب یهامهیجاد نمود. بیو توسعه جوامع ا یل به رفاه نسبیدار به منظور نیپا

 ییهاه پوششیسلامت و بهداشت جامعه و ته ینیازهان یبه منظور تام یاجتماع یهااز سازمان یاریامروزه بس .ندکیم درآمد عمل مکاز اقشار 

 (.1385)کریمیان،  اندردهکخرد استفاده  یهامهیب تدابیرم درآمد از ک یهاافراد و گروه یبرا

اران، کو هم عباسیم درآمد مطرح است )ک یهاتیجمع یط زندگیبهبود شرا یبرا یدیلکراه حل  یکخرد به عنوان  یهامهیدر حال حاضر ب

ست ین بازرگانیو اهداف  سودآوریها مهین نوع بیداشته و مقصود از ارائه ا یاجتماع یتیخرد ماه یهامهیه بکد توجه داشت یبا (1385

است  یاجتماع یهایت در همبستگکداشته و هدفشان مشار خصوصیت غیرانتفاعیخرد  یهامهیاز ب یاریگر بسید یانیبه ب( 1385، مهدوی)

لذا با توجه به نقش موثر و حمایتی بیمه های خرد در زندگی فقرای روستایی، مساله اصلی این تحقیق، بررسی  (.1385اران، کو هم عباسی)

 باشد.اعی موثر بر بکارگیری بیمه خرد روستایی در کشور ایران میالزامات اجتم

 

 قیاهمیت و ضرورت تحق -2
کنند، یکی از مهمترین مباحث در زمینه فقر، فقر روستایی است. جهان در نواحی روستایی زندگی می فقرایبا توجه به اینکه بخش مهمی از 

عینی از قبیل جهانی شدن، رشد اقتصاد نوین جهانی، تضعیف دولت رفاه در کنار  فرآیندهایپایانی قرن بیستم، برخی از  یهادر دهه

، فقرزدایی و رفاه اجتماعی را به چالش یرایج توسعه اقتصاد الگوهای، یسیاسی اقتصاد یهاو فرهنگی همچون نقد نظام فرآیندهای فکری

 یگذاریا توسعه جامعه محور آنها بود. پایین بودن نسبت سرمایهکشانده است. نتیجه این چالش، طرح رویکرد توسعه اجتماعی روستاییان 

و اجتماعی مانند حمل و نقل، ارتباطات،  یاقتصاد یهاعمرانی در مناطق روستایی به تولید ناخالص داخلی، نامناسب بودن زیرساخت

مربوط به کاهش فقر و عدم برخورد علت و معلولی هنگام مطالعه و بررسی روستا را  یها، آموزش و بهداشت، هدفدار نبودن برنامهآبیاری

 (.139٤کریم، توان از دلایل توسعه نیافتگی روستاها برشمرد )می

توان گفت توسعه یواقع م ه درکباشد؛ یموجود در آن م ساختارهایو  یشاورزک، بخش ییروستا نواحیمهم توسعه  یهااز بخش یکی

در قالب توسعه  یشاورزکن ارتباط تنگاتنگ، توسعه یواسطه وجود هم به .هستند گریکدیاز  کیکقابل تف ریغ ییو توسعه روستا یشاورزک
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ها، نهیبه زم بخشیدنرات و تحولات مطلوب جهت وسعت ییبه منظور اعمال تغ یشاورزکگر توسعه ید یند. از سوکیم پیدامفهوم  ییروستا

 (1389. )شهبازی، را به دنبال خواهد داشت ییروستا نواحیردها، توسعه کعمل شیافزاها، بسط امور و تیفعال دامنهگسترش 

رسالت برنامه توسعه روستایی، ارتقای توانایی جوامع روستایی برای نیل به توسعه، رشد و بهبود کیفیت زندگی آنهاست که این امر با 

روش مستقیم و  تواند به دوگیرد. منابع مالی مییشترین نیاز را دارند، صورت میتخصیص هدفمند منابع مالی و فنی به مناطقی که ب

های فنی و تاسیساتی، انواع های بارزی از آن تخصیص اعتبارات خرد، ایجاد زیرساختغیرمستقیم به روستاها اختصاص یابد که نمونه

 (.1388رنگ بیمه به عنوان یک عامل مهم حمایتی اشاره نمود )طالب، توان به نقش پر باشد، که از این بین میهای حمایتی و ... میبیمه

به همراه داشته باشد. آنها دسترسی کمی به  با خودتواند معمولاً، فقیرترین افراد جهان، بیشترین نیاز را به امنیت دارند، امنیتی که بیمه می

طغیان آب و حوادث طبیعی یا شرایط بد تغییرات  یرین آمادگی را براکه بیشت کنندخدمات بهداشتی دارند و معمولاً در مناطقی زندگی می 

ای برخوردار نیستند، هیچگونه پوشش بیمه از افراد بسیاری از در کشورهای در حال توسعه با این حال، (.1390)سبزی،  اقلیمی دارند

بلایای طبیعی هستند، در حالی که این رقم برای بطوریکه در کشورهای در حال توسعه حدود یک درصد از افراد دارای پوشش بیمه 

پر  یخرد، خانوارها یهامهیان بیدرصد مشتر 80ش از یمثال در کشور هند ب یباشد.برایافته حدود یک سوم افراد می کشورهای توسعه

تومان( در سال دارند و به  نویمیل3/٦دلار)حدود  1800کمتر از  درآمدیمشغولند و  ی( هستند که به کشاورزرش از چهار نفی)ب یتیجمع

کند. از یم یداری( خررمه درمان و عمیتحت پوشش قرار دادن همه اعضا )در ب یمه نامه را برایخانواده ب یک فرد از اعضایطور معمول 

دارند  درآمدیو  ی، آموزشبهداشتیط نامساعد یجامعه به علت شرا کسیرن یانگیبا م مقایسهرا در  یبالاتر کسیرن افراد یا یگرمهینظر ب

 .(1387)توحیدی نیا،  گذارندیر میو فروش تاث کسیر یابیخاص بر نحوه ارز یهایژگین ویاو 

دهند. از آنجا که گروه های فقیر جامعه اغلب با ریسک های های محدودی از جامعه را تحت پوشش قرار میهای اجتماعی غالباً بخشبیمه

بیمه های  و ان بیمه به ندرت تمایل به گسترش سطح پوشش بیمه ای برای جامعه هدف افراد فقیر دارندلذا کارگزار ،فراوانی مواجه هستند

ای های بیمهها و شرکتNGOهای جامعه محور،های خصوصی مانند سازماناغلبسازمان. اندخرد در راستای تحقق این مهم پایه ریزی شده

و سبب شده است که این نوع از بیمه در جامعه روستایی که شغل اغلب آنها کشاورزی می باشد، مغفول  شونداین نوع خدمات را متقبل می

 (.Gaireader, 2013)واقع شده است 

 یابین جهت دستید. بنابرایآیفقرا به حساب م یو اجتماع یخدمات مال یبرا یملکمشخص، م خطرهایدر مقابل  تأمینجاد یمه خرد، با ایب

 ینیازهاه کشود  محصولاتی معرفید یه باکنیابد، ضمن ایم درآمد توسعه کان اقشار یدر م یامهیبه فرهنگ کاست  لازمآن،  یهالیبه پتانس

 (.1387جانفشان، ) دیه آنها را برآورده نمایاول

ببرند. در یمه پیب یواقع گذاران بالقوه به ارزشمهیاست تا ب لازمدر آموزش بازار  یاریبس تلاشهایه کدهد ینشان م موردیمطالعات 

 یو وفادار یگرمهیه به بهبود تجربه بکپردازند یق آموزش میاز طر مشتریافته، به جلب ی توسعه بازارهایگران موفق در مهیقت، بیحق

 اطلاعاتن ییح پاو با سط نیافتهآموزش  بازاریمه، در ید بیف فوایتوص ی، براین ضرورت وجود ابزار آموزشیشود. بنابرایم منتهیان یمشتر

 یهامهیت بیموفق یبرا یانهیزم شی، پیامهیست. توسعه فرهنگ بین یافک ییان به تنهایالبته آموزش مشتر .شودیاحساس م کاملا یامهیب

جاد یخود بدانند، به ا یهاکسیت ریریمد یبرا یمه را راه حلیمردم ب آنکهش از یافته، پیتوسعه  یشورهاکاز  یاریباشد. در بسیخرد م

دهند، یرا اشاعه م یامهیانشان، فرهنگ بیاز مشتریدر قبال ن وظیفهمه خرد با انجام یان آنان پرداخته و فراهم آورندگان بیدر م یامهیفرهنگ ب

)مصباح و همکاران،  به منظور حفظ منافعشان وجود دارد یاند و نظارت رسمه مورد پوشش قرار گرفتهکد مطمئن شوند یان بایه مشتریکبطور

139٦.) 

د به ین خسارات بایباشد بنابرایگذاران بالقوه ممهیمه از نظر بیت ارزش بیتقو یگران برامهیمناسب ب یاز فرصتها یکیپرداخت خسارات  

مه خرد در رواج خواهد یب یمه اینشود، فرهنگ ضد بزان تعهد شده پرداخت یبه م یامهیپرداخت شود و چنانچه منافع ب شایسته ینحو

مه، در یش به بیگرا .پردازدیموجود م یامهیب ضدعقاید باشد و به مقابله با یدر حال اجرا م ییفضاها نیهمچن از برنامه یاریافت. بسی
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 یجود خواهد آمد. دولتها و مجامع دولتها بو نهیت هزی، خدمات، منافع و وضعفرآیندهافراهم آورندگان در بهبود  ییصورت تداوم توانا

ها ه انجمنکشود یت میتقو ین فرهنگ زمانیداشته باشند و ا ییسهم بسزا ین فرهنگیدر گسترش چن یآموزش یهاق برنامهیتوانند از طریم

 اجباری یاهمهیب طرحهای کمکمه با یبافته، فرهنگ یتوسعه  یشورهاکند. در یارائه نما عضویتاز یمه را به عنوان امتیدر ابتدا ب کارفرمایانو 

، اجباریت لان محصویاز افراد بواسطه ا یاریتجربه بس افت.یآسانتر ارتقا خواهد  (هینقل طیمه شخص ثالث وسایمانند ب)دولت  یشده از سو

را به  نیازشانت مورد لامحصو یه برخکد ینما یق میموارد آنها را تشو یدست آورند و در برخ مه بهیاز ب یهترب کسبب شده است تا در

 (.1387)جانفشان، ندینما یداریصورت داوطلبانه خر

 یمال تأمینار ارائه شده توسط مؤسسات کبدهعمر مانده یهامهیق بیاز طر یان تجربهیچن ،افتهیتوسعه  یشورهاکدرآمد در مکافراد  یبرا

ان کخرد داشته باشند، آنگاه ام یمال تأمینمؤسسات  یاعطا شده از سو یهامهین بیاز ا خوبیان تجربه یاگر مشتر .دیآیدست م خرد به

مه یب)را  یامهین بین مؤسسات چنیشود. اما اگر ایت میم درآمد به صورت داوطلبانه تقوکافراد  یاز سو یامهیب محصولاتگر ید خرید

اهش کمه یان اشاعه فرهنگ بکنگذارند، ام یان به جایذهن مشتررا در  یا در صورت ارائه آن، تجربه مثبتیارائه ندهند و  (ارکبدهعمر مانده

طه یننده در مورد حکا گمراه یاشتباه  اطلاعاتو ارائه  یگذارمتی، امتناع از پرداخت خسارت، هرگونه ابهام در قتأخیربا  یپرداختها. ابدییم

د یآورندگان با ، فراهمیامهیبه فرهنگ ب بخشیدنمنظور تداوم  خواهد نمود. به شتریرا به مراتب ب یامهیها، زمان گسترش فرهنگ بپوشش

ند و سپس نسبت یمه نمایان بیه آنها را وارد جرکنباشد  یاگونه ند و بهیارائه نما یامهیخدمت ب زندگیشانطول مدت  یان در تمامیبه مشتر

 (.139٦)مصباح و همکاران،  توجه باشندیتشان بیط و موقعیازها، شرایرات نییبه تغ

در داکا، پایتخت بنگلادش برگزار شد. اولویت در برنامه  2000فوریه سال  29در نخستین اجلاس بین المللی مباحثات بیمه های خرد در 

عناوین این ترین های این اجلاس،آموزش و تقسیم فعالیت میان شرکت کنندگان در پروژه درآمدهای مراقبتی در بنگلادش بوده است. مهم

 اجلاس به مباحثی مانند دارایی های کوچک، افراد خیر، فراهم کنندگان کمک های تکنیکی و آکادمیک در داخل و خارج از بنگلادش بود.

تمرکز روی بیمه "با موضوع  2009همچنین پس از موفقیت دو همایش در فیلیپین و هند، سومین کنفرانس آسیایی بیمه های خرد، در سال 

در چین برگزار شد، مباحث اصلی مطرح شده در این کنفرانس  "ید به عنوان یک استراتژی رشد جذاب در تغییر چشم انداز اقتصادهای خر

عبارت بودند از: بررسی طرح پیشنهادی کسب کار بیمه های خرد، بازاریابی بیمه های خرد، راه پیش روی تمرکز بر بیمه های خرد، نوآوری 

 خرد و تمرکز ویژه بر روی طرح های بیمه های خرد در کشور چین.در محصولات بیمه های 

های خرد، به عنوان موضوع سمینار بیمه و برقراری نظام ارائه بیمه 1385های خرد نیز در ایران برای نخستین بار در سال ی بیمهدرباره

در ایران ارائه شد. برخی مقالات درصدد ارائه توسعه مطرح و مقالات متعددی در خصوص فرصت ها فرا روی گسترش این نوع بیمه ها 

مدل برای پیاده سازی طرح بیمه های خرد در ایران بوده اند و برخی دیگر به توصیه های راهبردی برای اجرا و گسترش بیمه های خرد در 

 اند. ایران پرداخته

، دریافتند "های خرد با تاکید بر تجارب کشورهای موفقمهمبانی نظری بررسی بازار بی"( در مقاله خود تحت عنوان 1385امین و همکاران )

جانبه بازار دارد. علاوه بر این، حتی در صورت شناسایی بازار و انتخاب مدل های خرد، احتیاج به بررسی همهکه وارد شدن به بازار بیمه

گذاری و مدیریت خسارات با دقت و سرمایهمناسب، باید مراحل مختلف طراحی محصول، اکچوئری، بازاریابی، مدیریت ریسک، مدیریت 

 توجه خاصی انجام پذیرد.

دریافتند که می توان با  "های خرد در ایرانسازی طرح بیمهارائه مدل جهت پیاده"( در پژوهشی تحت عنوان 1385مظلومی و همکاران )

های اجتماعی )تامین اجتماعی، بیمه بیکاری، برابری درآمد و متوسط، گسترش حمایتگیری از استقرار نظام شناسایی خانوارهای کمبهره

درامد و نهایتا استفاده از تجربیات کشورهای موفق های شغلی برای زنان و مردان(، توسعه کارآفرینی و توانمندسازی فقرا و اقشار کمفرصت

 های خرد برداشت.جهت پیاده سازی بیمهتوان گام مهمی را در و پیرو در زمینه توسعه عدالت اجتماعی و تامین اجتماعی کارا، می
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هنگام طراحی و تهیه یک بیمه نامه  (، دریافت کهرویکردی جدید به بیمه خرد در صنعت کشاورزی( در پژوهشی با عنوان )1393زندیه )

قرار داد. در نهایت با استفاده برای کشاورزان، برای کاهش حق بیمه ها، باید اولویت شرایط مندرج در بیمه نامه را بر پایه منابع ریسک تولید 

ای  از نظرات کارشناسان بیمه و تجزیه و تحلیل پرسشنامه ها، لیستی از بیمه نامه ها را تهیه کرده که هر کشاورز با توجه به میزان حق بیمه

 .ست را تحت پوشش قرار دهدای خریداری کند که بیشترین درصد از ریسک هایی که با آن ها مواجه اکه می تواند پرداخت کند، بیمه نامه

کوشد ضمن تجزیه و تحلیل هدف ؛ می"بازار بیمه های خرد: مسائل، پیاده سازی، نوآوری ها و چشم انداز"( در مقاله 2009مارک نبت )

توانمندسازی  از ارائه بیمه های خرد، به ورود موثر دولت در چارچوب قانونی به این عرصه اشاره کند. وی هدف از ارائه بیمه های خرد را

 داند.آسیب پذیر در مقابل مخاطرات احتمالی پیش روی آنها می یخانوارها

دریافت که محصولات  "تجزیه و تحلیل تقاضا برای بیمه های خرد دام در شمال ویتنام"ای تحت عنوان ( در مقاله200٦ایزابل فیشر )

خرد از طریق یک واسطه مانند کدخدا یا رییس قبیله ارائه شود. همچنین  ای خرد باید متنوع بوده و مناسب برای هر قشر باشد. بیمهبیمه

 های ترکیبی اعتبارات و بیمه باید برای مدیریت ریسک انجام گیرد.تخصیص پکیج

آمد ، بر این باور است که عده کثیری از جمعیت کشورهای اسلامی، در"حلقه مفقوده در تکافل"ای با عنوان ( در مقاله2007صبیر پاتل )

هزینه تکافل )بیمه خرد( وجود دارد. همچنین او معتقد است که برای ارائه تکافل های کم اندکی دارند، پس تقاضای فراوانی برای طرح

 رود، استفاده کرد.های خرد بکار میکارگذار که در ارائه بیمه –توان از مدل شریک خرد، می

در  هادولت یریگشور و جهتکمه یجاد تحول در صنعت بیمه به منظور ایطرح تحول بدر دستور العمل با توجه به موارد فوق و اینکه 

سو و یکر جامعه از یپذبیدرآمد و آسمکبه اقشار  یامهیارائه خدمات ب یخرد برا مهیب یهاجاد طرحیشرفت توام با عدالت، ایر پیمس

د فراوان قرار گرفته است )برنامه تحول در کیگر مورد تاید یاز سور یمه به صورت فراگیب نفوذ بیش ضریو افزا یامهیگسترش فرهنگ ب

)مرکز آمار ایران،  دارند سکونت ییشور در مناطق روستاکت ینفر از جمع ونیمیل 22به  یکه نزدکنیو با توجه به ا( 1387شور،کمه یصنعت ب

، دباشن یر خط فقر میا زیخط فقر  یکنزد درآمدین افراد غالبا به لحاظ یه اکباشند و از آنجا یآشنا م مه نایو اغلب با فرهنگ ب( 1389

خرد در مناطق  یهامهیطرح ب یبا اجراو  گرددیشور دو چندان مک یین مناطق روستاینکسا یخرد برا یهامهیضرورت پرداختن به ب

لات کجاد مشیو ا یه آنها به مناطق شهریرویمهاجرت ب، از ییدر اقتصاد مناطق روستا ینسب امنیتجاد ثبات و یشور علاوه بر اک ییروستا

آموزشی الزامات  که این موارد ضرورت انجام چنین تحقیقی را در زمینه بررسی استه خواهد شدک ، سیاسی و ...ی، اجتماعیده اقتصادیعد

 ترویجی موثر بر بکارگیری بیمه خرد روستایی در مناطق روستایی ایران، دو چندان کرده است. -

 

 قیروش تحق
روش تحقیق از نظر استراتژی توصیفی، از نظر مسیر اجرا پیمایشی و از لحاظ هدف، از نوع تحقیقات کاربردی است و سعی بر آن دارد تا 

 یزدایی و توسعه روستایی کمک نماید. جامعه آماربا مطالعه امکان سنجی بیمه خرد روستایی در ایران و بررسی الزامات موجود، به فقر

موسسه پژوهشگیرد که پژوهشکده بیمه مرکزی، تحقیق حاضر، سه گروه از کارشناسان مرتبط با حوزه بیمه و توسعه روستایی را در برمی

انتخاب  یدهند. براو صندوق بیمه کشاورزی اعضای این جامعه را تشکیل می ییو توسعه روستا یشاورزک، اقتصاد یزیبرنامه ر یها

نفر از  81به جدید بودن مبحث تحقیق و کمبود متخصص در این زمینه، از روش سرشماری استفاده شد و تعداد  اعضای نمونه، با توجه

 کارشناسان مورد نظرسنجی قرار گرفتند.

ی مبانی آوری اطلاعات در زمینهدر تحقیق حاضر، گردآوری اطلاعات مورد نیاز در دو بخش انجام گرفته است؛ بخش اول شامل جمع

ای انجام پذیرفته است و بخش دوم با استفاده از روش یشینه پژوهش تحقیقات انجام شده بود که با استفاده از اسناد کتابخانهنظری و پ

میدانی انجام شد. در این روش، با استفاده از پرسشنامه محقق ساخته تنظیم شده، نظرات و عقاید کارشناسان بیمه و توسعه روستایی در 

ارزشی لیکرت تدوین  5گیری آوری شد. ابزار پژوهش، بر اساس مقیاس اندازهتماعی بیمه خرد روستایی در ایران جمعرابطه با الزامات اج
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گردید که روایی صوری و محتوا آن توسط متخصصین )اساتید راهنما و مشاور و دیگر اساتید دانشگاه(، به منظور اجرا مورد استفاده قرار 

تعیین گردید که نشان دهنده آن است که پرسشنامه مورد استفاده، از قابلیت  79/0ماتی و آلفای کرونباخ با آزمون مقد پایایی آنگرفت و 

ها و نتایج در پژوهش حاضر، برای مشخصات افراد جامعه آماری مانند همچنین در راستای تجزیه و تحلیل داده پایایی لازم برخوردار است.

های آمار توصیفی مانند فراوانی، درصد فراوانی، میانگین و انحراف در موسسه، از شاخص سن، جنسیت، میزان تحصیلات و سابقه خدمت

های به دست آمده، از دادهمعیار استفاده و جامعه مورد مطالعه توصیف و به بیان وضعیت موجود پرداخته شد و به منظور تحلیل استنباطی 

 استفاده شد. 22SPSSو  18AMOS افزارهای آمارییری از نرمگآزمون تحلیل عاملی )جهت تعیین اهمیت عوامل( با بهره

 

 افته های

 های توصیفییافته - 1

 توزیع فراوانی بر حسب جنسیت و سن -

ه در جدول کهمانطور باشند. همچنین درصد آنها زن می ٦/29دهندگان مرد و درصد پاسخ  ٤/70های نشان دهنده این مطلب است که یافته

 باشد.یسال م ٤0تا  31گردد، بیشترین فراوانی سنی مربوط به بازه یمشاهده م 1

 

 های تحقیقزان سن در نمونهیمربوط به م ی( جدول فراوان1جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 های تحقیقمنبع: یافته                    

 

 توزیع جامعه تحت بررسی بر حسب تحصیلات -

دهنده توزیع درصد فراوانی تحصیلات جامعه پژوهش است. نتایج این جدول گویای این مطلب است که اکثریت جامعه نشان 2جدول 

 دارای مدرک کارشناسی ارشد هستند. ٦/50آماری با فراوانی 

 

 های تحت بررسی( توزیع درصد فراوانی میزان تحصیلات نمونه2جدول )

 فراوانی تجمعیدرصد  درصد فراوانی فراوانی تحصیلات

 7/2٤ 7/2٤ 20 کارشناسی

 3/75 ٦/50 ٤1 ارشدکارشناسی

 100 7/2٤ 20 دکتری

 - 100 81 مجموع

 های تحقیقمنبع: یافته

 درصد فراوانی تجمعی یدرصد فراوان یفراوان سن

 ٤/7 ٤/7 ٦ سال 30کمتر از 

 8/51 ٤/٤٤ 3٦ سال ٤0تا  31

 9/88 1/37 30 سال 50تا  ٤1

 100 1/11 9 سال 50بالای 

 - 100 81 مجموع

 سال ٤0تا  31نما:            27کمینه:               58بیشینه:             7٦/7انحراف معیار:              ٤1میانگین: 
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 توزیع جامعه تحت بررسی بر حسب سابقه -

درصد شامل  8/35فراوانی را با  سال، بیشترین 20تا  1٦ی زان سابقهیم یدارا یهای آمارگردد، نمونهیمشاهده م 3ه در جدول کهمانطور 

 شوند.می

 های تحقیقزان سابقه در نمونهیمربوط به م ی( جدول فراوان3جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های تحقیقمنبع: یافته

 

 های استنباطییافته - 2

 گیری الزامات اجتماعیاعتبار سنجی مدل اندازه -

استاندارد  ریمس بی( براساس ضریجیترو - یها( با عوامل مربوط به خود )آموزش هی)گو قیآشکار تحق یرهایمتغ نیرابطه ب

با توجه به  نی( نشان داده شده است. بنابرا٤در جدول ) ،یبه همراه سطح معنادار یینماشده به روش برآورد حداکثر درست

 ریمس بیاند با ضراستفاده نموده مهینوع ب نیکه از ا یمصاحبه با افراد قیخرد از طر یامهیفرهنگ ب جادیجدول، ا نیا جینتا

 دارند. خرد مهیب یجیترو - یالزامات آموزش سازهبر شترین تاثیر را بی، 955/0استاندارد 

  

 درصد فراوانی تجمعی یدرصد فراوان یفراوان سابقه

 2/27 2/27 22 سال 5تا  1

 1/37 9/9 8 سال 10تا  6

 7/٤5 ٦/8 7 سال 15تا  11

 5/81 8/35 29 سال 20تا  16

 ٤/91 9/9 8 سال 25تا  21

 100 ٦/8 7 سال 26بالای 

 - 100 81 مجموع
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 نماییبه روش حداکثر درست ترویجی -( تحلیل عاملی الزامات آموزشی 4) جدول

های تحقیقمنبع: یافته  

 

 یریگجهیبحث و نت
موثر بر بکارگیری بیمه خرد روستایی در مناطق روستایی ایران بود. در این  ترویجی -آموزشی هدف کلی این پژوهش، بررسی الزامات 

ر یدر مس هادولت یریگشور و جهتکمه یجاد تحول در صنعت بیمه به منظور ایدر دستور العمل طرح تحول بزمینه با توجه به اینکه 

سو و گسترش یکر جامعه از یپذبیدرآمد و آسمکبه اقشار  یامهیارائه خدمات ب یخرد برا مهیب یهاجاد طرحیبا عدالت، اشرفت توام یپ

د فراوان قرار گرفته است )برنامه تحول در صنعت کیگر مورد تاید یر از سویمه به صورت فراگیب نفوذ بیش ضریو افزا یامهیفرهنگ ب

( 1389)مرکز آمار ایران،  دارند سکونت ییشور در مناطق روستاکت ینفر از جمع ونیمیل 22به  یکه نزدکنیتوجه به او با  (1387 شور،کمه یب

، ضرورت دباشن یر خط فقر میا زیخط فقر  یکنزد درآمدین افراد غالبا به لحاظ یه اکباشند و از آنجا یآشنا م مه نایو اغلب با فرهنگ ب

شور ک ییخرد در مناطق روستا یهامهیطرح ب یبا اجراو  گرددیشور دو چندان مک یین مناطق روستاینکسا یخرد برا یهامهیپرداختن به ب

، یده اقتصادیلات عدکجاد مشیو ا یه آنها به مناطق شهریروی، از مهاجرت بییدر اقتصاد مناطق روستا ینسب امنیتجاد ثبات و یعلاوه بر ا

های خرد روستایی که این موارد ضرورت انجام چنین تحقیقی را در زمینه امکان سنجی کاربرد بیمه استه خواهد شدک ، سیاسی و ...یاجتماع

 در مناطق روستایی ایران، دو چندان کرده بود.
نوع  نیکه از ا یمصاحبه با افراد قیخرد از طر یامهیفرهنگ ب جادیاهای الزامات اجتماعی، گویه نتایج تحقیق نشان داد که در میان گویه

، بیشترین تاثیر را بر بکارگیری بیمه خرد روستایی دارد و 000/0و سطح معناداری  955/0استاندارد  ریمس بیاند با ضراستفاده نموده مهیب

 ویجیتر –امور آموزشی  شودپیشنهاد میبنابراین ( مطابقت دارد. 1385گیرد که این نتایج با نتایج مظلومی و همکاران )در رتبه اول قرار می

 توسط افراد متخصص در این زمینه و افرادی که خود سابقه استفاده از این بیمه ها را داشتند صورت پذیرد. خرد هایبیمه

                                                            
5 Mobile learning 

ضریب مسیر  تاییبیمه خرد روس ترویجی -آموزشی  الزامات 

 شدهاستاندارد 

 رتبه سطح معناداری

هاسانهکم درآمد از طریق رای در میان اقشار توسعه فرهنگ بیمه  798/0  000/0  ٤ 

000/0 955/0 اندتفاده نمودهای خرد از طریق مصاحبه با افرادی که از این نوع بیمه اسایجاد فرهنگ بیمه  1 

000/0 71٤/0 درآمد نسبت به بیمه خردبرگزاری کلاسهای آموزشی برای بهبود نگرش روستاییان کم  7 

000/0 ٤٦9/0 درآمد نسبت به بیمه خردبرای بهبود مهارت روستاییان کمبرگزاری کلاسهای ترویجی   8 

گیری از ابزار آموزشی مانند پوستر برای اطلاع رسانی فواید بیمه خردبهره  8٤5/0  000/0  2 

های آموزش بزرگسالانگرهای خرد با تکنیکآشنایی بیمه  775/0  000/0  5 

731/0 استفاده از یادگیری سیار5  برای توسعه و ترویج فرهنگ بیمه خرد  000/0  ٦ 

81٦/0 ایجاد احساس نیاز در روستاییان به امنیت مالی از طریق معرفی بیمه خرد  000/0  3 

 گزارش شده حد مطلوب شاخص
CMIN 05/0 > 251/27  

p-value CMIN 05/0 > 058/0  
RMSEA 05/0 < 0٤٤/0  
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