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دٷؼٳڃٵ ٦ٷ٫طٺ ٖٯٹٰ سطٸڂغ ٸ آٲٹظـ ٦كبٸضظڀ ٸ ٲٷبثٕ َجڃٗځ اڂطاٴ ٸ اٸٮڃٵ ٦ٷٟطاٶؽ ثڃٵ اٮٳٯٯځ 
 ، زاٶك٫بٺ ظٶؼبٴ1393قٽطڂٹضٲبٺ  13-11 ،ضٸؾشبڂځ زض آؾڃب ٸ ا٢ڃبٶٹؾڃٻ ذسٲبر ٲكبٸضٺ

 ًغٌض ؿْشػتبى هَسدی پبيذاسهغبلؼِ دستحمك تَػؼِ وـبٍسصاى مؾ آهَصؽً

 ؿداػت الحؼیٌی خَادػیذ 

 ٍصاست جْبد وـبٍسصی ، وبسؿٌبع اسؿذ آهَصؽ هحيظ صیؼت
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 ټبڀ ٶٽبزٺ ضٸڂٻ ثځ ٦بضثطز ثب ٲطؾٹٰ ڂب ٸ٬ٲشسا ٦كبٸضظڀ ؾڃؿشٱ ٦ٻ اٶس زازٺ ٶكبٴ اظسح٣ڃ٣بر ثؿڃبضڀ

٦طزٺ ثٯ٧ٻ دؽ ٲبٶسټبڀ ٶبقځ اظ آٴ ثبٖض ٶبثٹزڀ ٲحڃٍ  سحٯڃ٭ زچبض ضا َجڃٗځ ٲٷبثٕ ٶٻ سٷٽب قڃٳڃبڂځ،
٦كبٸضظاٴ  ٶ٫طـ ٸ ثڃٷف ٲٽبضر، اَلاٖبر، زض اؾز ٦ٻ آٴ سطٸڂغ آٲٹظـ ٦كبٸضظڀ ثطظڂؿز ٲځ قٹز .

ضٸؾشبڂڃبٴ ٸ  ضٸٶس اڂٵ زض اؾز ثسڂٽځ ٸ آڂس حبن٭ زٲظج ٶؿجز ثٻ حطاؾز اظ ٲحڃٍ ظڂؿز سٛڃڃطار
 ثب ٦بضثطزڀ دػٸټف اڂٵ .قس ذٹاټٷس ٲحؿٹة سطٸڂؼځ ټبڀ ثطٶبٲٻ انٯځ ٲربَجبٴ ذهٹنب ٦كبٸضظاٴ اظ

 اٞعاڂف زض ٦كبٸضظڀ ٲجشٷځ ثط زاٶف ٸ آٲٹظٺ ټبڀ ثٹٲځ ٸٲحٯځ آٲٹظـ ٸ ٶ٣ف سطٸڂغ سجڃڃٵ ټسٜ

 نٹضر ٶُٷع قٽطؾشبٴ دڃٳبڂكځ زض -سٹنڃٟځ ضٸـ ثب ٸ دبڂساض سٹؾٗٻ زضسح١٣ ضٸؾشبڂڃبٴ ٲكبض٦ز

 ضٸـ .٪طزڂس سٗڃڃٵ ٶٟط 320 ػسٸ٬ ٲٹض٪بٴ اؾبؼ ثط ٶٳٹٶٻ حؼٱ ٸ ٶٟط 2000 آٲبضڀ ػبٲٗٻ .اؾز دصڂطٞشٻ

 ٦ٻ ثٹزٺ ټب دطؾكٷبٲٻ زازٺ آٸضڀ ػٳٕ اثعاض .اؾز ثٹزٺ َج٣ٻ حؼٱ ثب زض ٶٓط زاقشٵ سهبزٞځ ٪ڃطڀ ٶٳٹٶٻ

 اٖشجبض يطڂت .٪طٞز ٢طاض سإڂڃس ٲٹضز ٸ اؾبسڃس ٦كبٸضظڀ ٲشرههبٴ ٶٓطار ٦ؿت ثب آٴ ٲحشٹاڀ ضٸاڂځ

 آٲس، زؾز ثٻ زضنس85 اظ ثڃف ٲرشٯٝ ثطاڀ ثركٽبڀ Exelٸ    spssاٞعاض ٶطٰ اظ اؾشٟبزٺ ثب دطؾكٷبٲٻ

ټٳبټٷ٫ځ آٲٹظقٽبڀ اضاڂٻ قسٺ ٦ٻ  اؾز زازٺ ٶكبٴ ٶشبڂغ.اؾز دػٸټف اثعاض ثٹزٴ ٲٷبؾت زټٷسٺ ٶكبٴ ٦ٻ
ٲحٯځ ٲځ سٹاٶس ٲٹػت سٛڃڃطار  ٸؾڃٗځ زض ضٞشبضټب ٸ ٶ٫طقٽبڀ ٲظجز ظڂؿز ٲحڃُځ ثب زاٶف ثٹٲځ ٸ 

٦كبٸضظاٴ قٹز . اضاڂٻ آٲٹظـ ثٻ نٹضر ٚڃط ضؾٳځ ٸ چٽطٺ ثٻ چٽطٺ ٲٹػت ثڃكشطڂٵ ثٽطٺ ٸضڀ آٲٹظقځ 
 ٦ٻ اٶس ٦طزٺ ٦كبٸضظاٴ ثڃبٴ ثڃكشطزض ٶعز ٦كبٸضظاٴ ) ٶؿجز ثٻ آٲٹظـ ٦لاؾڃ٥ ٸ ضؾٳځ ( ٲځ قٹز .

 ثطاڂكبٴ آٲٹظقځ ٲُبٮت ٸ زاقشٻ ٲُبث٣ز ٶڃبظټبڂكبٴ ثب ڂبر آٲٹظقځ ٸ سطٸڂؼځ ٦كبٸضظڀ ٶكط ٲُبٮت

 ػٽز ٦كبٸضظاٴ ضٸؾشبڂځ اٶ٫ڃعٺ ٲڃعاٴ ثڃٵ زاز ٶكبٴ ټٳجؿش٫ځ ټبڀ آظٲٹٴ اؾز .ٶشبڂغ ثٹزٺ ٞٽٱ ٢بث٭

 سطٸڂؼځ،ٲٹاٶٕ آٲٹظقځ ټبڀ ٞٗبٮڃز زض قط٦ز ؾٹاز، ٲشٛڃطټبڀ ٸ ضٸؾشبڂځ دبڂساض سٹؾٗٻ زض ٲكبض٦ز

  .زاضز ٸػٹز زاضڀ ٲٗٷځ اڀ ضاثُٻ سطٸڂغ آٲٹظقځ ټبڀ ٦لاؼ زض قط٦ز ٸ ٲكبض٦ز،
 .٦كبٸضظڀ آٲٹظـ ،دبڂساض، ٦كبٸضظڀ اض٪بٶڃ٥ سٹؾٗٻ : کلیدی ياژگان
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